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Screening do cyberbullying entre os adolescentes galegos.
Anélise descritiva e variables asociadas

RESUMO

A violencia escolar, en tddalas stas formas, atenta contra os dereitos dos menores a educacion,
a saude e 0 seu propio benestar. Particularmente, o bullying escolar refire a unha manifestacion
especialmente grave de violencia no ambito educativo, que afecta a unha proporcion
significativa de nenas e nenos en todo 0 mundo. O emprego cada vez mais xeneralizado da
Rede e as denominadas Tecnoloxias da Informacién e a Comunicacion, contribuiron a
acrecentalo problema, propiciando o salto das condutas de acoso e vitimizacion escolar as
contornas dixitais, dando lugar a un novo fenémeno cofiecido como cyberbullying. Malia a
preocupacion social suscitada durante os Ultimos anos, a abordaxe cientifica desta nova
problematica continGa inmersa nunha serie de controversias conceptuais e operativas. Como
resultado, atopdmonos cunha gran variabilidade nas taxas de cyberbullying reportadas pola
literatura, asi como numerosas inconsistencias que vefien obstaculizando a comprension do
fendmeno e lastrando, en Gltima instancia, os esforzos desenvolvidos a nivel preventivo. A lifia
de investigacion baixo a cal se enmarca a presente tese de doutoramento, tivo como obxectivo
levar a cabo unha avaliacion do fendmeno do cyberbullying entre a poboacion escolar galega.
O compendio de traballos aqui presentados, pretende contribuir a dar resposta a algunhas das
seguintes cuestions: (1) dispor de datos estimativos da verdadeira magnitude do cyberbullying
na comunidade galega, mediante o emprego de ferramentas de screening contrastadas e
avaladas cientificamente; (2) obter evidencias empiricas que permitan avanzar na comprension
desta nova casuistica, mediante a analise descritiva das posibles variables asociadas, e (3)
estudar a relacion entre o bullying escolar e o cyberbullying. Agardamos que as achegas
acadadas neste traballo poidan contribuir non sé a mellorar a comprension do fenémeno, senon
tamén O desenrolo de programas de prevencion eficaces que axuden a orientar as futuras
actuacidns para concienciar e combater 6 cyberbullying nas contornas dixitais.

PALABRAS CHAVE: Cyberbullying, Bullying Escolar, Adolescencia, Riscos Online
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Screening del cyberbullying entre los adolescentes gallegos.
Andlisis descriptivo y variables asociadas

RESUMEN

La violencia escolar, en todas sus formas, atenta contra los derechos de los menores a la
educacion, a la salud y a su propio bienestar. Particularmente, el bullying escolar remite a una
manifestacion especialmente grave de violencia en el dmbito educativo, que afecta a una
proporcion significativa de nifias y nifios en todo el mundo. El uso cada vez mas extendido de
Internet y las denominadas Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion, han contribuido
a aumentar el problema, propiciando el salto de las conductas de acoso y victimizacidn escolar
hacia los entornos digitales, dando lugar a un nuevo fenémeno conocido como cyberbullying.
A pesar de la preocupacion social suscitada durante los ultimos afios, el abordaje cientifico de
esta nueva problemaética continla inmerso en una serie de controversias conceptuales y
operativas. Como resultado, nos encontramos con una gran variabilidad en las tasas de
cyberbullying reportadas por la literatura, asi como humerosas inconsistencias que obstaculizan
la comprension del fendbmeno vy lastran, en Gltima instancia, los esfuerzos a nivel preventivo.
La linea de investigacion bajo la cual se enmarca la presente tesis de doctorado ha tenido como
objetivo llevar a cabo una evaluacion del fenémeno del cyberbullying entre la poblacion escolar
gallega. EI compendio de trabajos aqui presentados, pretende contribuir a dar respuesta a
algunas de las siguientes cuestiones: (1) disponer de datos estimativos sobre la verdadera
magnitud del cyberbullying en la comunidad gallega, mediante el uso de herramientas de
screening contrastadas y avaladas cientificamente; (2) obtener evidencias empiricas que
permitan avanzar en la comprension de esta nueva casuistica, mediante el analisis descriptivo
de las posibles variables asociadas, y (3) estudiar la relacion entre el bullying escolar y el
cyberbullying. Esperamos que los hallazgos obtenidos en este trabajo puedan contribuir no solo
amejorar la comprension del fendmeno, sino también al desarrollo de programas de prevencion
eficaces que ayuden a orientar las futuras actuaciones para concienciar y combatir el
cyberbullying en los entornos digitales.

PALABRAS CLAVE: Cyberbullying, Bullying Escolar, Adolescencia, Riesgos Online
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Screening of cyberbullying among Galician adolescents.
Descriptive analysis and related variables

ABSTRACT

All forms of school violence undermine children's rights to education, health, and their own
well-being. School bullying refers to a particularly serious manifestation of peer violence in the
educational environment, which affects a significant proportion of children around the world.
The widespread use of the Internet and the Information and Communication Technologies, has
contributed to increasing the problem, leading to a leap of the traditional face-to-face
harassment and victimization behaviours to the digital environment, giving rise to the
emergence of a new phenomenon commonly known as cyberbullying. Despite the increased
social concern in recent years linked to this problem, the scientific approach remains mired in
numerous conceptual and operational controversies. Consequently, we find a great variability
in the rates of cyberbullying reported in the literature, as well as numerous inconsistencies that
hinder the understanding of the phenomenon and ultimately hinder preventive efforts. The aim
of this dissertation is to carry out an evaluation of the phenomenon of cyberbullying among the
Galician students. The compendium of papers presented here, aims to: (1) provide estimated
data on the true magnitude of cyberbullying in the Galician community, through the use of
contrasted and scientifically supported screening tools; (2) obtain empirical evidence to
advance in the understanding of this new phenomenon, with the descriptive analysis of the
possible associated variables, and (3) to study the relationship between school bullying and
cyberbullying. We hope that the findings obtained in this work can contribute not only to
improve the understanding of the phenomenon, but also to the development of effective
prevention programmes to help guide future actions to combat cyberbullying in digital
environments.

Key WoRbDSs: Cyberbullying, School Bullying, Adolescence, Online Risks
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1 INTRODUCION

A violencia entre escolares ou bullying escolar, encarna unha das formas mais comuns de
vitimizacion experimentadas durante a infancia e a adolescencia, constituindo de por si un
relevante problema de saude publica a nivel mundial (Modecki et al., 2014; Moore et al., 2017).
A revolucion social e tecnoloxica desencadeada nas Ultimas décadas debido ao uso cada vez
mais expandido da Internet e os espazos de interaccion en lifia, propiciaron un cambio nos
escenarios nos que tifia lugar o bullying escolar tradicional, propagando as condutas de acoso e
vitimizacion a través das contornas dixitais, dando lugar a un novo fenémeno cofiecido como
ciberacoso ou cyberbullying (Kowalski et al., 2019; O'Higgins, 2020). A preocupacion social
suscitada por ambalas dias problematicas, ven marcando a axenda de traballo de diversas
institucions de referencia a nivel internacional para a proteccion dos menores. Informes
publicados pola Organizacion Mundial da Saude (JOMS]; Inchley et al., 2020), a Organizacion
das Nacions para a Educacion, a Ciencia e a Cultura (([UNESCO], 2021), o Fondo das Nacions
Unidas para a Infancia ([UNICEF], 2017), ou a Organizacién para a Cooperacion e o Desenrolo
Econdmico ([OCDE], 2019), coinciden en sinalar que se trata de problemas crecentes e globais,
que afectan a unha proporcion significativa de nenas e nenos de todo o mundo. Estamos polo
tanto, ante un dos grandes retos aos que se enfronta a sociedade actual.

Non obstante, pese aos esforzos que as diferentes administracions levaron a cabo dende o
ambito local, autonémico e estatal, a realidade denota que non estamos sendo realmente
eficaces na loita contra o bullying escolar e o cyberbullying. A Gltima modificacion da Lei de
Educacion asume conciencia destas problematicas, e recolle de xeito explicito entre os seus
principios:

A educacién para a convivencia, 0 respecto, a prevencion de conflitos e a
resolucién pacifica dos mesmos, asi como a non violencia en tédolos ambitos
da vida persoal, familiar e social, e en especial no caso do acoso escolar e o
ciberacoso co fin de axudar ao alumnado a recofecer toda forma de maltrato,
abuso sexual, violencia ou discriminacidn e reaccionar fronte a ela (BOE Num.
340, do 30 de decembro de 2020).

Paradoxalmente, o Ministerio de Educacion e Formacion Profesional non é quen de aportar
datos obxectivos e precisos das taxas de bullying escolar e cyberbullying entre a poboacion
escolar. O Observatorio Estatal da Convivencia Escolar, creado no ano 2007 (BOE NUm. 64,
do 15 de marzo de 2007) co obxectivo de avaliar a situacién nas escolas en materia de clima e
convivencia escolar, acumulou case unha década de inactividade entre os anos 2011 e 2020. A
ultima avaliacion dispofiible provén do ano 2010, a través do “Estudio Estatal de la
Convivencia Escolar en la Educacion Secundaria Obligatoria” (Diaz-Aguado et al., 2010),
informando tan s6 dun 3,8% de vitimas e un 2,4% de agresores por bullying escolar. A nivel
autonémico, compre resaltar a creacion do Observatorio Galego de Convivencia Escolar por
parte da Conselleria de Cultura, Educacion, Formacion Profesional e Universidades da Xunta
de Galicia, no marco do primeiro Plan Integral de Mellora da Convivencia Escolar en Galicia
(DOG NUm. 88, do 8 de maio de 2007). Dito organismo, contempla entre as actuacions mais
significativas desenvolver investigacions sistematicas e periddicas sobre o estado da
convivencia nos centros educativos da nosa comunidade.
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Neste senso, entendiase imprescindible impulsar a investigacion para comprender cal € a
situacion real da convivencia nos centros educativos da nosa comunidade, punto de partida
indispensable na toma de decisions en relacion ao desefio de actuacidns e a proposta de politicas
preventivas eficaces. Con todo, e malia dos bos propositos depositados na creacion destes
organos especializados, o certo € que non sempre acadan un grao de funcionamento dptimo e
regular, e a realidade dista moito do cumprimento dos obxectivos de elaborar informes anuais
sobre a convivencia escolar.

Precisamente, un traballo elaborado por Amnistia Internacional (2019), critica que o Plan
Estratéxico de Convivencia Escolar non foi desenrolado integramente, e as estimacions oficiais
das comunidades autbnomas, non captan a natureza do bullying escolar en toda a sta extension.
De xeito particular, o informe afonda na situacion da comunidade galega, cuestionando
arduamente os resultados presentados na “Diagnose de convivencia 2015-2020” (Conselleria
de Cultura, Educacion, Formacion Profesional e Universidades da Xunta de Galicia, 2016).
Cuestionase que 0 14,6% dos estudantes menores de 16 anos refiran ter sido vitimas de actos
contrarios a convivencia escolar, mentres que pola contra s6 un 5,4% alude a problemas co
bullying escolar. Dende Amnistia Internacional recalcan que “isto evidencia porcentaxes
notablemente inferiores os indicados en tdédolos estudos e enquisas existentes”. Conclte polo
tanto, que se dan miles de casos de bullying escolar entre iguais que non se documentan debido
a ausencia de datos oficiais, unha formacion inadecuada entre os menores, as familias e
docentes, e unha rendicidn de contas deficiente por parte das institucions. Por todo isto, Urxelle
ao goberno central e aos autondmicos a recadar datos cuantitativos e cualitativos para facer un
seguimento do bullying escolar e do cyberbullying, co fin de identificar os factores de risco e
avaliar o impacto acumulativo e interrexional.

O interese do grupo de investigacion USC-PsiCom no estudo do cyberbullying e, por
extension, do bullying escolar, ten a siia xénese nunha lifia de investigacién mais ampla na que
se vifia abordando o uso que os adolescentes fan da Rede e as Tecnoloxias da Informacion e a
Comunicaciéon (TIC). Dita traxectoria, iniciada no ano 2010 grazas aos convenios de
colaboracidn asinados con entidades como a do Valedor do Pobo de Galicia ou a Conselleria
de Cultura, Educacién e Universidade da Xunta de Galicia, permitiron desenvolver unha serie
de estudos empiricos e traballos de investigacion que acadaron un dous seus maiores fitos na
materializacion do “Proxecto Mocidade Online” (Valedor do Pobo, 2014). Precisamente, este
ambicioso traballo empirico, realizado cunha mostra de 44 000 adolescentes galegos, aventurou
en contemplar os problemas de cyberbullying como unha mais das condutas de risco online,
permitindo estimar nun 8,9% a porcentaxe de escolares galegos vitimizados e nun 6,8% a de
agresores durante o ultimo ano (Gomez et al., 2017a). A difusion internacional destas achegas,
frutificou nunha estreita colaboracion interuniversitaria co National Anti-Bullying Research
and Resource Centre (ABC) da Dublin City University (DCU), centro de referencia
internacional dende hai décadas na loita contra o bullying escolar. Grazas ao apoio e a
supervision técnica facilitada polo equipo de profesionais, encabezados polo Profesor James
O'Higgins Norman, quen ostenta a titularidade da Catedra da UNESCO sobre a loita contra o
bullying escolar e o cyberbullying, sentaronse as bases dunha lifia de traballo especifica sobre
0s problemas de convivencia, pofiendo o foco no estudo do bullying escolar e o cyberbullying.

As sinerxias entre as diferentes lifias de investigacion e o esforzo colectivo dos diversos
equipos de traballo, materializaronse nunha serie de contribucions en forma de publicacions
cientificas. No marco da presente tese doutoral, recompilanse algunhas das principais achegas
nesta area de traballo, procurando contribuir a xerar novas evidencias e cofiecementos, e sobre
todo, a visibilizar e sensibilizar sobre o fendmeno do cyberbullying.
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1.1 DOBULLYING ESCOLAR AO CYBERBULLYING

O bullying escolar constitie unha das principais lacras da sociedade actual. Malia que non se
trata dun problema contemporéneo, o certo é que ata un pasado non moi distante, a sla
consideracién non ia moito mais alé que a dun patron de violencia interpersoal que formaba
parte da propia natureza do ser humano, e que se manifestaba con relativa frecuencia na vida
cotia das escolas e campamentos (Koo, 2007). O interese pola sUa investigacion non espertaria
ata ben entrados os anos setenta do pasado século XX. Por aquel entdn, daba comezo en Suecia
0 que hoxe en dia é considerado como o primeiro proxecto de investigacion sistematica sobre
0 bullying escolar (Menesini e Salmivalli, 2017; Zych et al., 2019). Os traballos desenvolvidos
da man do reputado investigador Dan Olweus, figura pioneira e internacionalmente recofiecida
na literatura sobre o bullying escolar, sentaron e consolidaron as bases da investigacion neste
eido (Halliday et al., 2021; O’Higgins Norman, 2020). Froito dos seus esforzos, achegariase a
que sen dubidas é unha das definicions mais recofiecidas e citadas pola literatura cientifica neste
campo de estudo.

Olweus (1993), sostifia que un estudante estaria sendo maltratado ou vitimizado, cando ela
ou el estd exposta/o, repetidamente e ao largo do tempo, a accidns negativas por parte de un ou
mais estudantes. Para poder empregar correctamente o termo bullying, esta definicion engade
que deberia darse un certo desequilibrio de poder ou forza entre as partes, baixo a cal, a vitima
non poderia defenderse facilmente. En suma, Olweus propdn tres criterios ou compofientes que
resultarian fundamentais para poder catalogar un comportamento como constitutivo de bullying
escolar: tratariase pois dun (1) comportamento negativo (agresivo) e intencionalmente danifio,
que (2) adoita repetirse no tempo e que (3) se da en relacidns interpersoais caracterizadas por
un desequilibrio de poder manifesto en favor da parte agresora (Olweus, 2013). En xeral, existe
certo consenso arredor desta definicion, e 0 emprego dos tres criterios mencionados parece
gozar dunha boa aceptacién entre investigadores e profesionais durante os ultimos anos para
conceptualizar e diferenciar ao bullying escolar doutras formas mais xerais de agresion ou
violencia (Olweus e Limber, 2018; Smith et al., 2019). Malia todo, non seria convinte falar
dunha absoluta unanimidade, pois certos traballos discuten a relevancia dos criterios propostos
e reivindican a necesidade de aclarar aspectos relacionados coa definicion e o xeito de
operativizar e avaliar o bullying escolar (Hymel e Swearer, 2015; Volk et al., 2017).

Por outra banda, o uso xeneralizado da Internet e as TIC supuxo unha autentica revolucién
no plano dixital e social, mudando de xeito radical a forma mediante a cal as persoas se
comunican e relacionan, chegando a converterse nunha parte esencial e indispensable nas nosas
vidas (Evangelio et al., 2022; Kowalski et al., 2019; Vessey et al., 2022). Aproximadamente,
un de cada tres usuarios da Rede global son nenas e nenos menores de 18 anos (UNICEF, 2017).
Isto comportou un cambio substancial no marco baixo o cal os menores se educan e aprenden,
Xogan e se entretefien, establecen e mantefien as amizades, e en consecuencia, configura un
novo dominio para o desenrolo social e emocional (Athanasiou et al., 2018; Craig et al., 2020).
Sen ben estas novas ferramentas dixitais brindan milleiros de oportunidades, o certo é que
tamen entrafian unha serie de riscos que ameazan de forma mais directa & seguridade e ao
benestar dos adolescentes na Rede (Hantrais et al., 2020; Gamez-Guadix et al., 2016;
Livingstone et al., 2016; Machimbarrena et al., 2018). Precisamente, 0 emprego das redes
sociais e 0s espazos en lifia, propiciaron que as condutas de acoso e vitimizacion,
tradicionalmente vencelladas ao bullying escolar, puideran propagar a sua natureza e alcance
mais alé das contornas fisicas e presenciais, atopando un novo escenario construido sobre as
oportunidades que brindan as contornas dixitais (Fredrick et al., 2022; Guo et al., 2021;
Kowalski et al., 2019; O’Higgins Norman, 2020).
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Durante a primeira década do século XXI, o interese e a preocupacion que vifian
suscitando estas novas formas de vitimizacion e agresion que se producian a través da Rede,
atoparon nos estudos do bullying escolar un punto de referencia dende o cal focalizar e guiar a
investigacion (Ybarra e Mitchell, 2004). Comezaba asi a prestarse cada vez mais atencion a un
novo fendmeno cofiecido como cyberbullying (Hinduja e Patchin, 2008; Zych et al., 2015a).
Alzada sobre a propia definicion do bullying escolar, Smith et al. (2008) describen o
cyberbullying como “un acto agresivo e intencional, levado a cabo por un grupo ou individuo,
empregando medios electrénicos de contacto, repetidas veces e ao largo do tempo, contra unha
vitima que non pode defenderse con facilidade” (p. 376). En lifias xerais, 0s autores consideran
que os criterios chave que definen ao bullying escolar son, en gran medida, aplicables para
caracterizar ao cyberbullying (Olweus e Limber, 2018).

Se ben o corpo principal da investigacion sobre o cyberbullying se erixiu sobre as bases e
achegas desenvolvidas no estudo do bullying escolar, as peculiaridades inherentes ao mundo
dixital vefien dificultando a conxugacién dos devanditos criterios coas caracteristicas propias e
distintivas das contornas dixitais (Foody et al., 2017; Ybarra et al., 2012; Sticca e Perren, 2013).
Malia que a definicion de Smith et al. (2008) adoita ser unha das mais empregadas pola
literatura cientifica sobre o cyberbullying, boa parte dos atributos principais desta estan
sometidos a un intenso debate. Isto afecta, de xeito mais inmediato, aos criterios de repeticion
e desequilibrio de poder, que malia estar relativamente claros e asentados no estudo do bullying
escolar, presentan certas dificultades e incdgnitas respecto a sua aplicacion ao cyberbullying
(Olweus e Limber, 2018; Slonje et al., 2013). O atributo de repeticion adoita ser un dos mais
problematicos, posto que os contidos en lifia poden converterse en virais, e unha soa
publicacién, pode propagarse pola Rede e achegarse a unha gran audiencia. Deste xeito, unha
vitima pode sufrir un tormento continuo e prolongado a raiz dunha soa conducta ou acto
(Menesini et al., 2012; Patchin e Hinduja, 2015). O segundo inconveniente, pasa polo atributo
de desequilibrio de poder, e versa en gran medida sobre a forte vinculacion coas diferencias de
forza fisica, status social ou idade descritas no bullying escolar. Se ben estas diferencias de
forzas tornan moito mais difusas nas contornas dixitais (Hutson, 2016; Slonje et al., 2013),
certas posturas seguen facendo fincapé na importancia deste atributo. Quizais estas diferencias
de forzas poden manifestarse doutros xeitos, como un desequilibrio de poder relacionado coas
habilidades de manexo das TIC (Patchin e Hinduja, 2015), ou o desequilibro xerado pola
posibilidade dos agresores de actuar amparados polo anonimato, 0 que incrementa a sensacion
de impotencia e indefension percibida polas vitimas (O’Higgins Norman, 2020). Con todo, e
ainda que os criterios seguen a ser discutidos, cando a investigacion aborda o cyberbullying,
xeralmente recorre a esta definicién para centrarse nun tipo especifico de comportamento
agresivo, procurando delimitalo daqueles outras formas de agresidns que se producen na Rede
(Kowalski et al., 2019; Olweus, 2013; Zych et al., 2016).

Mais al6 das posibles similitudes entre o bullying escolar e o cyberbullying, resulta vital
comprender cales son as caracteristicas distintivas entre ambolos dous fenémenos. Debido ao
desenrolo tecnoldxico, o bullying escolar xa non s6 se limitaba ao contexto escolar, fisico e
presencial. Baixo o revelador encabezado “Following you home from school: A critical review
and synthesis of research on cyberbullying victimization”, o investigador Robert S. Tokunaga
sostén que, se ben en moitos aspectos o bullying escolar e o cyberbullying comparten un nimero
considerable de aspectos e motivacions comuns, o cyberbullying difire principalmente no
alcance dos agresores, podendo propagarse mais alé do ambito escolar e seguindo as vitimas
ata as sUas propias casas. Asi pois, baixo a proposta dunha definicién integradora, a suxestion
de Tokunaga engade certos matices para clarificar que debemos entender cando nos referimos
ao cyberbullying.
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O cyberbullying é calguera comportamento realizado a través de medios
electrénicos ou dixitais por parte de un individuo ou grupo, que repetidamente
comunican mensaxes hostis ou agresivas coa intencion de causar dano ou
malestar a terceiros. Nas experiencias de cyberbullying, a identidade do agresor
pode ser cofiecida ou non. O cyberbullying pode ocorrer a través de
comunicacions electronicas na escola, agora ben, as condutas de cyberbullying
tamén ocorren con frecuencia fora da escola (p. 278; Tokunaga, 2010).

Dende a publicacién da revision de Tokunaga (2010), a construcion teorica do cyberbullying
proseguiu evolucionando ao abeiro dun aumento exponencial dos traballos de investigacion
(Smith et al., 2019; Volk et al., 2017). Non obstante, 0 emprego de mdltiples definicions
conceptuais e operativas, entorpeceron os esforzos por acadar unha imaxe nitida do fenomeno.
Na procura dunha definicion operativa e sélida, certos traballos retomaron o labor de revision
e sintese iniciado por Tokunaga (Hutson, 2016; Peter e Petermann, 2018). Mediante o emprego
dunha metodoloxia de analise de conceptos, Peter e Petermann (2018) lograron identificar cinco
atributos principais arredor dos cales se configuraria o cyberbullying. En funcion dos mesmos,
propofien definilo como “o uso das TIC para danar, acosar, ferir e/ou avergofar repetida e
intencionadamente a un obxectivo”. Aos atributos recollidos en dita definicion, os autores
engaden tres factores de suma relevancia na literatura revisada, e que fan referencia ao
anonimato, a dispofiibilidade constante e a amplia audiencia a que se ten acceso.

A maioria dos traballos concordan en sinalar que o cyberbullying implica o uso das TIC
como canle principal para conducir as condutas de acoso e vitimizacion (Kowalski et al., 2014).
Agora ben, a transferencia da definicion do bullying escolar presencial aos contextos dixitais,
pode resultar demasiado simplista e imprecisa. Malia que o cyberbullying comparte varias
caracteristicas co bullying escolar, os dous comportamentos distan entre si de xeito critico en
determinados aspectos (Martinez-Ferrer et al., 2021; Peter e Petermann, 2018; Walters, 2021).
Unha das principais diferencias, pasa polo anonimato que brindan as TIC e o feito de que as
vitimas, a mitdo, non tefien xeito de saber a identidade de quen as agride (Cosma et al., 2020;
Foody et al., 2017; O’Higgins Norman, 2020). Outra diferencia chave, pasa pola potencial
audiencia que poden alcanzar as condutas de cyberbullying, pois a publicacion de contidos na
Rede poden ser virais e difundirse con suma facilidade (Kowalski et al., 2019; Slonje et al.,
2013; Sticca e Perren, 2013). Por Gltimo, a dispofiibilidade constante & Rede e as TIC, rompe
coas barreiras fisicas para o cyberbullying, imposibilitando que as vitimas poidan escapar
durante as 24 horas do dia, os sete dias da semana (Hutson, 2016; O’Higgins Norman, 2020;
Peter e Petermann, 2018).

Durante as Ultimas décadas discutiuse moito sobre as diferencias e semellanzas entre o
bullying escolar e o cyberbullying. A raiz disto, segue vixente unha gran controversia sobre se
o cyberbullying constitie un novo fendmeno, ou simplemente debe abordarse como unha mera
extension do bullying escolar a través da Rede (Cosma et al., 2020; Evangelio et al., 2022).
Neste senso, certas posturas avogan polo estudo do cyberbullying en termos dun novo
fendmeno, configurado por unha serie de caracteristicas propias e distintivas (Garaigordobil e
Martinez-Valderrey, 2014; Kowalski et al., 2014; Slonje et al., 2013). Pola contra, outras voces
sustentan que o cyberbullying debe ser considerado e avaliado no propio contexto do bullying
escolar, entendéndoo como unha nova forma ou configuracion do mesmo (Lazuras et al., 2017,
Livingstone et al., 2018; Olweus e Limber, 2018). Baixo este enfoque, Livingstone et al. (2016)
sinalan que a cuestion relevante pasa por dirimir cando, onde e como as TIC e a Rede, facilitan
0 bullying escolar ao mediar e amplificar as formas de agresion entre iguais.
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Un dos principais argumentos sobre os que repousa esta postura, versa sobre o elevado
grao de superposicion ou solapamento observado entre o bullying escolar e o cyberbullying. O
estudo de Ybarra e Mitchell (2004) foi pioneiro a tal efecto ao identificar o solapamento entre
a participacion no bullying escolar e o que se producia en lifia, sinalando a Rede como un
potencial contexto para expandir as condutas de bullying mais alé dos patios das escolas. Con
todo, xa adiantaba certas diferencias en alusion as particularidades do mundo dixital. Na mesma
lina, Cosma et al. (2020) examinaron o grao de solapamento entre a vitimizacién por bullying
escolar e a producida por cyberbullying nunha mostra composta por menores de 37 paises e
rexions de todo o mundo. Os resultados revelaron que, en termos xerais, 0 45,8% dos que
informaban de vitimizacién por cyberbullying, tamén referian ser vitimas de bullying escolar.
As tendencias temporais e de solapamento entre o bullying escolar e o cyberbullying, confirman
que unha gran porcentaxe dos adolescentes que manifesta ter sufrido cyberbullying, tamén
experimentaron vitimizacion por bullying escolar (Baldry et al., 2017; Ortega-Ruiz et al., 2016).
En base a estas evidencias, a participacion en dinamicas de bullying escolar postulase na
literatura como un dos principais factores de risco para o cyberbullying (Alvarez-Garcia et al.,
2015; Baldry et al., 2015; Casas et al., 2013; Cosma et al., 2020; Del Rey et al., 2012a; Kowalski
etal., 2014).

O certo € que os limites entre as interaccions cara a cara e 0 mundo en lifia, parecen ser
moito mais difusos para as xeracions actuais, xa que todo converse nun mundo socialmente
conectado. Durante a celebracion da ultima edicion do World Anti-Bullying Forum (WABF),
organizada no mes de novembro de 2021 en Estocolmo, procurou abrirse un novo capitulo nas
conversas globais sobre a natureza do bullying escolar e o xeito de actuar fronte a este. O grupo
de traballo composto polo Comité Cientifico convocado pola UNESCO e 0 WABF, presentaron
unha proposta revisada dunha definicién sobre o bullying escolar:

O acoso escolar é un comportamento en persoa e/ou en lifia entre estudantes
dentro dunha rede social que causa dano fisico, emocional ou social aos
estudantes obxectivo. Caracterizase por un desequilibrio de poder que se ve
favorecido ou inhibido polas normas sociais e institucionais e o contexto das
escolas e o sistema educativo. O acoso escolar implica a ausencia de respostas
eficaces e de atencién cara as vitimas por parte dos compafieiros e os adultos
(Cornu, 2021).

Un dos aspectos mais novidosos e salientabeis desta proposta, pasa por conceptualizar o
bullying escolar como un fendmeno que transcende a diversos contextos, involucrando a
estudantes nas contornas escolares e dixitais (Lazuras et al., 2017; O’Higgins Norman, 2020).
Outro aspecto destacabel desta proposta € o marcado enfoque sociol6xico que pon na palestra
a ausencia de respostas eficaces na atencion brindada ao alumnado implicado por parte dos
propios compafieiros e dos adultos de toda a comunidade escolar e do sistema educativo en
xeral. Isto refire a unha responsabilidade que debe ser compartida polos membros da
comunidade escolar (direccion dos centros, profesorado, pais, alumnado) e a sociedade no seu
conxunto, na construcién dun entorno solidario tanto nas escolas coma nos espazos dixitais.
Esta definicion fai fincapé tamén na experiencia persoal de dano fisico, emocional ou social
percibida pola vitima, en lugar de centrarse propiamente nos comportamentos ou actitudes
agresivas de quen as perpetra. Deliberadamente, tamén obvia mencionar a repeticion como
caracteristica principal do bullying escolar. Esta decisién obedece directamente ao debate
xurdido arredor deste criterio na caracterizacion do cyberbullying, pois o dano experimentado
pola vitima poderia estar mais relacionado coa potencial audiencia das condutas de bullying e
o0 temor a que se expanda pola Rede, independentemente da repeticion das mesmas.
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Non obstante, o debate parece seguir distando moito da posibilidade de acadar un consenso.
Malia toda a atencion suscitada dende as esferas académicas, institucionais e sociais, segue
imperando a confusion no tocante as definicions conceptuais e operativas do cyberbullying
(Foody et al., 2017; Patchin e Hinduja, 2015). O constructo do cyberbullying resulta moi
problemético, complexo de operar e esté suxeito a diversas interpretacions. As propostas que
saen ao paso da sua definicion, son moi susceptibeis a rapida evolucion das TIC e aos cambios
substancias no xeito e na forma baixo a cal o cyberbullying pode chegar a manifestarse
(Garaigordobil, 2017a; Slonje et al., 2013). A falta de consenso entre investigadores, redunda
en que a dia de hoxe non dispofiamos dunha definicion estandarizada e universalmente aceptada
(Dalla Pozza et al., 2016; Peter e Petermann, 2018). Isto representa un dos aspectos mais criticos
da investigacion nesta area de traballo, posto que as numerosas discrepancias dificultan a
comprension e integracion de resultados dos diversos estudos, o que redunda nas achegas
sumamente inconsistentes evidenciadas pola literatura (Jiménez, 2019).

1.2 O RETO DE AVALIAR O CYBERBULLYING

O inconveniente metodoldxico mais importante na investigacion sobre o cyberbullying, pasa
precisamente pola sua propia definicion. A solidez metodoloxica, depende en gran medida da
definicion empregada (Kowalski et al., 2019; Vessey et al., 2022). Con todo, os investigadores
parecen ser incapaces de acadar un acordo con respecto aos parametros especificos sobre o0s
cales deberia ser definido o cyberbullying (Hutson, 2016; Peter e Petermann, 2018). Isto
propicia o feito de que, diversos investigadores, estuden fendémenos moi dispares baixo unha
mesma nomenclatura ou etiqueta, o que a slUa vez redunda nas numerosas incoherencias e
inconsistencias que se atopan na literatura (Tokunaga, 2010; Ybarra et al., 2012).

A raiz das controversias conceptuais, derivan unha serie de problematicas que afectan de
xeito mais inmediato ao desenvolvemento de ferramentas de avaliacion do cyberbullying
fiables e validas (Brochado et al., 2017; Peter e Petermann, 2018). Traballos como o de Berne
et al. (2013), focalizados na revisidn sistematica da literatura sobre os instrumentos desefiados
para avaliar o cyberbullying, chegaron a identificar un total de 44 ferramentas dispoiiibles. Esta
diversidade evidencia, en opinion dos propios autores, unha incapacidade manifesta para
estandarizar a base conceptual do fendbmeno. Asi mesmo, sublifian que rara vez se avalian as
propiedades psicométricas das devanditas ferramentas, sendo moi limitado o nimero de estudos
que aportan probas de fiabilidade e de validez dos instrumentos empregados.

Agora ben, as limitacions metodoldxicas van mais al6 da propia definicion ou das diversas
ferramentas empregadas (Garaigordobil e Martinez-Valderrey, 2018; Zych et al., 2016). A tal
respecto, son varios os factores que contriblen a gran heteroxeneidade nos resultados
reportados pola literatura. Unha importante variable metodoldxica cun impacto directo nas
taxas de cyberbullying informadas, provén do periodo de referencia ou marco temporal
empregado (“toda a vida”, “ultimo ano”, “ultimo mes”), 0 que condiciona as respostas evocadas
polos escolares respecto a sua participacion (Aboujaoude et al., 2015; Olweus e Limber, 2018).
Outro punto de discrepancia, proven dos diferentes puntos de corte instaurados para clasificar
aos escolares en funcion do seu grao de implicacidn (Brochado et al., 2017; Zych et al., 2020).
En consecuencia, os estudos empiricos realizados, asi como os traballos de revision e sintese,
reflexan unha enorme heteroxeneidade conceptual e metodol6xica. Isto provoca que as taxas
reportadas pola literatura sexan moi dispares e lastran os intentos por estimar a verdadeira
magnitude do cyberbullying (Kowalski et al., 2014; Sorrentino et al., 2019; Zych et al., 2016).
Polo tanto, e malia acumular méis de duas décadas de investigacion, ainda se precisa unha maior
claridade con respecto a definicidn e o xeito de avaliar o cyberbullying (Volk et al., 2017).
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En suma, 0 emprego inconsistente de medidas operativas nos diferentes estudos, é case tan
preocupante como a ausencia mesma dunha definicion consensuada e universalmente aceptada
(Tokunaga, 2010). Conforme a isto, un dos retos méis inmediatos pasa necesariamente por
superar as deficiencias conceptuais e metodoloxicas, procurando adoptar un enfoque
consensuado e compartido sobre a que nos referimos cando falamos de bullying escolar e/ou
cyberbullying, coa finalidade ultima de producir un corpo coherente na investigacion e acadar
un progreso significativo neste campo de estudo (Foody et al., 2017; Halliday et al., 2021).

1.3 TAXAS DE BULLYING ESCOLAR E DE CYBERBULLYING

Diversas enquisas a nivel internacional, con mostras representativas de mais de 190 paises e
territorios, constatan que o bullying escolar e o cyberbullying son problemas globais de suma
relevancia, que afectan a unha proporcion significativa de nenas e nenos de todo o mundo
(UNESCO, 2021). Asi o reflexa o informe “Behind the numbers: Ending school violence and
bullying” trala analise dos datos dispofiibles de multiples rexiéns do planeta. Dito informe,
estima que un de cada tres menores (32%), foi intimidado dalgin xeito por compafieiros na
escola unha ou mais veces durante o Gltimo mes. Tamén matiza que, se ben as taxas de
cyberbullying son baixas en comparacion con outras formas de acoso ou bullying escolar,
representa un problema crecente que afectaria xa a un de cada dez escolares (UNESCO, 2019).
De xeito analogo, un recente traballo que tivo por obxecto analizar os datos relativos a
vitimizacion por bullying obtidos no estudo que desenrola a OCDE entre os mais de 70 paises
cooperantes, conclie que a vitimizacion por bullying € moi elevada. Dos 421 437 estudantes de
15 anos que conforman a mostra, o 30,4% experimentou vitimizacién por bullying escolar con
relativa frecuencia (Hosozawa et al., 2021).

Dende o &mbito académico, un dos traballos mais citados na literatura cientifica no relativo
ao estudo da incidencia do bullying escolar e do cyberbullying, € a sintese metaanalitica
desenvolvida por Modecki et al. (2014). Trala revisién de mais de 80 traballos nos que se
avaliaban &mbolos dous fendmenos, o estudo permitia estimar taxas que roldarian por termo
medio 0 35% de participacion en dinamicas de bullying escolar e 0 15% para a participacion en
cyberbullying. Agora ben, tal e como adiantaban os propios autores, asi como se constatou en
moitas outras revisions realizadas con posterioridade, os resultados recollidos nos traballos de
sintese metaanalitica evidencian numerosas inconsistencias e unha gran disparidade nas taxas
reportadas pola literatura (Foody et al., 2017; Moore et al., 2017; Zych et al., 2015b).

As achegas neste eido resultan especialmente controvertidas cando versan sobre o
cyberbullying. Consoante co exposto en epigrafes precedentes, a falta de consenso entre
investigadores a nivel conceptual e a heteroxeneidade metodoloxica empregada para avaliar
dito fenémeno, dificulta a obtencidn de estimacidns precisas e comparables entre os estudos, 0
que deriva a sta vez nunha desconcertante variabilidade nas taxas de prevalencia informadas
(Brochado et al., 2017; Olweus e Limber, 2018; Peter e Petermann, 2018). Pese a todo, a
literatura suxire que a vitimizacion por cyberbullying afecta a unha proporcién importante de
mozas e mozos (Tokunaga, 2010). En termos xerais, 0 groso das estimacions da literatura,
poderia ser delimitado nun rango que oscila dende un 10% ata un 40% (Kowalski et al., 2014).
Grazas a realizacion de estudos transversais como o de Athanasiou et al. (2018), con mostras
de sete paises europeos, dan conta tamén dunha gran variabilidade nas incidencias entre paises.
As taxas obtidas neste estudo, oscilan dende 0 37,7% de vitimizacion por cyberbullying atopado
en Romania, ata un minimo do 13,3% detectado entre os estudantes espafiois. Con todo, este
traballo advirte de que os resultados que se obtefien na mostra espafiola, son superiores as taxas
informadas en estudos nacionais precedentes.
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Xustamente, unha revision dos traballos conducidos en Espafia, constata as importantes
diferenzas metodoloxias e estratexias de avaliacion empregadas no estudo do cyberbullying.
Zych et al. (2016), logo de analizar 21 estudos nacionais, evidencia taxas de cyberbullying tan
dispares que oscilan en rangos que van dende o 4,6% ata 0 78,31% para a vitimizacion, e do
1,37% ata 0 56,5% para a agresion por cyberbullying. Isto evidencia como a gran variabilidade
nas taxas de cyberbullying, é observada incluso cando se revisan estudos dun mesmo pais,
empregando perspectivas e marcos temporais similares (Brochado et al., 2017). Traballos de
revision mais recentes coma o de Zhu et al. (2021a), seguen informando dunha gran disparidade
nas taxas reportadas pola literatura, con rangos que van do 13,9% ata o0 57,5% de vitimizacion
e dun 6% ata 0 46,3% de agresion por cyberbullying.

Conseguintemente, e a pesares dos esforzos que vefien desenrolando nos Gltimos anos
diferentes organizacions, institucions e a comunidade cientifica no seu conxunto, non somos
quen de referir datos obxectivos e precisos das taxas de cyberbullying. Asi pois, calibrar cal é
a verdadeira magnitude deste fendmeno, supon a dia de hoxe un dos maiores retos por resolver.

1.4 IMPACTO DO BULLYING ESCOLAR E DO CYBERBULLYING

Mais al6 dos problemas de convivencia xerados no ecosistema educativo, o bullying escolar e
o cyberbullying suscitan unha crecente sensacion de alarma a razén das repercusions negativas
e 0 impacto que aflixe sobre a salide dos menores involucrados. A tal respecto, a propia OMS
incorpora &mbalas duas problematicas como esferas de especial atencion nos estudos periodicos
Health Behaviour in School-Aged Children (HBSC) dende a sua edicion 2013-2014, situando
os problemas de convivencia escolar ao par das conductas potencialmente de risco para a saude
dos adolescentes, tales coma os consumos de alcohol, tabaco e cannabis (Inchley et al., 2016).

A literatura cientifica ten amplamente constatado que as experiencias relacionadas co
bullying escolar e o cyberbullying estadn asociadas cunha serie de resultados negativos, con
importantes afectacions para a saude fisica e mental dos adolescentes (Bryson et al., 2021;
Eyuboglu et al., 2021; Hinduja e Patchin, 2018; Marin et al., 2022; Wolke e Lereya, 2015).
Numerosos estudos vefien examinando 0s problemas psicosociais e de salude asociados coa
vitimizacion por bullying escolar. Neste senso, a revision sistematica e metaanalise
desenvolvida por Moore et al. (2017), conclle que existe unha forte evidencia da existencia de
relacidns causais entre a vitimizacion por bullying escolar e unha ampla gama de problemas de
salde mental, como a depresion, a ansiedade, unha mala satde en xeral, e mesmo coas ideas e
comportamentos suicidas. Asi mesmo, o traballo de Ong et al. (2021) ratifica que a experiencia
de ser vitimizado por bullying escolar, constitie a principal causa asociada aos intentos de
suicidio durante a infancia e a adolescencia, incrementando o risco de acometer un intento por
mais do dobre.

Pese a que se trata dun fendmeno relativamente mais recente, durante a Gltima década a
investigaciéon ten cumpridamente constatado que, tanto a vitimizacion coma a agresion por
cyberbullying, constitien de maneira analoga unha seria ameaza para a salde e o benestar dos
adolescentes (Aboujaoude et al., 2015; Garaigordobil e Machimbarrena, 2019; Nixon, 2014).
Un considerable nimero de estudos e revisions ao respecto, sinalan que a vitimizacion por
cyberbullying esta asociada con niveis mais altos de ansiedade e depresion, sentimentos de
soidade, unha menor autoestima ou un peor rendemento académico (Extremera et al., 2018;
Foody et al., 2019; Ortega-Barén e Carrascosa, 2018; Tsitsika et al., 2015). Os perfis de
agresores tamén se asocian cunha serie de consecuencias negativas coma a desconexién moral,
a falta de empatia, maiores problemas de comportamentos agresivos e condutas delituosas, o
consumo de alcohol e outras substancias, maior dependencia das TIC, ou o absentismo escolar
entre outras (Alonso e Romero, 2020; Garaigordobil, 2011; Kowalski et al., 2014).
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Por outra banda, certos estudos tamén suxiren que as nenas e nenos que participan de xeito
simultaneo como vitimas-agresoras (na literatura, bully-victims; Yang e Salmivalli, 2013),
constitien un grupo diferenciado ao de vitimas e agresores “puros”, sendo susceptibeis dun
maior risco de sufrir problemas psicosociais (Aboujaoude et al., 2015; Hellfeldt et al., 2020).
Tamén compre sublifiar a abundante literatura que sinala & vitimizacion por cyberbullying como
un risco potencial para a ideacion, a planificacion e os intentos de suicidio (Iranzo et al., 2019;
Quintana-Orts et al., 2020; Zaborskis et al., 2019).

Por altimo, a metodica revision de estudos lonxitudinais levada a cabo por Halliday et al.
(2021), coidando os aspectos de rigor metodoloxica, extrapola como principal achega que
todalas formas de vitimizacion por bullying escolar durante a adolescencia tempera, vefien
asociadas con resultados psicosociais e académicos adversos con posterioridade, chegando a
persistir ata 8 anos despois da vitimizacion. Estamos, polo tanto, ante un problema de saude
publica a nivel mundial, con graves consecuencias para a vida dos estudantes que o padecen
(OCDE, 2019; UNESCO, 2019).

1.5 VARIABLES ASOCIADAS

Unha parte importante da investigacion sobre o cyberbullying, ven repleta de achegas mixtas e
inconsistentes que non s6 impiden o progreso da investigacion, senén que tamén dificultan a
elaboracion dun corpo de cofiecementos sélido que permita guiar os labores dos profesionais
que traballan no eido da prevencion e a intervencion sobre os problemas de convivencia
(Tokunaga, 2010). Precisamente por isto, é necesario progresar na procura dun cofiecemento
integral do fendmeno, non s6 dende unha perspectiva meramente descritiva, sendn tamen
explicativa, o cal pasa pola identificacion e a andlise das posibles variables asociadas ao
cyberbullying (Kowalski et al., 2019).

1.5.1 Variables demogréficas

Dende un punto de vista sociodemografico, o estudo da variable idade é relativamente
comun na literatura cientifica. As evidencias sobre o bullying escolar, adoitan sinalar que as
taxas de vitimizacidn entre as nenas e nenos involucrados, tende a diminuir 8 medida que crecen
e progresan dende as etapas de educacién primaria ata as de secundaria (Craig et al., 2009;
Farrington e Baldry, 2010; Smith et al., 1999; UNESCO, 2019). Agora ben, a relacion entre a
idade e a perpetracion das condutas agresivas non esta tan ben esclarecida (Cook et al., 2010;
Farrington e Baldry, 2010). Estudos de corte lonxitudinal coma o desenrolado por Zych et al.
(2020) revelan que coa idade non s6 se produce un cambio nas taxas dos diferentes roles de
implicados, sendn tamén sobre a propia natureza das condutas de bullying escolar. Asi pois, a
vitimizacion por condutas de agresion fisica parecen diminuir coa idade, mentres que outras
formas mais sutis de agresion como a verbal ou a exclusién social, presenta taxas mais estables
e persisten durante a adolescencia.

A investigacion sobre o cyberbullying tamén acumulou un cuantioso nimero de traballos.
Non obstante, moitas das achegas son inconsistentes, e mentres unha boa parte dos traballos
non atopan asociacions significativas entre a idade e a vitimizacion por cyberbullying, moitos
outros si evidencian certas relacions ou patrons caracteristicos. Esta confusion propicia que a
idade sexa un tema ainda non resolto na abordaxe do cyberbullying (Kowalski et al., 2019).
Con todo, a postura xeral a dia de hoxe pasa por teorizar a existencia dunha relacion curvilinea
en forma de “U” invertida. En funcion desta, as taxas de cyberbullying incrementarianse coa
idade, obtendo un pico a idades mais tardias que as observadas no bullying escolar,
aproximadamente na franxa dos 12 aos 15 anos, a partir da cal comezaria a remitir lixeiramente
(Aboujaoude et al., 2015; Hinduja, 2021; Kowalski et al., 2014; Tokunaga, 2010).

34



Introducion

Cando abordamos o papel da variable idade, non podemos pasar por alto o feito de que
tanto o bullying escolar coma o cyberbullying, son constatados fendmenos globais que poden
aparecer en calquera momento do ciclo educativo do alumnado. Non obstante, a maioria dos
estudos desenrolados centraron a sta atencion a partires da educacion secundaria (11-12 anos).
Agora ben, certos traballos advirten da existencia dun problema incipiente co bullying escolar
que comeza a ser preocupante durante a etapa escolar de educacion primaria (Jiménez, 2019;
Machimbarrena e Garaigordobil, 2018; Romera et al., 2019). Asi por exemplo, no citado
traballo de Romeraet al. (2019), cunha mostra de 1 150 alumnos con idades comprendidas entre
0s 6 e 0s 11 anos, sinalan que oito de cada dez estudantes de educacion primaria recofieceria
terse envolto en algunha ocasién en situaciéns ou comportamentos constitutivos de bullying
escolar. Estes resultados, en consonancia coas elevadas taxas que se obtefien xa durante as
primeiras etapas da educacion secundaria, xustifican a importancia de adoptar un enfoque
temperé na sta prevencion (Palomares-Ruiz et al., 2021). A meirande parte da investigacion
que abordou o estudo do cyberbullying, tamén o fixo acentuadamente sobre a poboacién
adolescente, pondo o foco no alumnado de secundaria. Pola contra, os estudos con poboacion
de educacion primaria, son moito mais escasos e insuficientes (Kowalski et al., 2019). Non
obstante, as nenas e nenos acceden & Rede a idades cada vez mais temperas, e na mesma medida
na que se adianta a sua independencia dixital, aumentan 0s riscos aos que se expofien
(Livingstone et al., 2016). Polo tanto, as nenas e nenos non son inmunes ao cyberbullying, e
consecuentemente precisase de mais informacion para comprender cal é o verdadeiro alcance
do fendmeno a estas idades (Evangelio et al., 2022; Garmendia et al., 2019; Jiménez, 2019). S6
por citar un exemplo, o traballo de Cebollero-Salinas et al. (2022) sinala que o feito de dispor
dun telefono mobil intelixente con conexion a Rede a unha idade tempera (antes dos 11 anos),
aumenta os riscos de participacion en episodios de cyberbullying.

O papel da variable xénero tamén ten sido amplamente explorado pola literatura.
Historicamente, cando a investigacion sobre o bullying escolar informa de diferenzas en
funcién da variable xénero, estas adoitan identificar aos mozos como principais involucrados,
tanto nos perfis de agresores coma no de vitimas e vitimas-agresoras (Cook et al., 2010;
Tokunaga, 2010). Se ben mdltiples evidencias constatan de xeito sistematico unha maior
propension por parte dos mozos na sta participacion como agresores e vitimas-agresoras, estas
diferenzas tornan moito mais difusas no tocante ao rol das vitimas, con resultados contrapostos
(Archimi e Kuntsche, 2014; Craig et al., 2009). Estudos mais recentes como o de Zych et al.
(2020), informa de maiores porcentaxes de agresores e vitimas-agresoras entre 0S mozos,
mentres que pola contra, as mozas informan maioritariamente de vitimizacion por bullying
escolar. Ao marxe das posibles discrepancias nas taxas globais, a literatura sinala que as
diferencias en funcién do xénero estan especialmente marcadas a través do xeito no cal o
bullying escolar se manifesta. Neste senso, 0s mozos parecen ser proclives a participar a través
de formas e condutas mais fisicas e directas, mentres que nas mozas predominan as formas de
bullying relacionais ou indirectas (Farrington e Baldry, 2010; Hinduja e Patchin, 2018;
Menesini e Salmivalli, 2017). Respecto a relacion entre a variable xénero e o cyberbullying,
tamén se obtiveron resultados mixtos. Por unha banda, certos traballos non atopan diferenzas
significativas en funcion desta variable (Kowalski et al., 2014; Sorrentino et al., 2019). En
cambio, un importante nimero de estudos informan de maiores taxas de vitimizacion entre as
mozas (Cosma et al., 2020; Craig et al., 2020; Foody et al., 2019; Kowalski et al., 2019; Smith
et al., 2019; Tsitsika et al., 2015). O que si parece constatarse, € a inclinacion por parte dos
mozos a participar como agresores e vitimas-agresoras (Craig et al., 2020; Guo et al., 2021,
Hinduja, 2021).
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1.5.2 O cyberbullying nun contexto dixital

O uso xeneralizado da Internet e das TIC, conforman unha realidade irrefutabel na vida
cotid dunha sociedade conectada que camifia indistintamente entre 0 mundo fisico e o dixital.
Se reparamos nos datos facilitados polo Instituto Nacional de Estatistica (INE), estes dan boa
conta de que o uso da Rede e as TIC en Espafia, é practicamente universal. Cando referimos de
xeito particular & poboacién adolescente, atopamonos cun maioritario 99,7% de usuarios na
franxa dos 16 aos 24 anos de idade. Tampouco se quedan atrds os menores de 10 a 15 anos, cun
97,5% de nenas e nenos que xa se desenvolven na Rede, dos cales mais da metade (68,7%), xa
dispofien dun teléfono maobil (INE, 2021).

Neste contexto, non podemos obviar que unha das chaves para comprender o fendmeno do
cyberbullying, pasa necesariamente por prestar especial atencién a esfera dixital que conforman
as TIC e a Rede, orixe e eixo principal a través da cal se producen e manifestan as condutas de
cyberbullying (Cebollero-Salinas et al., 2022; Kowalski et al., 2019; Peter e Petermann, 2018).
Baixo esta premisa, entre os factores de risco vinculados & participacion no cyberbullying, a
literatura cientifica ten posto o foco sobre a frecuencia de uso da Rede, asi como tamén nos
diversos comportamentos problematicos relacionados coa mesma, como a exposicion a
contidos violentos ou o contacto con persoas descofiecidas (Bae, 2021; Chang et al., 2015;
Kowalski et al., 2014; Zsila et al., 2018). Ao respecto, certos estudos evidencian que unha
elevada frecuencia de emprego da Rede en xeral, asi como 0 uso das redes sociais e as
aplicaciéns de mensaxeria instantanea en particular, presentan asociacions significativas coa
vitimizacion e a agresion por cyberbullying (Alvarez-Garcia et al., 2015; Sorrentino et al., 2019;
Tsitsika et al., 2015). Os adolescentes comezan a usar as redes sociais a idades cada vez mais
temperas, dando forma a sla imaxe social e persoal para expresar a sta identidade entre 0s seus
semellantes. Como consecuencia desta exposicion intensa e prematura, ligada a falta de control
sobre a informacion persoal que comparten, increméntanse os riscos que facilitan a aparicion
dos problemas relacionados co cyberbullying (Casas et al., 2013; Marengo et al., 2021).
Investigacions como a de Craig et al. (2020), na cal se avaliaron datos de 180 910 adolescentes
de 42 paises que participaron no estudo HBSC 2017-2018, revelan que os adolescentes que fan
un uso intensivo ou problematico das redes sociais, presentan un risco significativamente maior
de verse involucrados como vitimas ou agresores en condutas de cyberbullying. Con todo, o
uso das redes sociais resulta un tema complexo de abordar, e as evidencias que se atopan ao
respecto, con frecuencia amosan achegas contrapostas (Fredrick et al., 2022).

Asi mesmo, a concepcion dos trastornos asociados ao uso da Rede no marco das adiccions
comportamentais, veu referendada por un crecente nimero de traballos durante os ultimos anos
(Kuss et al., 2021). Non obstante, a falta de recofiecemento da adiccion a Rede como un
trastorno especifico por parte dos principais manuais de diagnose, propicia a que boa parte da
literatura, opte por referir a un Uso Problematico da Internet (JUPI]; Anderson et al., 2017;
Cebollero-Salinas et al., 2022), entendéndoo como un patrén de comportamento desadaptativo
no emprego da Rede que comporta interferencias e malestar na vida cotid dos adolescentes
(Gomez et al., 2014; Gomez et al., 2017a). O cyberbullying e o UPI, conforman duas das
actividades de risco en lifia mais estudades entre a poboacion adolescente (Brighi et al., 2019).
As achegas de traballos coma o de Machimbarrena et al. (2018), pofien o foco nas conexions e
comorbilidades destes riscos aos cales os adolescentes se ven expostos mediante o emprego dos
medios dixitais. A tal efecto, determinados estudos evidencian como o UPI poderia enrolar un
patrén mais amplo de comportamentos de risco e xeitos inadecuados de interactuar coa Rede,
traendo tras de si outras casuisticas tales coma o sexting, 0 contacto con descofiecidos ou 0
cyberbullying (Cebollero-Salinas et al., 2022; Gdmez-Guadix et al., 2016; Gomez et al., 2017b;
Rial et al., 2018).
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De xeito complementario, a vitimizacién por cyberbullying tamén pode actuar como un
factor de risco importante para desenrolar un UPI entre os adolescentes (Xin et al., 2021).
Respecto a isto, certos autores postulan que as vitimas de cyberbullying poden chegar a
presentar un UPI a modo de estratexia ou resposta para evadirse dos sentimentos negativos
coma o estrés, a ansiedade ou o malestar psicoldxico asociado coas experiencias de vitimizacion
(Gamez-Guadix et al., 2013; Martinez-Ferrer et al., 2021). A revision de Vessey et al. (2022),
sostén que a relacion entre o cyberbullying e o UPI esta fortemente asentada pola investigacion
precedente, agora ben, sublifia as humerosas inconsistencias conceptuais e metodoldxicas no
estudo de &mbolos dous fenémenos. Consecuentemente, tamén tefien cabida estudos coma o de
Muiller et al. (2018), contrapofiendo que o uso das TIC e o cyberbullying concorren na xusta
medida en que o acceso aos medios dixitais € necesario para participar do cyberbullying,
actuando mais como requisito previo que como factor de risco lonxitudinal propiamente dito.

1.5.3 Consumo de alcohol e outras substancias

A adolescencia constitie un periodo critico para o desenrolo cognitivo e emocional,
durante o cal, os riscos asociados ao uso de substancias son particularmente elevados
(Degenhardt et al., 2016). Porén, o consumo de alcohol e outras substancias entre a poboacion
adolescente, segue a suscitar unha enorme preocupacion social e constitde un dos principais
problemas de satde publica a nivel mundial. Os datos extraidos da X1V edicién da Enquisa
sobre 0 Uso de Drogas en Ensinanza Secundaria en Espafia (ESTUDES), reflicten un descenso
nos niveis historicos de consumo en tddalas substancias avaliadas, agds no consumo de
hipnosedantes. Agora ben, os datos seguen ilustrando unha triste realidade, segundo a cal o
70,5% dos adolescentes de 14 a 18 anos recofiece ter consumido alcohol no ultimo ano, un
30,7% fumou tabaco e un 22,2% teria consumido cannabis (Plan Nacional sobre Drogas, 2021).
Mais alé dos niveis de consumo en si mesmos alarmantes, estes vense agravados por unha serie
de problemas adicionais que contriblen a agravalo problema, tales coma o descenso progresivo
nas idades de inicio de consumo (Rial et al., 2020; Simon-Saiz et al., 2020) ou 0 aumento dos
patrons de consumo de risco, como por exemplo os episodios de consumo intensivo de alcohol
ou binge drinking (Golpe et al., 2017; Lannoy et al., 2021).

O consumo de alcohol, o hébito de fumar e o consumo de cannabis, son condutas que se
establecen tipicamente durante a adolescencia (Inchley et al., 2020). Non obstante, preocupa a
potencialidade do bullying escolar para predispor &s vitimas e aos agresores a consumir ditas
substancias e a facelo de xeito mais perigoso, con inicios a idades mais temperas ou mediante
patrons de consumo intensivos (Livingston et al., 2019). Baixo esta premisa, o bullying escolar
ten sido amplamente estudado na literatura cientifica e identificado como un factor de risco
relevante para o consumo de substancias (Azevedo Da Silva e Martins, 2020; Lambe e Craig,
2017; Moore et al., 2017; Richard et al., 2020; Turner et al., 2018; Wolke e Lereya, 2015).
Existen sélidas evidencias que relacionan aos perfis de agresores e vitimas-agresoras C0S
consumos de substancias (Archimi e Kuntsche, 2014; Radliff et al., 2012; Ttofi et al., 2016).
Agora ben, a relacion entre a vitimizacion por bullying escolar e o consumo de substancias
presenta achegas mais inconsistentes, con traballos que informan de relacions significativas
(Richard et al., 2020; Topper et al., 2011; Turner et al., 2018), mentres que outros tantos
reflexan leves ou nulas asociacions (Niemeld et al., 2011; Quinn et al., 2016; Ttofi et al., 2016).
Neste debate, cobra especial relevancia o traballo de metaanalise de Valdebenito et al. (2015),
o cal non s6 brinda apoio a existencia dun forte vinculo entre o bullying escolar e o consumo
de substancias, senon que tamén sintetiza e cuantifica as evidencias concluindo que os agresores
presentan o triplo de probabilidades de consumir substancias, e chegan a ser o dobre entre as
vitimas en comparacion cos non involucrados en bullying escolar.
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Con respecto ao cyberbullying, tamén se atopa abundante respaldo cientifico nos traballos
que exploraron ditas relacions, sinalando que os adolescentes que se ven envoltos en problemas
de vitimizacion e/ou agresion por cyberbullying, presentan unha maior susceptibilidade para o
consumo actual e ao largo do tempo de alcohol e outras substancias (Alonso e Romero, 2020;
Cénat et al., 2018; Diaz e Fite, 2019; Evangelio et al., 2022; Kowalski et al., 2014).

A luz das evidencias, a hipdtese da automedicacion proposta por Khantzian (1997), é
adoptada por alglns dos autores citados. En base a esta, os adolescentes vitimizados poderian
estar acudindo ao consumo de substancias na procura de refuxio, mitigar ou facerlles fronte aos
sentimentos de angustia psicoloxica derivados das experiencias desagradables experimentadas
a consecuencia do bullying escolar e do cyberbullying (Cénat et al., 2018; Diaz e Fite, 2019;
Livingstone et al., 2019).

1.6 CONECER PARA PREVIR

Tal como postulaba Tokunaga (2010), as numerosas inconsistencias na investigacion vefien
obstaculizando a comprension do bullying escolar e do cyberbullying, e lastrando en dltima
instancia os esforzos preventivos. A tal efecto, unha das inquietudes que tenden a xurdir pasa
por preguntarnos se dispomos de respostas eficaces a nivel asistencial e preventivo para afrontar
ditas problematicas. O certo é que, durante os ultimos anos, véfiense desenrolando numerosos
programas contra o bullying escolar e o cyberbullying (Estévez et al., 2019; Ng et al., 2022;
Nocentini e Menesini, 2016). Un dos maiores expofientes, debe obrigada mencidn ao programa
finlandés KiVA (Salmivalli et al., 2011). No noso pais, as recofiecidas intervencions de Titorias
Entre Iguais ([TEI]; Ferrer-Cascales et al., 2019), desenroladas dende o ano 2002, constitlen
un dos programas de prevencion sobre o bullying escolar e o cyberbullying con maior nivel de
implantacion. Tamén compren ser citados os programas ConRed (Del Rey et al., 2012b) e o
Cyberprogram 2.0 (Garaigordobil e Martinez-Valderrey, 2014), todos eles exemplos de
estratexias preventivas que gozan de evidencias cientificas en favor da sua eficacia.
Precisamente, isto ultimo resulta de gran relevancia, pois a necesidade de avaliar ata que punto
as estratexias levadas a cabo no campo da prevencion obtefien resultados significativos,
constitle un dos principais desafios a acometer neste eido. As achegas neste punto non son
alleas as numerosas inconsistencias e carencias metodoldxicas que se mencionaron en epigrafes
previos (Lan et al., 2022; Nocentini et al., 2015). Malia todo, recentes revisions avalan a eficacia
das intervencions educativas para reducir o bullying escolar e o cyberbullying entre a poboacion
adolescente (Gaffney et al., 2019; Lan et al., 2022; Ng et al., 2022).

Todo e canto aqui foi exposto, non fai mais que referendar a nocion de que tanto o bullying
escolar coma o cyberbullying, constitien problemas de suma relevancia social, os cales deben
ser avaliados, previdos e sobre os cales compre intervir con celeridade (Athanasiou et al., 2018;
Cefai et al., 2021; Garaigordobil e Martinez-Valderrey, 2018).

A presente tese de doutoramento é o resultado do traballo colectivo desenvolvido por un
equipo de persoas que, coordinadas polo grupo de investigacion USC-PsiCom e xunto coa
inestimable colaboracion do persoal do National Anti-Bullying Research and Resource Centre,
sumaron ilusion, esforzos e dedicacion en prol dunha lifia de traballo centrada sobre o bullying
escolar e o cyberbullying na comunidade galega. Agardamos humildemente poder contribuir a
xerar cofiecementos precisos e Utiles, a partir dos cales acadar solucions eficaces e
fundamentadas na evidencia.
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2 OBXECTIVOS

A preocupacion social que ven suscitando o cyberbullying por mor das implicacions para a
salde dos menores e a vixente necesidade de calibrar a verdadeira magnitude do problema,
motivaron a posta en marcha da presente lifia de investigacion, esbozando como obxectivo
fundamental a obtencidn de datos actualizados sobre o cyberbullying na comunidade galega.
Isto permitiria a identificacion e a anélise das posibles variables asociadas, contribuindo a unha
mellor comprension do fendmeno e & posta en marcha de mellores politicas de prevencion.

A presente tese de doutoramento, presentada baixo a modalidade de compendio de artigos,
concibe un dobre obxectivo:

1. En primeiro lugar, prover &s institucions de datos estimativos actualizados das taxas de
cyberbullying na comunidade galega, a partir da utilizacion de instrumentos
contrastados e dotados do aval cientifico pertinente.

2. Ensegundo lugar, procurar unha mellor comprension do fendmeno, establecendo unha
serie de obxectivos especificos que pasan por:

a. Analizar as posibles diferencias a nivel sociodemogréafico, proporcionando taxas
por segmentos para os diferentes perfis de implicados.

b. Estudar as posibles relacions entre o bullying escolar e o cyberbullying.

Explorar as posibles asociacions entre o cyberbullying e outras condutas
probleméticas propias da etapa evolutiva da adolescencia, coma as desordes
relacionadas co uso da Rede ou os consumos de alcohol e substancias ilicitas.

Convén engadir, por ultimo, que a realizacion deste traballo constituia unha magnifica
oportunidade para comprobar as propiedades psicométricas dalgunhas das ferramentas de
avaliacion mais recomendadas, resultando tamén dun enorme interese a nivel aplicado.

2.1 COMPLEMENTARIEDADE DOS TRABALLOS
Os estudos empiricos levados a cabo, asi como as publicaciéns que destes se derivan, estan
estreitamente relacionadas coa consecucion dos obxectivos de investigacion aqui propostos.
Con relacién ao obxectivo principal, os tres artigos seleccionados reportan datos relativos as
taxas de cyberbullying, permitindo calibrar a magnitude do problema entre a mocidade galega.
No primeiro dos artigos (publicado en Psicothema), ademais de informar das taxas de
prevalencia por segmentos sociodemograficos, analizase a relacién entre o cyberbullying, o
Uso Problematico da Internet e diferentes condutas de risco en lifia. No segundo dos artigos
seleccionados (publicado en Sustainability), avaliase de xeito particular a evolucion das taxas
de cyberbullying en funcion da idade e asemade, a relacion entre o cyberbullying e o bullying
escolar tradicional. O Gltimo dos artigos (publicado en Children and Youth Services Review),
aporta evidencias da estreita relacion que o cyberbullying garda co consumo de substancias,
constituindo un aval empirico importante en favor dunha prevencion integral.

Por dltimo, os tres traballos seleccionados informan e constatan que, as ferramentas de
screening empregadas, presentan un comportamento psicométrico axeitado, tanto a nivel de
estrutura factorial coma de consistencia interna.
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3 METODO

A serie de publicacidns que comporien o corpo central da presente tese doutoral, desenrolaronse
a nivel empirico dentro do marco de traballo de dous proxectos de investigacion mais extensos.
Ao amparo dun proxecto financiado polo Plan Nacional sobre Drogas (Ref. 2018/008),
materializouse un primeiro estudo empirico, sentando as bases para dous dos artigos aqui
presentados. As caracteristicas das ferramentas metodoloxicas empregadas seran descritas nos
vindeiros epigrafes.

3.1 Estupo 1

Para a realizacion deste primeiro estudo empirico, foi empregada unha metodoloxia selectiva.
Esta consistiu na realizacion dunha enquisa entre o alumnado da Educacién Secundaria
Obrigatoria (ESO) e Bacharelato dunha importante cidade da comunidade auténoma de Galicia
e parte da sGa contorna metropolitana. Para a seleccién da mostra, recorreuse a unha mostraxe
intencionada, establecendo contacto con 13 centros educativos, dos cales 12 accederon a
participar no estudo.

3.1.1 Participantes

O nudmero inicial de cuestionarios recollidos acadou un computo de 3 431 participantes.
Logo dun minucioso proceso de depuracién do arquivo de datos, foron eliminados 47 casos por
presentar un valor excesivo de datos perdidos ou evidenciar un patron de resposta incoherente.
Tamen foron eliminados de xeito adicional un total de 211 casos por atoparse fora do rango de
idade designado como obxecto de estudo no traballo. Consecuentemente, a mostra final estivo
composta por un total de 3 173 estudantes, con idades comprendidas entre os 12 e 0s 17 anos
(M =14,44; SD = 1,67), dos cales 0 50,4% eran mozas e 0 49,6% mozos.

3.1.2 Variables e instrumentos

Para a recollida dos datos, elaborouse expresamente un cuestionario estruturado en
diferentes bloques tematicos en funcion da informacion que se perseguia obter.

Ao tratarse dun estudo financiado polo Plan Nacional sobre Drogas, un primeiro blogque
centrouse especificamente en acadar informacion sobre os diversos consumos de substancias.
Con tal fin, incluironse items extraidos do ESTUDES (Plan Nacional sobre Drogas, 2020),
referidos ao consumo de alcohol e outras drogas. Para complementar esta informacion,
incorporaronse tres ferramentas especificas de cribado, amplamente recomendadas para a
deteccidn precoz dos posibles consumos de risco entre a poboacion adolescente espafiola
(Garcia-Couceiro et al., 2021). Estas son: (1) a version validada con poboacion adolescente
espafiola do Alcohol Use Disorders Identification Test ([AUDIT]; Rial et al., 2017) para estimar
0s consumos de risco de alcohol, mostrando unha elevada consistencia interna no presente
traballo a través do Coeficiente Alfa de Cronbach (o = 0,84); o Cannabis Abuse Screening Test
([CAST]; Legleye et al., 2011) para avaliar os consumos de risco de cannabis, obtendo tamen
unha notable consistencia interna (o = 0,86); e 0 CRAFFT Abuse Screening Test, validado ao
espanol por Rial et al. (2019) para identificar consumos de drogas en xeral, o cal presentou unha
consistencia interna aceptable (o=0,70). O emprego de ditas escalas, adecuouse aos
parametros de codificacion e correccion establecidos polos autores orixinais das ferramentas,
ou de ser o caso, as debidas validacions ao contexto espafiol.
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Un segundo bloque, versou sobre o emprego que os adolescentes fan da Rede e as TIC.
Neste apartado incorporaronse items destinados a recadar informacion sobre os habitos de uso
da Rede, o teléfono maobil e as redes sociais (por exemplo, “Con que frecuencia te conectas a
Rede?”; Tes teléfono mobil con conexion & Rede?”’). Tamén se preguntou pola posible
participacion en determinadas practicas de risco en lifia, tales coma o0 acceso a paxinas con
contidos pornograficos, o contacto con descofiecidos ou as apostas online. Para pechar este
bloque tematico, incorporouse a Escala de Uso Probleméatico da Internet en adolescentes
([EUPI-a]; Rial et al., 2015). Esta ferramenta de cribado, integrada por un total de 11 items,
alude a unha serie de escenarios e actitudes vinculadas co uso da Rede (por exemplo,
“Intentaches controlar ou reducir o uso que fas da Internet pero non fuches capaz”; “Necesitas
pasar cada vez mais tempo conectada/o a Internet para sentirte a gusto”). A configuracion das
respostas a través dunha escala tipo Likert, proporciona unha puntuacion cuantitativa global
comprendida entre 0 e 44 puntos, permitindo escalar aos adolescentes nun continuum de risco
de UPI. Esta escala goza dunhas propiedades psicométricas amplamente contrastadas, acadando
no presente estudo unha elevada consistencia interna (o = 0,88).

O terceiro blogue do cuestionario, especificamente desefiado para estimar as taxas de
bullying escolar e de cyberbullying, incorporou as versions validadas e traducidas do European
Bullying Intervention Project Questionnaire (EBIP-Q) e do European Cyberbullying
Intervention Project Questionnaire ([ECIP-Q]; Del Rey et al., 2015; Ortega-Ruiz et al., 2016).
O EBIP-Q, composto por 14 items, dividese a sta vez en duas escalas con sete items cada unha,
permitindo avaliar e medir no mesmo instrumento as ddas principais dimensions do fenémeno,
a vitimizacion e a agresion por bullying escolar. Os items describen condutas que puideran ter
sufrido e/ou perpetrado o alumnado (por exemplo, “Alguén me golpeou, pateou ou empurrou”;
“Excluin ou ignorei a alguen”), tomando como marco temporal de referencia os Gltimos dous
meses. O grao de reiteracion destas condutas é avaliado a través dunha escala de resposta tipo
Likert con 5 opcions: “Non”; “Si, unha ou dlas veces”; “Si, unha ou duas veces ao mes”; “Si,
arredor dunha vez por semana”; “Si, mais dunha vez por semana”. Mediante un desefio parello,
0 ECIP-Q presenta a mesma estrutura bidimensional, marco temporal e opcions de resposta
para un total de 22 items que describen diferentes condutas e accidns constitutivas de
cyberbullying (por exemplo, “Alguén me ameazou a través de mensaxes ou pola Rede”,
“Alguén colgou videos ou fotos mifias comprometidas na Rede”). Conforme aos criterios
propostos polos autores orixinais, 0 EBIP-Q e o ECIP-Q foron corrixidos adoptando como
punto de corte as opcions de resposta iguais ou superiores a “Si, unha ou duas veces ao mes”,
estimando as taxas de participacion nos diferentes roles non inclusivos de vitimas, agresores e
vitimas-agresoras. Os niveis de consistencia interna mostrados por ambalas ddas escalas neste
primeiro traballo empirico foi satisfactoria, con Coeficientes Alfa de Cronbach para o EBIP-Q
de 0,79 na escala de vitimizacion e de 0,79 para a de perpetracion, e de 0,80 e 0,78
respectivamente nas escalas de vitimizacion e perpetracion do ECIP-Q.

Unha das principais limitaciéns incorridas no devir dos primeiros traballos empiricos
realizados polo grupo de investigacion USC-PsiCom neste eido, pasaba pola avaliacion do
cyberbullying mediante o emprego de items simples de elaboracion propia. O traballo de
revision de Zych et al. (2016), advirte precisamente de como as taxas de cyberbullying
reportadas nos estudos que empregan escalas con multiples items, chegan a duplicar as taxas
informadas en estudos que avalian o cyberbullying a través dun s6 item. Polo tanto, as
estimacions realizadas en traballos previos coma o “Proxecto Mocidade Online ”, poderian estar
subestimando a verdadeira magnitude do problema. O cyberbullying & un fendmeno moi
complexo, e a avaliacion con ferramentas con multiples items, contrible a mellorar a validez e
a fiabilidade (Zhu et al., 2021b; Zych et al., 2016).
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O desefio do presente estudo, procurou superar dita limitacion marcando entre as suas
prioridades a eleccion dunha ferramenta axeitada para o correcto screening do cyberbullying.
Esta deberia contar con suficiente aval empirico e unhas propiedades psicométricas adecuadas
para 0 seu emprego na poboacion galega. Asi mesmo, a opcion de desenrolar unha nova
ferramenta, debia partir dunha coidadosa consideracion das vantaxes e desvantaxes dos
instrumentos xa existentes e dispofiibles (Berne et al., 2013). Tomando en consideracion esta
premisa, logo de realizar unha revision das ferramentas dispofiibles na literatura sobre o
cyberbullying, o equipo de investigadores acordou o0 emprego das citadas ferramentas EBIP-Q
e ECIP-Q en base a unha serie de virtudes e potencialidades que consideramos a ben xustificar.

Durante o desenrolo do ECIP-Q, no marco dun proxecto de investigacion a nivel europeo,
foi sometido a rigorosas analises empiricas coa finalidade de contrastar as suas propiedades
psicométricas, sendo validado estruturalmente cunha importante mostra composta por
individuos de seis paises europeos (Del Rey et al., 2015). A dispofiibilidade desta ferramenta
en varios idiomas, asi como a robustez demostrada a nivel intercultural, ofrecen a posibilidade
de comparar os resultados con traballos de outros paises da nosa contorna. Ademais, 0
recofiecemento do ECIP-Q ven referendado por cada vez mais estudos que confian no emprego
desta ferramenta, e se ve reflectido na publicacion de traballos de validacion en poboacions non
europeas, con estudos desenrolados en Colombia (Herrera-Lopez et al., 2017), na rexion
Amazénica do Perl (Martinez et al., 2020), ou mais recentemente, entre a poboacion
adolescente chinesa (Zhu et al., 2021b). Un segundo argumento a considerar, pasa polas
tendencias temporais e de solapamento advertidas entre o bullying escolar e o cyberbullying,
confirmando que unha gran porcentaxe dos adolescentes que manifestan ter sufrido
cyberbullying, tamén experimentaron vitimizacion por bullying escolar (Casas et al., 2013).
Isto convida aos especialistas en salde publica, investigadores e profesionais, a vixiar con
especial atencion as dinamicas de bullying escolar e a sta posible continuidade aos contextos
féra e dentro da Rede (Cosma et al., 2020). Polo tanto, para comprender a relacién entre o
bullying escolar e o cyberbullying, a literatura recomenda clasificar aos estudantes involucrados
en tddalas categorias posibles, proporcionando non so as taxas de agresores puros e vitimas
puras, senon tamén a de vitimas-agresoras, diferenciando tanto a implicacion no bullying
escolar coma no cyberbullying (Baldry et al., 2017). Estes argumentos sustentan a idoneidade
de empregar as respectivas validacidns ao contexto espafiol das escalas EBIP-Q e ECIP-Q, as
cales evidencian unha boa robustez psicométrica e demostran ser axeitados para medir de forma
conxunta a vitimizacion e a agresion por bullying escolar e cyberbullying respectivamente
(Ortega-Ruiz et al., 2016).

3.1.3 Procedemento

Os datos foron recollidos nas propias aulas, grazas a colaboracion e compromiso da
direccion dos centros educativos cooperantes. Os proxenitores foron informados dos obxectivos
e a finalidade do estudo, & vez que se lles foi solicitado por escrito o consentimento para a
participacion das suas fillas e fillos no estudo. Un equipo formado por investigadores con
experiencia acreditada na realizacién deste tipo de tarefas, encargouse da administracién dos
cuestionarios en grupos reducidos (15-20 individuos). Cada participante foi informado da
finalidade do estudo e recibiu unha explicacion detallada e instruciéns para completar o
cuestionario de xeito individual. Tamén se informou debidamente da voluntariedade da
participacion e o garante da confidencialidade e anonimato das respostas. Por termo medio, 0
tempo que requiria cumprimentar o cuestionario roldaba os 30 minutos. Este estudo contou coa
aprobacion do Comité de Bioética da Universidade de Santiago de Compostela.
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3.1.4 Analise de datos

Realizouse unha analise preliminar dos datos co propdsito de identificar e depurar aqueles
cuestionarios que presentaran unha elevada porcentaxe de datos perdidos ou patrons de resposta
incoherentes. Logo dunha andlise descritiva univariada, a comparacion de grupos analizouse
mediante unha tabulacion bivariada, coa aplicacion de contrastes y2 para a comparacion das
porcentaxes, e o calculo da V de Cramer e os Coeficientes de Continxencia (CC) para estimar
os tamafios de efecto. Tamén se empregaron analises de Regresion Loxistica Binaria para
avaliar o grao en que determinadas variables poderian influir nos diferentes perfis de
implicacion no bullying escolar e no cyberbullying. En ultima instancia, e coa finalidade de
comprobar e actualizar as propiedades psicométricas dunha ferramenta especifica para o
screening do cyberbullying na nosa comunidade, procedeuse a avaliar a estrutura do ECIP-Q
mediante a realizacion dunha Analise Factorial Confirmatoria (AFC). As analises foron
realizadas empregando o paquete estatistico IBM SPSS Statistics 25 e IBM SPSS Amos 23.

3.2 ESTUDO 2

Grazas aos convenios de colaboracion asinados polo grupo de investigacion USC-PsiCom con
diferentes entidades locais, brindouse a posibilidade de realizar un segundo traballo empirico.
Para a consecucion deste novo estudo, recorreuse novamente a unha metodoloxia selectiva.
Compre destacar dias importantes novidades respecto ao estudo precedente. A primeira delas,
pasa pola inclusion dos grupos de 5° e 6° de educacion primaria, que xunto cos grupos da ESO
e Bacharelato, permitiron ampliar o rango de idade obxecto de estudo. A segunda diferencia,
ven acentuada polas circunstancias acaecidas pola crise sanitaria da covid-19, as cales
suscitaron unha serie de cambios no procedemento de recollida de datos. Malia todo, mediante
un proceso de seleccion da mostra intencionado, plidose acceder a participacion dun total de
15 centros educativos.

3.2.1 Participantes

A mostra inicial reuniu un total de 2 262 cuestionarios, dos cales 179 foron eliminados
tralo proceso de depuracién do arquivo de datos, debido a presenza dunha elevada porcentaxe
de valores perdidos ou ben por atoparse fora do rango de idade obxecto de estudo. Tralo proceso
de depuracidn, a mostra final quedou composta por un total de 2 083 estudantes con idades
comprendidas entre 0s 10 e 0s 17 anos (M = 13,42; SD = 2,12), cun 50,7% de mozas, un 48,6%
de mozos e un 0,7% que optou pola opcidn de resposta “outro” xénero.

3.2.2 Variables e instrumentos

Para a realizacion deste segundo traballo empirico, elaborouse novamente un cuestionario
especialmente desefiado para albergar as ferramentas de screening descritas no epigrafe do
primeiro estudo. Particularmente, a realizacion deste segundo estudo, supuxo unha magnifica
oportunidade para actualizar as propiedades psicométricas das escalas de cribado para o
bullying escolar (EBIP-Q) e o cyberbullying (ECIP-Q). Nesta lifia, 0s niveis de consistencia
interna avaliados a través dos Coeficiente Alfa de Cronbach mantiveron unhas puntuacions
elevadas, incluso mellorando lixeiramente aos obtidos no estudo previo. No caso do EBIP-Q,
acadaronse unhas puntuacions de 0,82 para a escala de vitimizacion e de 0,80 para a escala de
perpetracion. Con respecto ao ECIP-Q, os coeficientes situaronse no 0,82 na escala de
vitimizacion e no 0,80 para a escala de perpetracion. Ademais, a unidimensionalidade estrutural
de cada unha das escalas (vitimizacion e perpetracion) das ferramentas, foi posta a proba e
corroborada a través dunha AFC, obtendo uns elevados valores de axuste.
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3.2.3 Procedemento

Debido as circunstancias acaecidas pola crise sanitaria da covid-19, adoptaronse unha serie
de medidas de seguridade co obxectivo de minimizar os contactos e a exposicion dos escolares.
Asi, por exemplo, o equipo de investigadores evitou desprazarse persoalmente ata 0s centros
como acostumaba facer. No seu lugar, recorreuse a figura dos profesionais e técnicos de
prevencion dos propios concellos, que xa vifian desenrolando o seu labor con relativa
normalidade nos centros de ensinanza. Os técnicos de prevencion recibiron formacion
especifica por parte do equipo de investigacion para estandarizar o proceso de recollida de
datos. Este tivo lugar novamente nas propias aulas dos centros en grupos reducidos. Cada
participante debia recibir as explicacions e instrucions precisas para completar a enquisa
individualmente, informando debidamente da finalidade do estudo e dos pardmetros de
voluntariedade, confidencialidade e anonimato da sua participacion. O estudo foi aprobado polo
Comité de Bioética da Universidade de Santiago de Compostela.

3.2.4 Analise de datos

Durante esta Gltima fase do estudo, replicouse boa parte do procedemento analitico descrito
con anterioridade. Trala analise preliminar e depuracion do arquivo de datos, procedeuse a
correccion das escalas empregadas en base aos criterios establecidos polos autores orixinais
(Del Rey et al., 2015; Ortega-Ruiz et al., 2016). Logo dunha andlise descritiva univariada, a
comparacion de grupos analizouse mediante unha tabulacion bivariada, coa aplicacion de
contrastes 2 para a comparacion das porcentaxes, e o calculo da V de Cramér e CC para estimar
os tamafios de efecto. Para realizar comparacions entre os suxeitos en funcién da variable idade,
empregaronse probas de ANOVA, coeficientes eta-cadrado (np?) e a proba H de Kruskal-Wallis
como proba non paramétrica complementaria. Tamén se levou a cabo unha Anélise de
Correspondencias Simple para explorar as relacions dos perfis de implicados en bullying
escolar e cyberbullying. Por Gltimo, para avaliar a estrutura das escalas de bullying escolar
(EQIP-Q) e cyberbullying (ECIP-Q), realizouse unha AFC. As analises foron realizadas
mediante 0 paquete estatistico IBM SPSS Statistics 25 e IBM SPSS Amos 23.
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4 RESULTADOS

A presente tese de doutoramento conforma un compendio no cal se inclien as tres contribucions
de investigacion que se describen a continuacion. Para cada unha das mesmas, facilitase a
referencia completa da publicacion (autores, ano de publicacion, titulo, revista, volume, e DOI).
Asi mesmo, proporcidnase informacion relativa aos indicadores de calidade das publicacions,
como o factor de impacto das revistas nas que atopan no ano de publicacion, o factor de impacto
da revista nos derradeiros 5 anos, asi como a posicién relativa no cuartil da categoria & que
pertencen, extraido do Journal Citation Reports® (JCR) Social Sciences Citation Index
(Clarivate, 2022).

4.1 PUBLICACIONS QUE FORMAN PARTE DA TESE DOUTORAL

=  Publicacién 1

Feijoo, S., Foody, M., O'Higgins Norman, J., Pichel, R. e Rial, A. (2021). Cyberbullies, the
Cyberbullied, and Problematic Internet Use: Some Reasonable Similarities. Psicothema, 33(2),
198-205. https://doi.org/10.7334/psicothema2020.209

Artigo aceptado e publicado en Psicothema. Factor de impacto 2021: 4,104; factor de impacto
a 5 anos: 4,358; Social Sciences Citation Index: Psychology, multidisciplinary (36/147; Q1).

=  Publicacién 2

Pichel, R., Foody, M., O’Higgins Norman, J., Feijoo, S., Varela, J. e Rial, A. (2021). Bullying,
Cyberbullying and the Overlap: What Does Age Have to Do with It? Sustainability, 13(15),
8527. https://doi.org/10.3390/su13158527

Artigo aceptado e publicado en Sustainability. Factor de impacto 2021: 3,889; factor de impacto
a 5 anos: 4,089; Social Sciences Citation Index: Environmental Studies (57/127; Q2).

=  Publicacién 3

Pichel, R., Feijoo, S., Isorna, M., Varela, J. e Rial, A. (2022). Analysis of the relationship
between school bullying, cyberbullying, and substance use. Children and Youth Services
Review, 134, 106369. https://doi.org/10.1016/j.childyouth.2022.106369

Artigo aceptado e publicado en Children and Youth Services Review. Factor de impacto 2021
2,519; factor de impacto a 5 anos: 2,858; Social Sciences Citation Index: Social Work
(11/43; Q2).

53




UNIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA




4.1.1 Publicacion 1
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Feijoo, S., Foody, M., O'Higgins Norman, J., Pichel, R. e Rial, A. (2021).
Cyberbullies, the Cyberbullied, and Problematic Internet Use: Some Reasonable Similarities.
Psicothema, 33(2), 198-205.

https://doi.org/10.7334/psicothema2020.209
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Pichel, R., Foody, M., O’Higgins Norman, J., Feijoo, S., Varela, J. e Rial, A. (2021).
Bullying, Cyberbullying and the Overlap: What Does Age Have to Do with 1t?
Sustainability, 13(15), 8527.

https://doi.org/10.3390/su13158527
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Pichel, R., Feijéo, S., Isorna, M., Varela, J. e Rial, A. (2022).
Analysis of the relationship between school bullying, cyberbullying, and substance use.
Children and Youth Services Review, 134, 106369.

https://doi.org/10.1016/j.childyouth.2022.106369
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4.2 OUTRAS PUBLICACIONS

De xeito complementario as tres publicacions seleccionadas para compofier o corpo central da
presente tese de doutoramento, compre mencionar tamén a publicacién de dous traballos
adicionais no marco de desempefio da mesma, procurando contribuir a obter unha mellor
caracterizacion e comprension do fenémeno do bullying escolar e do cyberbullying.

= Publicacion Complementaria 1

Feijoo, S., Foody, M., Pichel, R., Zamora, L. e Rial, A. (2021). Bullying and cyberbullying
among students with cochlear implants. The Journal of Deaf Studies and Deaf Education,
26(1), 130-141. https://doi.org/10.1093/deafed/enaa029

Artigo aceptado e publicado en The Journal of Deaf Studies and Deaf Education. Factor de
impacto 2021: 1,938; factor de impacto a 5 anos: 2,489; Social Sciences Citation Index:
Education, Special (23/44; Q3).

= Publicacion Complementaria 2

Feijoo, S., O’Higgins Norman, J., Foody, M., Pichel, R., Brana, T., Varela, J. e Rial, A. (2021).
Sex differences in adolescent bullying behaviours. Psychosocial Intervention, 30(2), 95-100.
https://doi.org/10.5093/pi2021al

Artigo aceptado e publicado en Psychosocial Intervention. Factor de impacto 2021: 4,583;
factor de impacto a 5 anos: 4,020; Social Sciences Citation Index: Psychology,
Multidisciplinary (29/147; Q1).
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5 DISCUSION

O bullying escolar constitie unha das modalidades mais comuns de vitimizacion
experimentadas durante a infancia e a adolescencia, supofiendo un importante problema de
saude publica a nivel mundial (Modecki et al., 2014; Moore et al., 2017). Mais alé dos
problemas ocasionados no plano da convivencia escolar, a propia OMS ten advertido do
potencial risco que isto supon para a saude dos menores, 0 que repercute nun importante
incremento da sintomatoloxia depresiva e a ideacion suicida entre a poboacion infanto-xuvenil
(Inchley et al., 2020). Por outra banda, as investigacions sobre as experiencias das nenas e nenos
nunha sociedade cada dia mais dixitalizada, alertan sobre unha serie de riscos que ameazan de
forma mais directa a seguridade e benestar dos menores na Rede, entre os cales se atopa o
cyberbullying (Hantrais et al., 2020; Livingstone et al., 2016; Stoilova et al., 2021).
Comportamentos como as agresions verbais a través dos dispositivos dixitais, a publicacion e
difusion de fotos embarazosas ou a exclusion dos grupos de comunicacion en lifia, son sé algins
dos exemplos de como o bullying escolar transcendeu ao mundo dixital, exercendo a sta
influencia mais al6 dos centros educativos (Fredrick et al., 2022; Del Rey et al., 2015).

Con todo, e pese a crecente preocupacion suscitada, perduran notables dificultades na
abordaxe cientifica deste problema. As humerosas controversias conceptuais e operativas que
imperan no estudo do cyberbullying, damnifican a obtencion de datos estimativos precisos e
comparables entre os diversos estudos (Brochado et al., 2017; Foody et al., 2017). No que
concirne a nosa comunidade, a informacion dispofiible sobre a magnitude e alcance do
cyberbullying entre a poboacidn escolar, restrinxiase & obtida no “Proxecto Mocidade Online”
(\Valedor do Pobo, 2014). Asi mesmo, a revision dos traballos realizados en Espafia sobre a
incidencia do cyberbullying desenvolvida por Zych et al. (2016), recalcaba unha notable falta
de estudos conducidos na comunidade autonoma de Galicia, en comparacion cos esforzos que
se vifian realizando dende outras rexiéns do pais, coma Andalucia, a comunidade Valenciana
ou o Pais Vasco.

A realizacién dun screening rigoroso da situacion actual do cyberbullying na comunidade
galega, coas ferramentas e o aval cientifico oportuno, constitle un requisito previo e
indispensable para establecer unha lifia base de cofiecementos Utiles para o desefio e a posta en
marcha dunha boa politica de prevencién, capaz de dar respostas eficaces e eficientes ao
problema subxacente. Este é precisamente un dos obxectivos principais baixo o cal se estrutura
0 presente traballo.

A publicacién do traballo “Cyberbullies, the Cyberbullied, and Problematic Internet Use:
Some Reasonable Similarities” (Feijoo et al., 2021a) permitiu achegar, en primeira instancia,
unha estimacion das taxas de participacion dos escolares galegos no problema do cyberbullying.
Os resultados obtidos situaban no 5,2% a porcentaxe de adolescentes vitimizados, no 4,5% a
de agresores e no 4,3% o volume de vitimas-agresoras. En computos globais, un de cada dez
estudantes (14%), estaria directamente involucrado en dindmicas de cyberbullying. Mais al6 de
actualizar os datos e superar certas limitacions respecto a avaliacion do cyberbullying realizada
no “Proxecto Mocidade Online” (Gomez et al., 2017a), 0 estudo permitiu constatar que en
Galicia, ao igual que acontece a nivel nacional e internacional, o cyberbullying comporta unha
violenta realidade que afecta a unha proporcion relevante de escolares, moi preto do 15%
sinalado por Modecki et al. (2014) e 0 13,3% obtido entre os estudantes espafiois no traballo de
Athanasiou et al. (2018).
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Durante os ultimos anos, diversos traballos tefien insistido sobre a relevancia de estudar as
caracteristicas especificas do cyberbullying, ao mesmo tempo que se avalia e considera o papel
das formas tradicionais do bullying escolar (Diaz e Fite, 2019; Kowalski et al., 2019; Olweus e
Limber, 2018). Tomando en consideracion estas recomendacions, o desefio dos estudos
empiricos levados a cabo no presente traballo, contemplaron a idoneidade de empregar
conxuntamente as ferramentas de screening para o bullying escolar (EBIP-Q) e o cyberbullying
(ECIP-Q), tal e como suxiren Ortega-Ruiz et al. (2016). Isto brindou a oportunidade de estimar
as taxas de ambolos dous fendmenos dentro dun mesmo contexto. Con respecto ao bullying
escolar, os resultados do primeiro estudo empirico, publicados no traballo “Analysis of the
relationship between school bullying, cyberbullying, and substance use” (Pichel et al., 2022),
permitiron estimar nun 16,4% a porcentaxe de escolares vitimizados, nun 5,9% a de agresores,
e nun cuantioso 12,1% o volume de vitimas-agresoras por bullying escolar. En cémputos
globais, os resultados reflicten que un de cada tres escolares (34,4%) estarian involucrados
dalgun xeito en comportamentos e dinamicas tradicionais constitutivas de bullying escolar.
Malia que as taxas reportadas pola literatura varian considerablemente, os resultados aqui
presentados parecen alifiarse en boa medida coas achegas publicados en estudos previos
(Athanasiou et al., 2018; Eyuboglu et al., 2021; Modecki et al., 2014; UNESCO, 2019).

Grazas as aproximacions empiricas realizadas neste primeiro estudo, puidemos constatar
de primeira man unha serie de feitos e circunstancias dignas de salientar. En primeiro lugar, se
ben o cyberbullying acaparou boa parte da atencion e preocupacion social durante os ultimos
anos, a realidade pasa por recalcar que o bullying escolar tradicional continda a ser a principal
forma de manifestacion das condutas contrarias a convivencia escolar, tal e como ratifican
traballos de revision ao respecto (Foody et al., 2017; Modecki et al., 2014; Zych et al., 2015b).
En segundo lugar, as elevadas taxas de vitimizacion observadas entre o alumnado,
especialmente na franxa dos 12 aos 13 anos, alertan da posible existencia dun problema co
bullying escolar e o cyberbullying a idades incluso mais temperas, tal como advirten traballos
de investigacién en educacién primaria (Jiménez, 2019; Machimbarrena e Garaigordobil, 2018;
Romera et al., 2019). Por Gltimo, outra das achegas a ter en conta, € o alto grao de concorrencia
observado entre a vitimizacion e a agresion nas dinamicas de bullying escolar e cyberbullying,
obtendo taxas relativamente altas e preocupantes nos perfis de vitimas-agresoras.

Este cimulo de evidencias, motivaron o desenrolo dun segundo estudo empirico co
obxectivo de explorar de xeito mais pormenorizado algunhas das inquietudes suscitadas.
A publicacion do traballo “Bullying, Cyberbullying and the Overlap: What Does Age Have to
Do with 1t?” (Pichel et al., 2021), permitiu actualizar as taxas de bullying escolar e de
cyberbullying entre a poboacion escolar galega. Neste punto, resulta especialmente relevante
sinalar o importante incremento nas taxas de vitimizacion, escalando de xeito dréstico no marco
temporal que transcorreu entre &ambolos dous estudos. Se reparamos nas porcentaxes globais de
vitimas por bullying escolar, estas ascenden do 16,4% ao 25,1%. Tamén se aprecia un lixeiro
incremento nas taxas de vitimas-agresoras, do 12,1% ao 14,3%, mentres que as porcentaxes de
agresores descende lixeiramente do 5,9% ata o 4,4%. Polo tanto, o computo global de
involucrados en dinamicas de bullying escolar elevase ata acadar un 43,8%. Con respecto ao
cyberbullying, a pauta observada segue unha tendencia moi similar: as taxas de vitimas
practicamente duplican as obtidas no estudo previo, pasando do 5,2% ao 9,4%; mantense
relativamente estable o volume de agresores no 4,3%; e observase un lixeiro incremento na
porcentaxe de vitimas-agresoras ata situarse no 5,8%. Cémpre recalcar que este aumento nas
taxas € observado ao longo das diferentes franxas de idade estudadas, polo que non parece
circunscribirse a estadios puntuais ou a inclusion neste segundo estudo dunha mostra cun rango
de idade mais amplo.
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Para xustificar este importante incremento nas taxas de cyberbullying, dende a literatura
barallanse duas posibles razons. Por un lado, traballos de revision como o de Zhu et al. (2021a),
advirten de que as taxas globais de vitimizacion e agresion por cyberbullying téfiense
incrementado significativamente dende o ano 2015 ata 0 2019. Os investigadores atriblen este
incremento ao rapido cambio no panorama dos medios dixitais e o drastico aumento no seu uso,
0 que deriva a sta vez nas numerosas oportunidades de participar e incorrer en actividades
constitutivas de cyberbullying. Por outra banda, non podemos obviar que unha das principais
caracteristicas deste segundo estudo, radica en que a sua realizacion tivo un caracter sobrevido
a crise sanitaria desencadeada pola covid-19. Antes da pandemia, as nenas e nenos ian a escola
e compartian tempo coas suas amizades fora da casa. Isto viuse profundamente alterado polos
periodos de corentena e as medidas de distanciamento social instauradas, restrinxindo as
interaccidns sociais cara a cara, e converxendo na imperiosa necesidade de recorrer as TIC
como medio de salvagarda para cubrilas necesidades educativas e de socializacion. Isto
ocasionou unha maior actividade nas contornas dixitais e, en especial, nos espazos de
interaccion social en lifia, aumentando consigo as posibilidades de que as nenas e nenos se viran
expostos ao cyberbullying (Hantrais et al., 2020; O’Higgins Norman, 2019; Shin e Choi, 2021).
Esta postura tamén é sostida pola lifia de traballos que regularmente desenrola o Cyberbullying
Research Center, constatando un incremento na incidencia do cyberbullying do 40% dende o
inicio da pandemia. Asi pois, os datos obtidos recentemente cunha mostra estadounidense,
revelan que un 23,2% dos menores de entre 13 e 17 anos, foron vitimizados durante o ultimo
mes, e un 4,9% teria agredido en dinamicas de cyberbullying (Hinduja, 2021).

Outro dos obxectivos especificos deste segundo estudo, pasaba por analizar a evolucion
nas dindmicas de bullying escolar e cyberbullying en funcién da idade. A tendencia observada
nas taxas de vitimizacion por bullying escolar e cyberbullying, avogan polas evidencias que
postulan a existencia dunha relacion curvilinea en forma de U invertida, producindose unha
leve diminucién a medida que aumenta a idade (Aboujaoude et al., 2015; Craig et al., 2009;
Hinduja, 2021; Tokunaga, 2010). Durante os primeiros anos de escolarizacion, predominan de
xeito mais notorio as formas tradicionais de bullying escolar, con taxas de vitimizacion que
acadan o seu pico entre 0s 12 e 0s 13 anos, e logo tenden a diminuir lixeiramente. Con respecto
ao cyberbullying, as taxas de vitimizacion parecen acadar un pico mais tardio, acadando valores
méaximos na franxa dos 14 aos 15 anos. COmpre matizar que aludimos especificamente as taxas
de vitimizacion, pois se reparamos nas taxas dos perfis de agresores, estas parecen
incrementarse paulatina e significativamente en funcion da idade. Unha andlise mais
pormenorizada a través das condutas especificas, revelan que coa idade non sé se produce un
cambio nas taxas dos diferentes roles de implicados, sen6n que tamén se aprecian cambios
importantes nas diferentes tipoloxias e formas nas que estas probleméticas se manifestan. Os
resultados indican que as modalidades de bullying fisico diminGen coa idade, mentres que
outras formas mais sutis e indirectas de agresién como a verbal ou a exclusion social, tenden a
incrementarse e a persistir durante a adolescencia mais tardia. Comprender estes cambios pode
resultar crucial para a deteccion do bullying escolar e do cyberbullying, posto que as formas
fisicas de perpetracion e vitimizacion poden ser mais faciles de percibir, mentres que as formas
Mais sutis e as realizadas a través das TIC, resultan mais dificiles de detectar e poderian requirir
dunha atencidn especial por parte dos profesionais da comunidade educativa (Zych et al., 2020).
Asi mesmo, compre resaltar os incrementos observados nas taxas de vitimas-agresoras
involucradas nas dinamicas de cyberbullying, evidenciando que a sta incidencia poderia estar
fortemente estruturada pola idade, e aumentaria en funcion desta ao contrario do que parece
acontecer co bullying escolar (Eyuboglu et al., 2021; Garmendia et al., 2019).
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Tal e como se adiantou na introducion deste traballo, a meirande parte da literatura sobre
0 bullying escolar e o cyberbullying, centraron o seu interese na avaliacion da poboacion
adolescente, mentres que pola contra, os traballos con poboacion de educacion primaria son
moito mais escasos (Garaigordobil e Machimbarrena, 2019; Kowalski et al., 2019). A inclusion
neste estudo de grupos de idade correspondentes a franxa dos 10 aos 11 anos, permitiu constatar
a existencia dun problema co bullying escolar e o cyberbullying realmente importante durante
as Ultimas etapas da educacion primaria. Se ben o pico destas problemaéticas se obtivo entre o
alumnado de secundaria, non podemos pasar por alto que o0 27,1% das nenas e nenos que cursan
5° e 6° de primaria, estarian sendo vitimizados por bullying escolar, e un de cada dez (9,6%)
participaria baixo a condicion de vitimas-agresoras. Respecto as taxas de cyberbullying obtidas
durante estas etapas educativas, malia ser inferiores &s obtidas en secundaria, comezan a denotar
a presenza dun problema. Non podemos obviar o feito de que as nenas e nenos acceden a Rede
e fan uso dos dispositivos electronicos cada vez de xeito méais prematuro, aumentando a sda
vulnerabilidade a involucrarse en determinados riscos online. A tal respecto, estudos como o
de Shin e Choi (2021), alertan de que a idade media & que os adolescentes experimentan o
cyberbullying, amosa unha tendencia decrecente. Estas evidencias sumanse & literatura que
sublifia a importancia de adoptar un enfoque preventivo mais tempera para abordalo bullying
escolar e o cyberbullying durante esta etapa educativa, coa finalidade de atallar os problemas
de convivencia e evitar a sua cronicidade e agravamento (Garaigordobil e Machimbarrena,
2019; Jiménez, 2019; Machimbarrena e Garaigordobil, 2018; Palomares-Ruiz et al., 2021;
Romera et al., 2019).

Dende un punto de vista sociodemografico, tamén se exploraron as posibles diferencias en
funcion da variable xénero mediante a analise descritiva dos diferentes perfis de implicados,
tanto para o bullying escolar coma para o cyberbullying. En base aos resultados obtidos no
primeiro estudo empirico e divulgados no traballo de Pichel et al. (2022), estes s revelaron
diferencias significativas entre as mozas e 0s mozos no rol de vitimas-agresoras por bullying
escolar, acadando porcentaxes significativamente mais elevadas por parte dos mozos. Con
respecto ao cyberbullying, non se apreciaron diferencias significativas en funcion da variable
xénero en ningun dos perfis analizados. Non obstante, coa realizacion dun segundo estudo
empirico, cando estas diferencias foron novamente exploradas, apreciaronse certas tendencias
que evidenciaban maiores porcentaxes de vitimas entre as mozas, mentres que 0s mozos obtifian
unha maior representacion nos grupos de agresores e Vitimas-agresoras. Os resultados
presentados no traballo de Pichel et al. (2021) ratifican, en lifias xerais, as achegas de traballos
previos sobre o bullying escolar nos cales as mozas son maioritariamente obxecto de
vitimizacién, mentres que pola contra 0s mozos obtefien maiores porcentaxes nos perfis de
agresores e vitimas-agresoras (Archimi e Kuntsche, 2014; Chocarro e Garaigordobil, 2019;
Zych et al., 2020). Con respecto ao cyberbullying, o papel da variable xénero resulta
especialmente controvertido (Kowalski et al., 2019; Lee e Shin, 2017). Tal e como se indicou,
no primeiro traballo non se apreciaron diferencias significativas en funcion da variable xénero,
sendo congruente coa postura manifestada en traballos coma o de Kowalski et al. (2014) ou
Sorrentino et al. (2019). Pola contra, os resultados obtidos no segundo estudo, difiren do
primeiro ao reflectir diferenzas significativas nos perfis de vitimas e vitimas-agresoras. Estas
novas achegas simanse ao corpo de evidencias que sinalan unha maior vitimizacién por
cyberbullying entre as mozas (Cosma et al., 2020; Craig et al., 2020; Foody et al., 2019;
Kowalski et al., 2019; Smith et al., 2019; Tsitsika et al., 2015), asi como unha maior
predisposicion por parte dos mozos a participar baixo os perfis de agresores e vitimas-agresoras
(Craig et al., 2020; Guo et al., 2021; Hinduja, 2021).
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Debido a situacion paradoxal observada na analise da variable xénero, consideramos que
estas achegas deben ser interpretadas con suma cautela, pois as diferenzas observadas nos
diferentes estudos non sempre acadaron significacion estatistica, e cando si o fixeron, os
tamanios de efecto foron reducidos. A literatura sinala que, ao marxe das discrepancias nas taxas
globais, as diferencias en funcién do xénero poderian estar especialmente marcadas a través da
forma na cal o bullying escolar e o cyberbullying se manifestan, de tal xeito que, 0s mozos
serian mais proclives a participar a través de formas e condutas mais fisicas e directas, mentres
que entre as mozas predominarian formas de agresion e vitimizacion mais relacionais e
indirectas (Farrington e Baldry, 2010; Hinduja e Patchin, 2018; Menesini e Salmivalli, 2017;
Stoilova et al., 2021). Malia que non foi contemplado no corpo central desta tese, a publicacion
do traballo “Sex Differences in Adolescent Bullying Behaviours” (Feijoo et al., 2021b), constata
como as diferenzas mais importantes entre as mozas e 0S mozos, aparecen cando se avalian por
separado as conductas especificas referidas polas escalas de bullying escolar (EBIP-Q) e
cyberbullying (ECIP-Q), diferencias que pasaban inadvertidas cando se computaban e
comparaban as taxas globais dos diferentes perfis de implicados. Estas achegas, destacan a
importancia de ter en conta os contextos culturais e socioloxicos para indagar e afondar sobre
0 papel da variable xénero na sda relacion coas dindmicas de bullying escolar e cyberbullying
(Foody et al., 2019; Smith et al., 2019).

Un dos principais puntos de controversia citados na introducion deste traballo, pasaba por
esclarecer ata que punto o cyberbullying constitie un fenébmeno novo e independente, ou se
pola contra, tan so reflexa unha manifestacion mais do bullying escolar (Evangelio et al., 2022).
O elevado grao de superposicion ou solapamento observado entre o bullying escolar e o
cyberbullying pola literatura cientifica, constitde un dos principais argumentos esgrimidos por
parte do bando que sostén que o cyberbullying debe ser considerado e avaliado no marco dun
contexto de bullying escolar, entendéndoo como unha variedade ou configuracion do mesmo
(Lazuras et al., 2017; Livingstone et al., 2018; Olweus e Limber, 2018). Baixo esta hipotese,
un dos obxectivos recollidos no traballo de Pichel et al. (2021) versou na analise da relacion
entre ambolos dous fendmenos. Os resultados non fixeron mais que constatar un alto grao de
solapamento entre o bullying escolar e o cyberbullying. En lifias xerais, o principal escenario a
través do cal se orixinan os episodios de vitimizacién e agresion entre a poboacién escolar,
ocorre nun contexto de bullying escolar, cun 26,9% de implicados baixo esta modalidade. En
segundo lugar, un importante 16,3% da mostra global estaria involucrada de xeito simultaneo
en &mbalas duas modalidades de bullying (escolar e dixital). Por Gltimo, tan s6 un 2,9% da
mostra, estaria sendo participe dalgunha dindmica de cyberbullying ao marxe de calquera
situacion de bullying escolar. Un dos datos mais salientabeis ao respecto, pasa por comprobar
que a inmensa maioria dos implicados no cyberbullying (84,9%), tamén estarian involucrados
en dindmicas de bullying escolar tradicional. Estas tendencias de solapamento, confirman que
unha gran porcentaxe dos adolescentes que manifestan experimentar cyberbullying, participan
de xeito simultaneo en algunha forma de bullying escolar. Podemos concluir, polo tanto, que
se ben as manifestacions do bullying escolar e o cyberbullying se superpofien entre si, a
modalidade mais frecuente é a que ten lugar fora das contornas dixitais (Garmendia et al., 2019).
Estas achegas reafirman a necesidade de ampliar o enfoque do bullying escolar para incluir as
contornos dixitais como novos espazos onde poden ter lugar os comportamentos contrarios a
convivencia (Cosma et al., 2020). A continuidade observada nos roles de agresion e
vitimizacion que se producen nas dinamicas de bullying escolar e de cyberbullying, apuntan
tamen a que se pode estar producindo un solapamento ou transito dun fendmeno cara ao outro
(Baldry et al., 2017; Ortega-Ruiz et al., 2016).
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Polo tanto, estariamos ante un fendmeno que transcende diversos contextos, involucrando
episodios tanto en lifla como fora dela (Lazuras et al., 2017), referendando asi a postura
formulada na Gltima proposta de definicion esbozada pola UNESCO e o WABF (Cornu, 2021).
Dende un punto de vista aplicado, os resultados avogan por adoptar unha perspectiva mais
holistica, na cal os programas de prevencion e intervencion deben centrarse tanto no bullying
escolar coma no cyberbullying, abordando os puntos que tefien en comun asi como as suas
diferenzas para potenciar a sta eficacia (Cosma et al., 2020; Estévez et al., 2020).

Outra das achegas a salientar, é o alto grao de concorrencia observado entre a vitimizacion
e a agresion nas dindmicas de bullying escolar e cyberbullying, obtendo taxas relativamente
altas nos perfis de vitimas-agresoras. Existe un consenso xeral entre os profesionais que
traballan no campo da violencia xuvenil, en que os roles de agresores e vitimas non son
mutuamente excluintes, e adoitan solaparse para un importante subgrupo de adolescentes
(Smith, 2004; Lazuras et al., 2017). Recentes traballos de revision, suxiren que tanto no bullying
escolar coma no cyberbullying, as condutas e perfis de agresion adoitan vir seguidas de
vitimizacion, asi como tamén a vitimizacion adoita conducir a comportamentos agresivos
(Estévez et al., 2020; Walters, 2021). Asi pois, non sO as vitimas corren un maior risco de
involucrarse como agresores, sendn que os adolescentes que agriden, tamén tefien un maior
risco de ser vitimizados. Isto indicaria que a relacién entre a vitimizacion e a agresion seria
bidireccional ou reciproca (Lee e Shin, 2017; Walters, 2021). No tocante ao cyberbullying, a
ausencia dunha interaccion cara a cara pode facilitar a iniciacion das agresions cara 0s demais,
asi como a recepcidn das mesmas por terceiros. En traballos coma o de Garmendia et al. (2019),
o intercambio de roles entre os menores implicados en episodios de cyberbullying € tal que, tres
de cada catro agresores, tamén rematan sendo vitimizados. Isto evidencia que os agresores non
estan exentos de ser vitimizados, debido aos contraataques que as vitimas poden realizar con
facilidade a través da Rede, onde se dilGen as diferenzas de forza entre os diversos implicados
(Bae, 2021; Guo et al., 2021; Livingstone et al., 2018). Os resultados obtidos nos traballos aqui
presentados, reforzan empiricamente a concepcion do bullying escolar e do cyberbullying como
fendmenos de caracter dinamico, para os cales tanto as accions de agredir como as de ser
agredidos, son relevantes a hora de abordalos (Del Rey et al., 2015; Kowalski et al., 2014;
Quintana-Orts e Rey, 2018).

Tal como se sinalou na introducion deste traballo, resultaria complexo avaliar o
cyberbullying se obviamos o papel que desempefian as TIC e as contornas dixitais na
configuracion deste fendmeno. Por esta razon, no traballo de Feijoo et al. (2021a), procuramos
explorar os vinculos da participacion no cyberbullying con certas dimensions relacionadas co
uso da Rede e as TIC. En primeiro lugar, compre matizar que o mero feito de acceder & Rede,
non predispon necesariamente a incorrer en problemas relacionados co cyberbullying.
Conforme se desprenden dos resultados, unha gran porcentaxe dos escolares (superior ao 80%),
conectase de xeito diario & Rede sen que isto redunde en maiores taxas de cyberbullying. Agora
ben, cando analizamos aspectos relacionados cos habitos de frecuencia e uso da Internet e as
TIC, podemos observar como os adolescentes involucrados en cyberbullying tenden a ser
usuarios moito mais intensivos da Rede, adoitan empregar con maior frecuencia os dispositivos
mobiles e estan sobreexpostos nas redes sociais. Ao respecto, as analises realizadas evidencian
porcentaxes significativamente maiores en tddolos indicadores de frecuencia de emprego da
Rede entre as vitimas, e de xeito mais pronunciado, nos perfis de agresores e vitimas-agresoras.
Estas achegas son coherentes cun importante corpo de traballos que evidencian asociacions
significativas entre 0 uso que os adolescentes fan das TIC e a sta implicacion nos diferentes
perfis de vitimas, agresores e vitimas-agresoras por cyberbullying (Alvarez-Garcia et al., 2015;
Craig et al., 2020; Méndez et al., 2020; Sorrentino et al., 2019).
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Por outra banda, os resultados relacionan a participacion nas dindmicas de cyberbullying
con determinadas practicas de risco online, tales como o sexting, o contacto con descofiecidos
ou as apostas online. O acceso cada vez mais precoz aos teléfonos “intelixentes”, asi como 0
seu uso cada vez mais cotian, poden estar configurando unha porta de entrada para un conxunto
de riscos psicosociais propios da Rede, unha serie de condutas iniciadas e mantidas nos
contextos dixitais, que tefien unha relacion reciproca e bidireccional coa realidade fora de lifia
do individuo (Machimbarrena et al., 2018), o que conforma un patron Xxeneralizado de
vulnerabilidade online (Cebollero-Salinas et al., 2022; Gémez et al., 2017b; Zsila et al., 2018).

De xeito complementario, o cyberbullying e o UPI constitlen ddas das actividades de risco
en lifa mais estudadas entre a poboacion adolescente (Brighi et al., 2019). Unha recente
revision conclte que a relacion entre o cyberbullying e o UPI estaria fortemente asentada na
literatura cientifica, agora ben, non deixa de advertir a presenza de numerosas inconsistencias
conceptuais e metodoldxicas que dificultan a interpretacion e sintese das achegas neste eido
(Vessey et al., 2022). A tal respecto, o traballo aqui presentado poderia contribuir aportando
novas e sélidas evidencias, reforzadas polo emprego de escalas especificas de screening para
avaliar por un lado o cyberbullying (ECIP-Q) e por outro a presenza dun posible UPI (EUPI-a).
Os resultados obtidos mediante unha anélise de regresion loxistica, sinalan que a presenza dun
UPI duplicaria o risco dunha posible vitimizacion por cyberbullying, e chegaria a triplicalo
risco de incorrer como agresores ou vitimas-agresoras. Estes resultados evidencian, unha vez
mais, como a presenza dun UPI durante a adolescencia presenta asociacions significativas co
aumento de problemas relacionados co cyberbullying (Arnaiz et al., 2016; Méndez et al., 2020).
Consecuentemente, as medidas preventivas deben facer énfase na educacion sobre o uso da
Rede e as TIC, encamifiada a concienciar e orientar aos adolescentes sobre un uso axeitado
destas ferramentas (Athanasiou et al., 2018; Marengo et al., 2021). Asi, por exemplo, un nivel
baixo no uso das tecnoloxias situouse como un factor de proteccion relevante contra a
vitimizacion e a agresion por cyberbullying, ao que tamén contribuiu a supervisién e control
por parte dos proxenitores sobre o uso das TIC (Bae, 2021; Zych et al., 2019). En suma, educar
aos menores para que fagan un uso seguro e responsable da Internet e as TIC, non s6 pode
axudar a previr un uso problematico da Rede, sendn que tamén resulta clave para acadar unha
convivencia dixital positiva (Casas et al., 2013; Cebollero-Salinas et al., 2022).

Na mesma medida na que a tecnoloxia se volve cada mais complexa, a carga de
responsabilidades sobre os proxenitores antollase mais pesada. A tensién esta clara, 0s menores
ansian a sUa liberdade dixital antes, e 0s proxenitores queren protexelos por mais tempo
(Livingstone, 2021). Fomentar a sensibilidade moral, a responsabilidade e o pensamento critico
no uso da Rede e as TIC, é tan importante coma promover o seu uso instrumental, labor no cal
a figura dos proxenitores resulta primordial (Gomez et al., 2017b; Gémez-Ortiz et al., 2018).
No estudo de Feijoo et al. (2021a) puidemos constatar como o0 grupo de non implicados en
cyberbullying, referian unha maior supervision e acompafiamento no uso que fan da Rede por
parte dos seus proxenitores. Con todo, non podemos pasar por alto o feito de que tan s6 un de
cada catro menores percibe certo grao de control e supervision no uso que fan da Rede,
resultados moi parellos aos advertidos por Arnaiz et al. (2016). As principais carencias neste
punto, vefien evidenciadas polo grupo de agresores, 0s cales presentan taxas significativamente
mais baixas nos indicadores de control e acompafiamento por parte dos proxenitores. En suma,
0s resultados alifianse coas achegas previas e destacan o papel da supervision parental como
factor de proteccion prioritario fronte aos riscos da Rede, os problemas co cyberbullying e o
UPI (Baldry et al., 2015; Baldry et al., 2019; Brighi et al., 2019; Wright, 2018).
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A influencia dos proxenitores, ven modulada polo xeito no cal as nenas e nenos perciben a
estes como persoas dixitalmente competentes e amosen unha clara predisposicion por axudar e
apoiar, en lugar de adoptar medidas de corte mais coercitivo que supofia privalos dos medios
dixitais, estratexias que mesmo poden ser contraproducentes (Elsaesser et al., 2017;
Livingstone et al., 2017; Mller et al., 2018). Ao respecto, a funcién dos proxenitores non se
debe limitar ao control e a vixilancia do uso que os adolescentes fan das TIC, sendn que tamén
debe complementarse co establecemento dun dialogo aberto sobre os temas relacionados coa
Rede, favorecendo o desenrolo dunha relacion de confianza bidireccional e un entorno familiar
de apoio que promova a comunicacion e a capacidade autorreguladora dos menores
(Charalampous et al., 2018; Hinduja e Patchin, 2022; Xin et al., 2021).

A confluencia de diferentes lifias de investigacion desenroladas polo equipo de
investigacion USC-PsiCom, permitiunos analizar tamén a relacion entre o bullying escolar, o
cyberbullying e o consumo de substancias. Nesta direccion, unha das principais achegas do
traballo de Pichel et al. (2022) pasa pola constatacion de certas asociacions entre ditas
problematicas. Os resultados obtidos non s6 revelaron taxas significativamente mais elevadas
nos diversos consumos de substancias, sendn que tamén constataron patrons de consumo de
risco mais elevados entre os diferentes perfis de implicados en bullying escolar e cyberbullying.
Estes resultados simanse as evidencias que sinalan directamente a implicacion dos perfis de
agresores e das vitimas-agresoras en bullying escolar nos diversos consumos de substancias
(Archimi e Kuntsche, 2014; Niemela et al., 2011; Radliff et al., 2012; Ttofi et al., 2016).
Respecto aos perfis das vitimas, malia que este grupo obtén porcentaxes inferiores aos referidos
por parte dos agresores e vitimas-agresoras, as taxas de consumo das diversas substancias, asi
coma os indicadores de consumo de risco, chegan a duplicarse con respecto ao grupo de non
involucrados. Estas achegas son especialmente concordantes coas obtidas na revision
metaanalitica de Valdebenito et al. (2015), constatando certas asociacions entre a vitimizacion
por bullying escolar e o consumo de substancias (Richard et al., 2020; Topper et al., 2011;
Turner et al., 2018). Malia que o cyberbullying é un fendmeno que se presenta con relativa
menor frecuencia que o bullying escolar, os resultados obtidos tamén revelan certas asociacions
cos consumos de substancias. Os perfis de agresores e vitimas-agresoras reflexan maiores niveis
de consumo e consumos de risco. Con todo, tamén se atopan diferenzas importantes cando
comparamos aos perfis das vitimas cos non implicados, o que indica que a vitimizacion por
cyberbullying pode actuar como factor de risco para os problemas de consumo de substancias
(Gamez-Guadix et al., 2013). Tamén compre resaltar as evidencias obtidas a traves dos modelos
de anélise de regresion loxistica: os adolescentes que participan en calquera un dos perfis de
cyberbullying, presentan unha maior susceptibilidade de presentar consumos de risco de
alcohol (AUDIT), cannabis (CAST) e drogas en xeral (CRAFFT). Estas relacions seguen
acadando significacion estatistica cando se controla a posible influencia da participacion en
dinamicas de bullying escolar, robustecendo o corpo de evidencias que apuntan ao
cyberbullying como factor de risco para o consumo de substancias (Alonso e Romero, 2020;
Cénat et al., 2018; Diaz e Fite, 2019).

A participacién en comportamentos e dindmicas de bullying escolar e cyberbullying, pode
encamifiar aos menores a traxectorias vitais vinculadas a outras formas de violencia ou
comportamentos de risco, agravando as implicaciéns para a sta salde fisica e mental
(UNESCO, 2021). Neste senso, ao abeiro da Teoria do Comportamento Problematico descrita
por Jessor (1991), ten cabida a abordaxe do bullying escolar e do cyberbullying dende un marco
psicosocial mais amplo, baixo o cal, determinados procesos sociais e psicoldxicos poden
confluir na base de diferentes tipoloxias de condutas de risco, as cales con frecuencia non
aparecen de forma illada, senon de forma conxunta (Wartberg e Kammerl, 2020).
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Conseguintemente, o bullying escolar e o cyberbullying poden presentar repercusions
relevantes noutras areas do funcionamento persoal e psicosocial dos menores, 0 que aboca &
necesidade de formular un marco holistico dende o cal se poidan abordar e previr estas
problematicas (Alonso e Romera, 2019; Diaz-Geada et al., 2019; Evangelio et al., 2022;
Martinez-Ferrer et al., 2021; Ttofi et al., 2016; Zsila et al., 2018). En suma, os problemas
relacionados co bullying, o uso desadaptativo da Rede e o consumo de substancias, conforman
tres importantes problemas de salde publica que aumentan de xeito notable durante a
adolescencia, o que fai deste periodo un momento critico para comezar cos esforzos preventivos
(Diaz-Geada et al., 2019; Gdmez-Guadix et al., 2013; Inchley et al., 2020).

O informe elaborado por Cefai et al. (2021) para a Comision Europea, sublifia a necesidade
de que as escolas de toda Europa promovan de xeito activo a saide mental e o benestar do
alumnado en favor de contextos seguros e inclusivos. Na medida en gque a evidencia sitla aos
problemas de convivencia escolar como un factor de risco para a saude dos menores, encamifia
as intervencions para previr o bullying escolar e o cyberbullying como accidns prioritarias para
diminuir os problemas de satude mental infanto-xuvenil (Garaigordobil e Machimbarrena, 2019;
Le etal., 2019). Ao respecto, os datos avalan a importancia de intervir nas contornas escolares,
dado que sup6n o principal &mbito no que tefien lugar os problemas relacionados co bullying,
sendo tamén o mais igualitario e efectivo dos contextos para intervir (Garmendia et al., 2019).
Asi mesmo, as contornas de aprendizaxe seguras, respectuosas e afectuosas, poderian actuar
como factores de proteccion para o alumnado, previndo a aparicion de comportamentos
inadaptados como o absentismo escolar, 0 consumo de substancias e outras condutas desviadas
tales coma o propio bullying escolar e o cyberbullying (OCDE, 2019; Santibafez et al., 2020;
Simoén-Saiz et al., 2020). A comunidade escolar e o sistema educativo, deben proporcionar un
entorno escolar afectuoso para o alumnado e respostas eficaces contra o bullying escolar e o
cyberbullying. Polo tanto, os programas preventivos deben ser integrais, recorrendo a enfoques
que involucren a toda a comunidade escolar e o sistema educativo (Cornu, 2021).

Por dltimo, consideramos que a abordaxe preventiva do bullying escolar e do
cyberbullying, asi coma a aplicacion das intervencions e os seus compofientes, deben asentarse
na correcta identificacion e avaliacion dos factores de risco que alicercen o inicio e mantemento
deste tipo de condutas, procurando integrar os diferentes factores implicados, tanto individuais
coma ambientais (Garaigordobil, 2017b). Adaptarse as necesidades especificas dos individuos
(idade, xénero, grupos minoritarios), require dun proceso de avaliacion do fenémeno do
bullying escolar e o cyberbullying nas escolas e nos diversos territorios, realizando un
seguimento constante da aplicacion dos programas e o traballo desenvolvido pola gran rede que
conecta a escola cos expertos da prevencion, as institucions e a comunidade educativa no seu
conxunto (Cefai et al., 2021).
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6 CONCLUSIONS

O obxectivo central da presente tese de doutoramento pasaba pola obtencion de novos datos e
evidencias que axudasen non s6 a facer unha diagnose do actual problema que pode supofier o
cyberbullying entre a mocidade galega, senon tamén a entendelo mellor e, en consecuencia,
orientar o labor preventivo.

Este cometido xeral traduciase na abordaxe dunha serie de obxectivos especificos: (a) obter
datos estimativos das taxas de cyberbullying na comunidade galega, mediante o emprego de
ferramentas de screening avaladas cientificamente; (b) analizar as posibles diferencias a nivel
sociodemogréfico, proporcionando taxas por segmentos poboacionais; (c) estudar a relacion
entre o bullying escolar e o cyberbullying, analizando o grao de solapamento entre ambos; e (d)
afondar nas asociacions entre o cyberbullying con outras condutas-problema de especial
preocupacion na etapa adolescente, coma poden ser o Uso Problematico da Internet ou o
consumo de alcohol e outras substancias. A realizacion deste traballo supuxo tamén unha boa
oportunidade para actualizar as propiedades psicométricas dalgunhas das ferramentas de
cribado mais utilizadas a nivel nacional e internacional, o que sen dubida ten un notable interese
a nivel aplicado.

As diferentes achegas dos traballos incluidos nesta tese por compendio de artigos pddense
resumir nunha serie de “ideas forza” que, dalgun xeito, recompilaria as principais conclusions
da mesma:

1. Cando falamos de cyberbullying referimonos a un problema que, dende o punto de vista
da slGa prevalencia, probablemente estea sendo subestimado. As controversias
conceptuais e operativas que caracterizan & investigacion neste eido, tefien derivado
nunha enorme heteroxeneidade das taxas reportadas pola literatura cientifica,
dificultando a obtencién de estimacions precisas sobre a verdadeira magnitude do
problema. Os resultados obtidos neste traballo, permitenos salientar que:

a. O cyberbullying constitie unha ameaza real para unha parte importante da
poboacion escolar galega, afectando a un 15%-20% dos menores, cifras que
ainda sendo similares &s obtidas en estudos mais recentes, resultan igualmente
preocupantes.

b. Constatouse ademais que se trata dun problema que vai en aumento, potenciado
polo incremento no uso da Rede e as TIC experimentado nos ultimos anos e
exacerbado pola crise sanitaria da covid-19.

2. O cyberbullying é un problema global que non repara en moitas distincions de caracter
sociodemografico, afectando a nenas e nenos ao longo de tdédalas etapas do ciclo
educativo. Con todo, os resultados deste traballo revelan que:

a. A incidencia do cyberbullying estd fortemente modulada pola idade,
aumentando en funcion desta. Malia que en termos xerais, as formas de bullying
escolar son especialmente predominantes durante as primeiras etapas escolares,
e as de cyberbullying en secundaria, constatase xa unha prevalencia importante
de cyberbullying a idades temperas. Isto reforza a necesidade de iniciar o
traballo preventivo durante o ensino primario.
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b. As diferenzas en funcion da variable xénero son “relativas”, na medida en que
nas taxas globais semellan diluirse. Con todo, os resultados suxiren que as mozas
presentan maiores taxas de vitimizacion “pura” e os mozos de agresores “puros”
e vitimas-agresoras. Unha andalise mais precisa revela interesantes diferencias
respecto aos perfis de implicacion, denotando que a maneira de sufrir ou exercer
0 acoso seria relativamente diferente, primando entre 0s mozos formas mais
fisicas e directas de violencia, e entre as mozas formas mais indirectas e sociais.

O cyberbullying é un fendmeno complexo, no que segue imperando unha importante
controversia con relaciéon a se debe ser entendido como un novo fendmeno ou, pola
contra, debe ser considerado e avaliado como unha mera extension do bullying escolar
tradicional. O solapamento evidenciado nos traballos realizados, aconsellan concibilo
bullying escolar como un fendmeno que transcende dos contextos fisicos aos virtuais e,
polo tanto, compre entendelo cyberbullying mais como unha evolucion do bullying
escolar tradicional, que como un novo fenémeno de caracter independente. Con todo,
non podemos obviar que posue unha serie de caracteristicas particulares, vencelladas as
peculiaridades do mundo dixital, que cémpre ter en conta a hora de avaliar e previr.

Mais alé de que as cifras de cyberbullying poidan ter ido en aumento, todo parece
indicar que estamos asistindo a unha crecente normalizacién ou banalizacion dos
comportamentos violentos que se producen a través da Rede. As evidencias en favor
dunha concepcion dinamica do fendmeno do cyberbullying, con relacidns bidireccionais
entre a vitimizacion e a agresion, vironse reflectidas nun importante aumento dos perfis
de vitimas-agresoras. As contornas dixitais, nas cales a violencia se presenta, reproduce
e torna viral con celeridade, poden estar ocasionando unha sobreexposicion aos contidos
violentos que deriven nunha deshumanizacién e falta de empatia cara &s persoas que
participan das interaccions en lifia, favorecendo o inicio das condutas de cyberbullying.

En quinto lugar, este traballo aporta novas evidencias empiricas sobre a estreita relacion
entre o cyberbullying, o Uso Problematico da Internet e o consumo de substancias:

a. Os resultados obtidos constatan que o cyberbullying non é un fendmeno illado,
sendn que adoita presentarse baixo un patrén desadaptativo caracterizado por:
(a) habitos mais frecuentes e intensivos de uso da Rede e as TIC; (b) unha maior
probabilidade de implicarse en diferentes condutas de risco online (sexting,
contacto con descofiecidos, apostas online,...), e (c) a posibilidade de presentar
ou desenrolar un UPI.

b. Os escolares involucrados no cyberbullying, mostran uns maiores niveis de
consumo de substancias e unha maior susceptibilidade de presentar patrons de
consumo de risco de alcohol, cannabis e drogas en xeral.

c. En suma, o cyberbullying, o UPI e 0 consumo de substancias, constitden tres
importantes problemas de saude publica durante a adolescencia, o que destaca a
necesidade de formular un marco holistico dende o cal se poidan abordar e previr
todas estas problematicas.

As ferramentas de screening empregadas neste traballo para avaliar o bullying escolar
(EBIP-Q) e o cyberbullying (ECIP-Q) entre os escolares galegos, amosaron un axeitado
comportamento psicométrico, tanto en termos de consistencia interna, como de estrutura
factorial. Isto supon unha evidencia interesante para as institucions e para os diferentes
profesionais que traballan no eido do bullying escolar, que poden facer uso destes
instrumentos con garantias.



Conclusioéns

Compre advertir neste epigrafe final, que os resultados recollidos na presente tese doutoral
deben ser considerados e interpretados con certa cautela, pois non estan exentos de limitacions.
En primeiro lugar cabe destacar que, se ben o obxectivo principal dos traballos realizados
pasaba por estimar as taxas de cyberbullying entre a mocidade da comunidade autonoma de
Galicia, o emprego de mostras non probabilisticas condiciona a posibilidade de extrapolar os
resultados obtidos mais alé dos nucleos poboacionais concretos aos que se tivo acceso.

Grazas a un convenio de colaboracién entre UNICEF Espafia, a Universidade de Santiago
de Compostela e o Consello Xeral de Colexios Profesionais de Enxefieria en Informatica de
Espafa, puidose levar a cabo un dos traballos empiricos de maior envergadura a nivel estatal
sobre 0 uso e impacto das TIC na adolescencia, involucrando un total de 265 centros educativos
e achegando unha mostra de mais de 50 000 adolescentes. O “Estudio Sobre el Impacto de la
Tecnologia en la Adolescencia” (Andrade et al., 2021), permitiu constatar que o emprego do
teléfono mobil, as TIC e a Rede, estan claramente establecidos e xeneralizados entre as e 0s
adolescentes dende idades moi temperas. Ademais, con relativa frecuencia obsérvanse casos de
usos intensivos e problematicos non supervisados, o que non en poucas ocasions pode devir en
problemas de convivencia dixital, e por extension, en problemas relacionados co cyberbullying.
Os resultados referidos ao cyberbullying entre os estudantes da comunidade auténoma de
Galicia, reflexan cifras moi parellas as aportadas na presente tese de doutoramento. Con todo,
segue sendo preciso a elaboracion de investigacions sistematicas e periddicas, cun axeitado
desefio metodoldxico, capaz de afrontar os desafios neste eido da investigacion.

En segundo lugar, a natureza transversal dos estudos desenvolvidos, impidenos inferir
relacions de causalidade entre as variables estudadas. A necesitade de mais estudos con desefios
metodoloxicos de corte lonxitudinal, anima &s futuras lifias de investigacion a avanzar no
cofiecemento dos posibles factores de risco e de proteccion ligados aos problemas de bullying
escolar e cyberbullying (Kowalski et al., 2019), cofiecemento que de seguro implicaria notables
avances no eido preventivo.

Por ultimo, conveén reparar en aspectos relacionados coa medicion das variables. Malia o
minucioso emprego de ferramentas de screening, especificamente desefiadas e empiricamente
contrastadas para avaliar o bullying escolar e o cyberbullying entre a poboacion adolescente,
non podemos obviar o feito de que se trata de variables autoinformadas, e resulta complexo
garantir con exactitude que os adolescentes non puideran estar minimizando ou maximizando
a sla participacion no bullying escolar e no cyberbullying. Con todo, e malia que as medidas
de autoinforme non estan exentas de sufrir certos nesgos, as ferramentas desenvolvidas para
avaliar o bullying escolar e o cyberbullying tefien demostrado a sta validez, sendo incluso
recomendables fronte 0 emprego doutras técnicas de avaliacion (Volk et al., 2017).

En definitiva, coas evidencias e reflexions recollidas neste traballo, agardamos contribuir
non sé a pofier cifras a un dos grandes problemas que afecta & sociedade actual, senén a
entendelo mellor e a previlo. Cincuenta anos despois de que Dan Olweus iniciase a sla
investigacion sobre o bullying escolar, segue plenamente vixente unha das suas principais
achegas: a consideracion do bullying como un problema social e de saude publica, que precisa
de tempo, atencion e respostas axeitadas por parte das escolas e as autoridades (Olweus, 2013).
Agardamos coa elaboracion desta tese de doutoramento, poder contribuir humildemente a
avanzar na creacion de evidencia, conciencia e compromiso que permita seguir afianzando a
loita contra a lacra do bullying, en favor dos dereitos fundamentais da infancia e a adolescencia,
responsabilidade que debe ser compartida por proxenitores, membros da comunidade
educativa, investigadores, institucions e a sociedade no seu conxunto.
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Falar de cyberbullying non sé denota a presenza dun problema
no eido da convivencia dixital, senén que tamén atinxe a

un potencial risco para a saude dos menores involucrados nas
dindmicas de vitimizacion e agresion orixinadas na Rede.
Malia a preocupacion social suscitada, a abordaxe cientifica do
cyberbullying segue inmersa nunha serie de controversias
conceptuais e operativas que intrican a comprension do
fenémeno. A lifia de investigacién na cal se enmarca a presente

tese de doutoramento, tivo como obxectivo central realizar
unha avaliacién do cyberbullying entre a poboacién escolar
galega, mediante o emprego de ferramentas de cribado
contrastadas e avaladas cientificamente. A obtencién de novos
datos e evidencias, constitiie un paso necesario para mellorala
comprension do cyberbullying e orientalo labor preventivo.
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