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Resumo: O crecemento da actividade turistica foi continuo nas ultimas décadas, tanto a nivel
mundial como europeo, espafiol ou galego. Sen embargo, este crecemento non foi homoxéneo
0 longo do tempo sendén que houbo variacions na evoluciéon segundo o ano ou grupo de anos
considerados.

A demanda turistica tampouco presenta unha evolucion parella se se analizan os distintos me-
ses do ano ou as distintas areas e zonas xeogréficas. Se se fai esta analise, pédese comprobar
como a demanda turistica esta localizada nuns determinados meses do ano e nunhas zonas
concretas, presentandose neste caso o fendmeno da concentracion, tanto temporal como es-
pacial, da demanda turistica.

A concentracion espacial da demanda turistica pode supofier que determinados espacios xeo-
gréficos se queden a marxe do fenémeno turistico ou, para os que si son destino turistico, unha
excesiva dependencia de determinados paises ou rexiéns emisoras de turistas. A concentra-
cién temporal da demanda turistica pode ocasionar problemas de inestabilidade laboral, perda
de calidade nos servicios ofrecidos, baixos niveis de profesionalizacién e outros trazos asocia-
dos a localizacion da actividade nuns poucos meses do ano.

Palabras clave: Infraestructura hoteleira / Demanda turistica / Concentracion espacial / Esta-
cionalidade turistica.

THE TOURISM DEMAND IN GALICIA. THE CONCENTRATION PROBLEM
Summary: The tourism has experimented a continuous expansion over the last decades, the
same at the world, european, spanish or galician level. However, this increasing hasn’t been
the same in this time, but the growing ratios have changed depending of the year studied.
The tourism demand neither had a equal evolution if the analysis is concentrated on the differ-
ent months or geographic areas. If this analysis is made, is easy to prove how the tourism de-
mand is located in specified months of the year and in concrete areas; in this case appear the
phenomenon of the concentration, as much temporary as spatial, of tourism demand.
The concentration of tourism demand, in the case of spatial concentration, can suppouse that
given geographic areas remaind besides of tourism phenomenon or, for the destination areas, a
excessive dependence of a few tourism emitting regions. The temporary concentration of tour-
ism demand can drag labour instability problems, loss of service quality, low levels of profes-
sionality and another characteristics associated with the location of an activity in a few months
of the year.
Keywords: Catering framework / Tourist demand / Spatial concentration / Tourist seasonality.
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1. INTRODUCCION

A demanda turistica a nivel internacional rexistrou un crecemento case conti-
nuo 6 longo do tempo, sobre todo a partir da década de 1950, na que o turismo se
foi facendo cada vez mais accesible para distintos sectores de poboacion debido a
diferentes factores como poden se-la aparicion do avion de pasaxe, a reac-
cion unha vez rematada a Segunda Guerra Mundial, os baixos prezos do petroleo, a
maior dispofiibilidade de renda por parte das familias, a aparicion das vacacidons
pagadas ou o aumento do tempo libre do que dispon a poboaciéon nos paises mais
industrializados (OIT, 1998). Este crecemento do turismo, que camifiou da man do
progreso nos medios de transporte e do crecemento e mellora nas comunicacions e
das relacidons comerciais entre paises, non foi de tddolos xeitos un crecemento a un
ritmo constante sendén que houbo anos nos que foi mais acelerado. Nesta evolucién
poderianse sinalar, empregando as chegadas de turistas a nivel mundial, tres eta-
pas:

® Primeira etapa: inclie as décadas de 1950, 1960 e 1970, e caracterizase por un
crecemento continuado, que de media supon porcentaxes superiores 6 7% de cre-
cemento anual.

e Segunda etapa: coincidente coa década dos oitenta, na que o crecemento da de-
manda turistica esta proximo a porcentaxes do 4,5% anual.

e Terceira etapa: na que nos atopamos, e que se caracteriza pola recuperacion dos
ritmos de crecemento, pola apariciéon de novos productos turisticos e de novos
destinos.

Grafica 1.- Evolucién das chegadas de turistas a nivel mundial (1950-1998)
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FONTE: Elaboracion propia a partir de Anuario de estadisticas del turismo, vol. 1. 51* ed.
Organizacion Mundial del Turismo (1999).
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A evolucion da actividade turistica nas ultimas décadas e as proxeccions que
desta se fan cara 6 futuro conforman un panorama no que esta actividade ten, e vai
seguir tendo, unha evidente importancia econdémica e social propiciada, sobre todo,
porque a industria turistica se caracteriza pola sua complexidade e heteroxeneida-
de, tanto polo niimero de actividades que a compofien (aloxamento, restauracion,
transporte, ocio, etc.) como polos distintos sectores economicos, na practica totali-
dade deles, nos que produce impactos econdmicos (directos, indirectos e induci-
dos) en forma de renda, ingresos ou emprego.

Unha analise da importancia real da actividade turistica, que se ofrece para as
verdadeiras repercusions desa actividade nas areas de destino, non seria completa
se non se tivesen en conta os trazos caracteristicos de cada zona ou area xeografica
concreta. Non chega con se quedar nos datos globais senon que compre cofiecer
como as chegadas de turistas e as pernoitas se reparten tanto non tempo coma no
espacio.

O obxectivo deste traballo serd, precisamente, da-los primeiros pasos para este
cofiecemento mais detallado e polo mitdo do fendmeno turistico. Isto farase anali-
zando a demanda turistica nos aspectos que fan referencia 4 stia concentracion,
tanto espacial como temporal.

Para o estudio da concentracion espacial da demanda turistica en Galicia em-
pregaranse series temporais obtidas a partir da publicacion Enquisa continua de
ocupacion hoteleira de Galicia, do Instituto Galego de Estatistica, que proporciona
os datos desagregados, tanto por provincias como por procedencia dos viaxeiros.

Para o estudio da concentracidon temporal da demanda turistica, tamén chamada
estacionalidade turistica, utilizaranse os datos correspondentes 4s pernoitas en es-
tablecementos hoteleiros a través da enquisa de Movimiento de viajeros en esta-
blecimientos hoteleros, do Instituto Nacional de Estadistica’.

Isto faise por duas razons fundamentais. En primeiro lugar, porque nos van per-
miti-la utilizacion dunha serie temporal, mais ou menos longa, tanto de ambito ga-
lego como para o conxunto de Espafia e, en segundo lugar, porque as pernoitas
neste tipo de establecementos, entendidas como “a ocupacion por unha persoa
dunha ou mdis prazas, ou dunha cama supletoria, dentro dunha xornada hoteleira
e no mesmo establecemento”, representan o mellor indicador do que se dispén para
o estudio da concentracion da demanda turistica que é o obxectivo que se pretende
acadar.

Este traballo vaise estructurar do seguinte xeito. No apartado 2 analizarase a in-
fraestructura hoteleira existente en Galicia, tanto no tocante 6 seu numero como en
canto 4 sua capacidade estructural. No apartado 3 estudiarase a demanda turistica
en Galicia, comezando por unha aproximacion as suas caracteristicas e 6 contexto

A partir de xaneiro de 1999 a enquisa de Movimiento de viajeros en establecimientos hoteleros foi substituida
pola Encuesta de ocupacion hotelera.
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no que se sitlla para continuar cunha analise da concentracioén espacial en orixe e
en destino e rematar coa determinacion da estacionalidade turistica e a sua
comparacion co que ocorre no conxunto de Espafia. Por ultimo, no apartado 4
recollense, como consideracions finais, algunhas conclusions ¢ o resumo do
traballo.

2. INFRAESTRUCTURA HOTELEIRA EN GALICIA

Ainda que o fundamental deste traballo vai se-lo estudio da demanda turistica,
posto que para facelo se van emprega-las pernoitas en establecementos hoteleiros,
¢ preciso, en primeiro lugar, facer unha pequena referencia 4 infraestructura exis-
tente en Galicia, tanto de hoteis como de hostais, e precisa-lo seu nimero e a sua
capacidade estructural en prazas.

No conxunto de Galicia os hostais representan o 58% dos establecementos
hoteleiros; sen embargo, debido & stia menor capacidade estructural, supofien uni-
camente a terceira parte das prazas totais.

Por provincias, ¢ Pontevedra a que ten o maior nimero de hoteis e A Corufia a
que posue mais hostais. En conxunto, Pontevedra esta no primeiro posto tanto no
tocante 6 niimero de establecementos (43,4% do total) como no relativo 6 nimero
de prazas (47%), sendo maior esta ultima porcentaxe por ser esta provincia a que
ten o maior nimero de hoteis, que son os de maior capacidade.

Comparativamente, os hoteis e hostais da provincia de A Corufia son os que por
termo medio tefien a maior capacidade estructural de Galicia. Os hoteis de A Co-
rufia, cunha media de mais de 103 prazas por establecemento, estan por riba da
media galega, que é de 74,42 prazas por hotel, e 0 mesmo pasa cos hostais desta
provincia, pois en conxunto fan unha media de 29 prazas por establecemento can-
do a media da Comunidade Auténoma € de 26,88 prazas.

A menor capacidade estructural por establecemento dase na provincia de Lugo,
onde as medias de prazas por tipo de establecemento hoteleiro son de 56,52 e
25,22, respectivamente, para os hoteis e os hostais.

Taboa 1.- Numero de establecementos hoteleiros a 31-12-99

HOTEIS [ HOSTAIS [ TOTAL
A Coruiia 90 243 333
Lugo 62 89 151
Ourense 37 79 116
Pontevedra 256 205 461
Galicia 445 616 1.061

FONTE: Elaboracioén propia a partir da Enquisa continua de
ocupacion hoteleira de Galicia, (decembro de 1999). Di-
reccion Xeral de Turismo. Instituto Galego de Estatistica.
Xunta de Galicia.
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Taboa 2.- Nimero de prazas en establecementos hoteleiros a 31-12-99

HOTEIS | HOSTAIS| TOTAL
A Coruiia 9.329 7.047 16.376
Lugo 3.504 2.245 5.749
Ourense 2.251 1.955 4.206
Pontevedra 18.031 5.310 23.341
Galicia 33.115 16.557 49.672

FONTE: Elaboracion propia a partir da Enquisa continua de
ocupacion hoteleira de Galicia, (decembro de 1999). Di-
reccion Xeral de Turismo. Instituto Galego de Estatistica.
Xunta de Galicia.

Téaboa 3.- Medias de prazas por establecemento a 31-12-99

HOTEIS [ HOSTAIS
A Coruiia 103,66 29,00
Lugo 56,52 25,22
Qurense 60,84 24,75
Pontevedra 70,43 25,90
Galicia 74,42 26,88

FONTE: Elaboracion propia a partir da Enquisa
continua de ocupacion hoteleira de Galicia,
(decembro de 1999). Direccion Xeral de Turis-
mo. Instituto Galego de Estatistica. Xunta de
Galicia.

3. ADEMANDA TURISTICA EN GALICIA

En Economia utilizase o concepto de demanda (Koutsoyiannis, 1985; Stiglitz,
1994; Fisher, Dornbusch e Schmalensee, 1989) para describi-la cantidade dun ben
ou dun servicio que unha economia doméstica ou unha empresa decide comprar a
un prezo determinado, dadas as limitacions orzamentarias e dados os prezos dos
diferentes bens e servicios durante un periodo de tempo determinado.

Noutras ocasions utilizase o concepto de cantidade demandada dun ben para
definir aquela que estan dispostos a adquiri-los compradores nun periodo determi-
nado, por exemplo un ano. Esta cantidade depende do prezo do ben e doutros fac-
tores, entre os que se inclien os prezos doutros bens e os gustos e preferencias dos
compradores.

Como se pode comprobar, a teoria tradicional da demanda centrouse en catro
factores determinantes: o prezo do ben ou servicio, os restantes prezos, o ingreso e
as preferencias.

A demanda turistica pode ser definida dun xeito semellante a calquera outro ti-
po de demanda, ainda que ten, non obstante, unhas caracteristicas que a diferen-
cian da demanda daqueles outros bens ou servicios non-turisticos, as cales deben
ser tidas en conta para non caer en simplificacions e para evitar posibles erros fu-
turos de planificacion que se poderian producir polo feito de obvialas.
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Como peculiaridades mais importantes poderiase sinala-la concentracion da
demanda turistica, tanto temporal como espacial ou xeografica. Polo que se refire a
esta ultima, unha inadecuada programacion da expansion turistica pode levar con-
sigo unha certa masificacion da demanda en determinadas areas ou zonas turisticas
e provoca-la sua saturacion e a stia conxestion. Tamén poderia supoiler, en deter-
minados casos, a expulsion da demanda, que buscaria outros emprazamentos. A es-
ta situacion pode contribuir tamén o crecemento desordenado, e non regulado, da
oferta de aloxamento, provocando desequilibrios entre a oferta e a demanda de
prazas.

En canto a concentracion temporal da demanda turistica, fai referencia 4 exce-
siva tendencia 4 concentracion turistica nunhas determinadas temporadas, mentres
que no resto do ano o que se produce é un exceso de oferta ou a existencia dunha
capacidade ociosa que non existiria no caso de estar mais equilibrada e repartida a
demanda 6 longo de todo o ano.

Como se tera oportunidade de comprobar mais adiante, en Galicia aparecen
marcados dmbolos dous tipos de concentracion, tanto a temporal (coincidindo coa
estacion estival e mais concretamente nos meses de xullo e agosto) como a espa-
cial (en orixe, centrada en viaxeiros procedentes de Espaiia e, en destino, centrada
nas provincias de A Corufia e Pontevedra).

3.1. CONTEXTO E CARACTERISTICAS

Antes de comeza-lo estudio da demanda turistica en Galicia, temos que facer
unha analise da situacion ou marco xeografico no que aquela se debe emprazar. Se
se analizan os datos da Organizacion Mundial do Turismo (OMT) podese compro-
bar que a evolucién das chegadas de turistas e os ingresos por turismo en Europa
seguen unha evolucidn similar 6 que ocorria no ambito mundial. En canto & impor-
tancia relativa dentro do contexto mundial, Europa acaparaba no ano 1996 o 59%
das chegadas de turistas de todo o mundo.

As chegadas de turistas pasaron de 185 milléns no ano 1980 a 361 milléns no
1997 e os ingresos por turismo de 63.484 a 218.918 millons de ddélares no mesmo
periodo.

Polo que respecta a Espafia, mantifia a terceira posicion non ranking mundial en
canto 6 numero de turistas chegados, con algo mais de 43 millons de turistas no
ano 1997, o que representaba un 7% do turismo mundial, mentres que Europa ocu-
paba o segundo lugar, por detras unicamente de Francia. En canto 0s ingresos
mundiais por turismo, Espafia ocupaba no ano 1997 a cuarta posicion dentro do
panorama mundial e o terceiro no contexto europeo por detras de Francia e Italia,
cunha cifra de 26.720 millons de dolares, que representaba o 6% dos ingresos
mundiais por este concepto.
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En canto a Galicia, en termos relativos, a demanda turistica con destino nesta
Comunidade Autonoma representa unha porcentaxe proxima 6 5% se se fala dos
turistas con orixe no territorio espafiol, mentres que esa cifra se reduce un pouco
cando o que se analiza ¢ o turismo estranxeiro, acadando neste caso as Comunida-
des Autonomas da cornixa cantabrica, co Pais Vasco e Galicia 4 cabeza, a cifra do
3,4% do total de entradas de turistas no ano 1998.

Grafica 2.- Distribucion dos turistas por Comunidade Autéonoma, 1998
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FONTE: Instituto de Estudios Turisticos (1999): Estadistica de movimientos turisticos
en fronteras (FRONTUR).

Empregando unha serie temporal que inclue datos correspondentes 6s anos
comprendidos entre o 1988 e 0 1999 da fonte Movimiento de viajeros en estable-
cimientos hoteleros, do Instituto Nacional de Estadistica, 4 que se recorreu para
obter unha vision comparada do que vén sucedendo en Galicia e a sta relacion co
resto de Espafia, e analizando a evolucién temporal das pernoitas de viaxeiros
aloxados nos establecementos hoteleiros, pédese comprobar como ainda que en
Galicia case que se duplicaron as pernoitas entre os anos 1988 e 1999, os resulta-
dos varian se se analiza ano a ano.

Non se fara aqui unha analise moi detallada, pero si que se debe resalta-lo com-
portamento particular producido en tres anos concretos: 1992, 1993, 1994, que van
facer que a evolucion da demanda turistica galega siga unha senda distinta 4 do
conxunto de Espaifia, na que as variacions son menos acentuadas.

Nestes tres anos déronse resultados dispares que varian dende un descenso do
numero de pernoitas do 26,36% no ano 1992, unha recuperacion e crecemento des-
tas do 34,42% no ano 1993 e unha nova caida do 13,27% no ano 1994.
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O descenso das pernoitas nos anos 1992 e 1994 poderia ser entendido e inter-
pretado se temos en conta, fundamentalmente, dous factores:

¢ Por unha banda, tal e como veremos mais adiante, a evolucidon negativa tanto da
economia galega como da espafiola, cun descenso nas taxas de crecemento do
PIB dende o ano 1987 no caso de Espaiia, e dende o 1988 no caso galego, e que
acadan o seu minimo no ano 1993.

e No ano 1992 producironse grandes acontecementos de atraccion turistica no resto
de Espafia, como foron os Xogos Olimpicos de Barcelona ou a Exposicion Uni-
versal de Sevilla, que restaron afluencia de turistas a Galicia sobre todo no que
corresponde a turistas nacionais que, como se verda mais adiante, representan o
maior nimero dos que normalmente visitan esta Comunidade Auténoma proce-
dentes de fora de Galicia.

No ano 1993 a tendencia cambiou, sobre todo porque nese ano tivo lugar en
Galicia a celebracion do Ano Santo Compostelan —o Xacobeo 93—, que supuxo un
grande impulso para a atraccion de turistas cara a esta Comunidade.

A recuperacidn das taxas de crecemento do PIB, a partir do ano 1994, propicia-
ron unha recuperacion nos ritmos de crecemento das pernoitas nos establecemen-
tos hoteleiros de Galicia a partir do ano 1995, e deixouse nota-lo efecto do Ano
Santo no ano 1999.

Grifica 3.- Evolucion comparada da demanda turistica segundo o numero de pernoitas
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FONTE: Elaboracion propia a partir da enquisa Movimiento de viajeros
en establecimientos hoteleros. INE.

A demanda turistica na Comunidade Auténoma de Galicia pode ser caracteri-
zada polos seguintes trazos:
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e E unha demanda heteroxénea se se atende 4s motivacions do turista, tipo de viaxe
e aloxamento escollido, productos e servicios turisticos consumidos, tipo de im-
pacto xerado, etc.

e E unha demanda en expansion e que evolucionou nos tltimos anos ainda que, e
tal e como ocorria no resto de Europa e do mundo, non de forma continua, pre-
sentando no caso galego maiores fluctuacions que no conxunto de Espafia.

e E unha demanda concentrada, tanto no tempo coma no espacio.

De seguido analizarase a concentracion da demanda turistica en Galicia en dm-
balas duas dimensions: temporal e espacial.

3.2. CONCENTRACION ESPACIAL DA DEMANDA TURISTICA GALEGA

Dentro da concentracion espacial ou xeografica da demanda turistica en Galicia
podense facer duas clasificacions: concentracién en orixe € concentracion en des-
tino.

Para a analise da concentracion espacial da demanda turistica utilizaranse os
datos que se refiren 6 nimero de viaxeiros aloxados en establecementos hoteleiros
entre 0 ano 1994 ¢ o ano 1999, porque ¢ o periodo temporal para o que se dispon
da informacion proporcionada polo Instituto Galego de Estatistica na sia publica-
cion Enquisa continua de ocupacion hoteleira de Galicia, que é a que proporciona
os datos de viaxeiros detallados por nacionalidades.

3.2.1. Concentracion en orixe

A maior parte dos viaxeiros que chegaron a Galicia no periodo 1994-99 eran
espaflois, galegos incluidos, e s6 unha porcentaxe proxima 6 12% procedian do es-
tranxeiro, sendo Portugal o principal pais de orixe dos visitantes estranxeiros que
chegaron a esta Comunidade Auténoma.

Esta composicién da demanda turistica na que predominan os visitantes espa-
fiois e, polo tanto, moi concentrada en orixe pode resultar un freo para a futura
evolucion e desenvolvemento do sector, para o cal seria preferible unha descompo-
sicion entre distintos paises que permitiria a chegada de turistas con diferentes ni-
veis de renda e atenuar asi as posibles crises que se puidesen producir nalgins de-
les ou diversifica-los riscos derivados da dependencia dun pais en concreto.

Na andlise provincial destaca o feito de que as provincias de Lugo e Ourense
son as que mais dependen dos viaxeiros procedentes do conxunto de Espaifia, con
porcentaxes de mais do 93% e do 95% respectivamente, mentres que nas provin-
cias de Pontevedra e, sobre todo, de A Corufia hai unha maior diversificacion na
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procedencia dos viaxeiros que se aloxan nos establecementos hoteleiros e ¢ sensi-
blemente superior a cifra de viaxeiros que proceden dos paises europeos.

Taboa 4.- Concentracion espacial da demanda turistica galega en orixe. Termo medio anual
1994-99

ESPANOIS | RESTO EUR. | AMERICANOS | OUTROS
A Corufia 84,49% 11,47% 3,10% 0,94%
Lugo 93,42% 4,83% 1,53% 0,22%
Ourense 95,21% 4,12% 0,47% 0,20%
Pontevedra 89,98% 8,29% 0,72% 1,01%
Galicia 88,86% 8,01% 1,70% 0,84%

FONTE: Elaboracion propia a partir da Enquisa continua de ocupacion hoteleira de
Galicia. Direccion Xeral de Turismo. Instituto Galego de Estatistica. Xunta de Gali-
cia.

3.2.2. Concentracion en destino

O analiza-los datos referidos 6 niimero de viaxeiros que se aloxaron en hoteis e
en hostais entre 0 ano 1994 ¢ o 1998, pddese comprobar que as maiores porcen-
taxes corresponden a establecementos de A Corufla e Pontevedra, con cifras de
arredor dun 40% de termo medio neses seis anos.

As provincias de Lugo e de Ourense acolleron de media nese periodo de tempo
unha porcentaxe do 13,18% e do 7,91% do total dos viaxeiros que se aloxaron nos
establecementos hoteleiros de Galicia.

Taboa 5.- Concentracidn espacial da demanda turistica galega en destino

1994 1995 1996 1997 1998 1999
A Corufia 36,30% 37,50% 40,40% 41,10% 41,10% [ 41,68%
Lugo 13,20% 14,10% 14,30% 13,40% 13,10% 10,99%
Ourense 7,70% 6,80% 8,70% 9,20% 8,70% 6,37%
Pontevedra 42,80% 41,60% 36,50% 36,30% 37,10% | 40,96%

FONTE: Elaboracion propia a partir da Enquisa continua de ocupacion hoteleira de Ga-
licia. Direccion Xeral de Turismo. Instituto Galego de Estatistica. Xunta de Galicia.

Se se analiza a evolucion deste reparto dos viaxeiros por provincias nos ultimos
anos podese comprobar que a provincia de A Corufia foi gafiando peso no total de
Galicia no que se refire 0s viaxeiros aloxados en hoteis e hostais. Lugo e Ourense
mantiveron, con moi poucas diferencias, as suas posicions ata o ano 1999, no que
perderon importancia relativa no conxunto dos viaxeiros aloxados nestes estable-
cementos, mentres que Pontevedra foi a provincia que mais baixou nos ultimos
anos, pasando dun 42,8% dos viaxeiros no ano 1994 a un 37% no 1998, ainda que
recuperou importancia no ano 1999.
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Grifica 4.- Evolucion temporal da concentracion espacial da demanda turistica en destino,
1994-99
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FONTE: Elaboracion propia a partir da Enquisa continua de ocupacion
hoteleira de Galicia. Direccidon Xeral de Turismo. Instituto Galego de
Estatistica. Xunta de Galicia.

3.3. CONCENTRACION TEMPORAL DA DEMANDA TURISTICA GALEGA

Como xa se ten comentado con anterioridade, a demanda turistica en Galicia
estd concentrada temporalmente nos meses que se corresponden coa estacion de
veran, sobre todo nos meses de xullo e de agosto, por iso a esta concentracion da
demanda turistica tamén se lle cofiece co nome de estacionalidade da demanda
turistica.

Para calcula-la estacionalidade poden utilizarse diferentes técnicas estatisticas.
Neste traballo van ser utilizadas as seguintes:

e Analise da estacionalidade da serie historica das pernoitas hoteleiras desde
xaneiro do 1988 ata decembro do 1999, recollida polo INE na sua enquisa de
Movimiento de viajeros en establecimientos hoteleros, tanto para Galicia como
para Espafia, utilizando o método das medias mobiles.

e Utilizacion dunha medida relativa de dispersion baseada na analise das desvia-
cions tipicas dos datos mensuais das pernoitas, ponderadas pola media aritmética.

¢ Obtencion dunha taxa de estacionalidade turistica anual (TET) a partir do cocien-
te entre a suma dos tres meses nos que se dan o maior numero de pernoitas do
ano ¢ o numero de pernoitas totais do ano de referencia, de xeito que se este co-
ciente toma un valor superior a 0,25 estarianos indicando que nese ano a deman-
da turistica tivo un comportamento estacional.

En tédolos casos a analise farase tanto para Galicia como para o conxunto de
Espafia, o que permitira obter unha visién comparada da estacionalidade turistica.
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3.3.1. Andlise das series temporais

Da simple analise da serie histdrica das pernoitas de viaxeiros en establecemen-
tos hoteleiros, pddese comprobar xa como no terceiro trimestre de cada ano, meses
de xullo, agosto e setembro, aparece marcada unha maior concentracion das per-
noitas.

Esta concentracion, sen embargo, € maior no caso das pernoitas nos establece-
mentos hoteleiros de Galicia ca no conxunto de Espafa, tal e como se pode com-
probar tanto a partir da observacion da grafica 6 como analizando os indices de va-
riacién estacional das pernoitas’.

Utilizando o método de ponderacion da media mobil a partir dun modelo multi-
plicativo® e ponderando tédolos puntos por igual, obtivéronse os indices estacio-
nais recollidos na tdboa 6, que pofien de manifesto a alta concentracion das pernoi-
tas nos establecementos hoteleiros galegos no terceiro trimestre do ano, sendo
mais elevada esta concentracion no caso de Galicia do que no conxunto de Espafia.

Se se analizan estes indices de variacidon estacional, podese comprobar como o
valor mais alto en ambalas duas series, Galicia e Espafia, se corresponde co mes de
agosto, pero este valor ¢ mais elevado no caso galego que no do conxunto de Es-
pafia, sendo mais homoxéneos estes indices neste ultimo caso.

Taboa 6.- indices de variacién estacional das pernoitas en establecementos hoteleiros,
1988-99. Periodicidade 12

GALICIA | ESPANA
Xaneiro 49,085 56,040
Febreiro 53,438 59,876
Marzo 70,615 74,795
Abril 82,999 87,797
Maio 89,226 113,463
Xuiio 103,651 124,136
Xullo 157,828 150,463
Agosto 235,542 175,240
Setembro 138,512 142,180
Outubro 94,516 104,269
Novembro 67,921 58,837
Decembro 56,666 52,902

FONTE: Elaboracion propia a partir da en-
quisa Movimiento de viajeros en estableci-
mientos hoteleros. INE.

3 Resultados obtidos a partir do programa SPSS para Windows 9.0.

O modelo multiplicativo ¢ o que mais se axusta 4 serie despois de representala graficamente e de facer unha
analise da variabilidade das diferencias e cocientes estacionais.
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Grafica 5.- Evolucion das pernoitas en establecementos hoteleiros por trimestres. Galicia,
1988-1999
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FONTE: Elaboracion propia a partir da enquisa de Movimiento de viajeros
en establecimientos hoteleros. INE.

Grifica 6.- Evolucion dos factores de estacionalidade. Galicia-Espaiia, 1988-99
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FONTE: Elaboracion propia a partir da enquisa de Movimiento de viajeros en establecimientos
hoteleros. INE.

Unha vez desestacionalizada a serie temporal das pernoitas en establecementos
hoteleiros de Galicia, podese comprobar como aparecen marcados dous ciclos re-
cesivos nos anos 1992 e 1994, que tefien que ver, 4 sua vez, coa evolucidon negativa
da economia tanto galega como espafiola. Como a maior parte das pernoitas nos
establecementos hoteleiros de Galicia, hoteis ¢ hostais, son feitas por persoas
procedentes tanto desta Comunidade Auténoma coma do resto de Espafia, ¢
normal que calquera alteracidon nas condicidéns econdmicas, espaifiolas e galegas,
influa nelas.
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Deste xeito, o descenso nas taxas de crecemento do PIB, tanto en Galicia como
en Espafia a partir dos anos 1989 e 1988 respectivamente, van incidir na evolucion
negativa das pernoitas nos anos seguintes 6s que se produce esta dimunicion’.

A evolucidn distinta das pernoitas non ano 1993 pode ser explicada tanto pola
celebracion dun acontecemento de atraccion turistica en Galicia, como foi 0 Ano
Santo, como pola evolucién mais positiva do PIB galego en comparacion co espa-
fiol nos anos 1991e 1992.

Grafica 7.- Ciclo-tendencia das pernoitas en establecementos hoteleiros. Galicia, 1988-
-1999
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FONTE: Elaboracion propia a partir da enquisa de Movimiento de viajeros
en establecimientos hoteleros. INE.

Grafica 8.- Evolucidon das taxas da crecemento do PIB. Prezos constantes 1986. Gali-
cia/Espafia
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Diversos autores concluiron que 6s periodos recesivos da economia espafiola adoitan seguirlles recesions no
sector turistico cun desfasamento de entre dous e tres trimestres. Véxase Espasa e Cancelo (1993) e Otero (1996,
1999).
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3.3.2. Estudio dos coeficientes de variacion

O emprego dun coeficiente de variacidn relativo, neste caso a desviacion tipica
ponderada pola media aritmética, vai permitir que se obtefian as dispersidons das
pernoitas nos distintos anos e dar unha medida do grao de estacionalidade no pe-
riodo de tempo considerado.

Desta analise despréndese que a concentracion das pernoitas nos establecemen-
tos hoteleiros de Galicia é maior que a que ten lugar no conxunto de Espafia.

Os coeficientes de variacion, se exceptuamo-lo ano 1999, estdn sempre por riba
do 0,5 6 longo do periodo considerado en Galicia, mentres que no conxunto de Es-
pafia non acadan en ningtn dos anos esta cifra.

A parte de presentar un maior grao de estacionalidade, a concentracién tempo-
ral da demanda turistica segue unha evolucién menos homoxénea en Galicia que
no conxunto de Espafia. Asi, pédese comprobar como os coeficientes de variacion
en Galicia presentan valores que van dende o 0,44 e 0 0,51 nos anos 1999 e 1992 6
0,61 no ano 1994, mentres que no conxunto de Espafia estes coeficientes oscilan
entre 0 0,39 do ano 1999 e 0 0,45 do 1994.

Taboa 7.- Coeficientes de variacion das pernoitas en establecementos hoteleiros. Galicia-
-Espafia, 1988-1999

1988 [ 1989 | 1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999
Galicia 0,56 | 0,54 | 0,54 | 0,54 | 0,51 ] 0,52 | 0,61 | 0,59 | 0,54 | 0,53 | 0,55 | 0,44
Espafia 0,40 1 0,39 10,39 {0,441 0,43 10,44 | 045|042 | 0,41 |0,43 | 0,42 | 0,39

FONTE: Elaboracion propia a partir da enquisa de Movimiento de viajeros en establecimientos hoteleros. INE.

Grafica 9.- Evolucidn dos coeficientes de variacion. Galicia-Espaiia, 1988-1999
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FONTE: Elaboracion propia a partir da enquisa de Movimiento de viajeros
en establecimientos hoteleros. INE.

3.3.3. As taxas de estacionalidade turistica

Outra forma de achegarmonos 6 cofiecemento da estacionalidade turistica ¢
empregar como indicador a taxa de estacionalidade obtida a partir das pernoitas en
establecementos hoteleiros (TETP) e que definiremos do seguinte xeito:
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(Prrltax + Prjax +P, rjax )
TETP =
P

tot

onde TETP ¢ a taxa de estacionalidade turistica anual; P! P> P’ & o nimero

max >~ max >~ max
de pernoitas nos tres meses de maior afluencia dentro do ano; e P,, € o nimero to-
tal de pernoitas do ano de referencia.

Empregando este indicador pddese comprobar facilmente como a demanda tu-
ristica en Galicia presenta signos dunha alta concentracion temporal centrada no
terceiro trimestre do ano, é dicir nos meses de xullo, agosto e setembro.

Esta taxa indicanos como durante todo o periodo considerado, incluindo o ano
1999 no que as pernoitas estiveron mais repartidas, no terceiro trimestre de cada
ano se concentran mais do 40% das pernoitas anuais no caso de Galicia.

Da analise da distribucidon temporal das pernoitas en establecementos hotelei-
ros de toda Espafia despréndese que ainda que estas estan concentradas tamén nos
meses de xullo, agosto e setembro, esta concentracion é menor ca no caso galego e
non supera en ningun dos anos analizados o 40%. Ademais, confirmase a hipdtese,
xa vista con anterioridade, de que a evolucidon desta taxa ¢ menos homoxénea no
caso galego ca no conxunto de Espafia e oscilou en Galicia, para o periodo consi-
derado, entre 0 0,40 no ano 1999 ¢ o 0,47 no ano 1996, mentres que no conxunto
de Espafia varia entre o 0,40 no ano 1997 e o 0,38 nos anos 1988, 1989, 1990 e
1999.

Taboa 8.- Taxas de estacionalidade das pernoitas en establecementos hoteleiros. Galicia-
-Espafia, 1988-1999

1988 [ 1989 [ 1990 | 1991 [ 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999
Galicia 0,4510,44 10441044 ]042)0,44 | 047 | 046 | 0,44 | 0,44 | 0,45 | 0,40
Espafia 0,38 10,38 0,38 10,40|0,40 | 0,41 ] 0,40 | 0,39 ] 0,39 | 0,40 | 0,39 | 0,38

FONTE: Elaboracion propia a partir da enquisa de Movimiento de viajeros en establecimientos hoteleros. INE.

Grifica 10.- Evolucion das taxas de estacionalidade das pernoitas en establecementos hote-
leiros. Galicia-Espafia, 1988-1999

0,48 1
0,46 1
0,44
0,42 4

0,4 1 TETP-Galicia
0,38 1 TETP-Espana
0,36 1
0,34
0,324

>

1989 1991 1993 1995 1997 1999

FONTE: Elaboracion propia a partir da enquisa de Movimiento de viajeros en estable-
cimientos hoteleros. INE.
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4. CONSIDERACIONS FINAIS

Neste traballo tratouse de facer un achegamento & situacion da demanda turisti-
ca en Galicia, expofiéndose a continuacidon, a modo de conclusions e resumo, as
seguintes reflexions:

¢ Ainda que nos ultimos anos a taxa de crecemento do turismo a nivel mundial tan-
to no relativo 6 numero de chegadas como 0s ingresos por turismo experimentou
unha pequena desaceleracion, segue sendo significativa e claramente superior as
taxas de crecemento da economia mundial e 4s dos paises emisores.

¢ O turismo ¢ unha fonte moi importante de ingresos e de divisas para os paises de-
senvolvidos, que son os que reciben a maior parte dos ingresos turisticos mun-
diais e os principais paises emisores. Ademais, as previsions apuntan a que o tu-
rismo seguird medrando nos proéximos anos e que a siia contribucidon a economia
mundial ird na mesma direccion.

¢ A tendencia no crecemento da demanda turistica non € continua senon que esta
suxeita a oscilacions ciclicas e estacionais. A demanda turistica estd concentrada,
ademais, nunhas determinadas dreas xeograficas tanto na sia orixe coma no seu
destino.

No caso da demanda turistica en Galicia poderiamos citar, a modo de conclu-
sions, as seguintes:

¢ A demanda turistica ¢ unha demanda en expansién e que evolucionou nos ulti-
mos anos, ainda que dunha forma menos regular se a comparamos, por exemplo,
co que ocorre no resto de Espaiia.

¢ Da analise da concentracidon espacial obtense que en destino estd concentrada,
sobre todo, nas provincias de A Corufia e Pontevedra, mentres que en orixe de-
pende maioritariamente dos viaxeiros procedentes do conxunto de Espafia.

¢ Esta concentracion espacial en orixe da demanda turistica en Galicia fai que de-
penda da evolucion dos ciclos de crecemento econdmico, tanto espafiois como
galegos, e que se amose mais afectada por manifestacions ou eventos de caracter
puntual que tefian lugar tanto en Galicia como no resto de Espafia.

¢ En canto 4 concentracion temporal dos resultados obtidos a partir de calquera dos
tres métodos estatisticos empregados, podese concluir que a estacionalidade da
demanda turistica, medida a través das pernoitas en establecementos hoteleiros, ¢
un fenomeno que se manifesta dunha forma mais acentuada e que segue unha
evolucion menos homoxénea en Galicia ca no conxunto de Espana.
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