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Resumen 

El desarrollo tecnológico tiene una gran capacidad para alterar modelos de conducta y 

pensamiento establecidos. Como fenómeno relevante para las ciencias sociales exige un 

análisis en profundidad y un sistema definido para ordenar la información. Scopus fue la 

base de datos de referencia que permitió la determinación de perspectivas y la 

identificación de artículos relevantes. Se utilizó la metodología PRISMA para la 

recopilación e identificación de las referencias debido a su adecuación con los propósitos 

de la presente revisión bibliográfica. Además, se recurrió a conceptos sensibilizadores 

para contextualizar la investigación, y para redactar el comando de búsqueda, el cual 

arrojó 114 resultados. Tras realizar los procesos de selección, se estudiaron 67 obras. 

Luego, se formularon cinco categorías emergentes: perspectivas teóricas y conceptuales; 

orden social y político; desarrollo sostenible; factores culturales, éticos y religiosos, y 

salud mental y física. Cada una agrupaba críticas, reflexiones y propuestas relativas a la 

tecnología y los procesos de desarrollo que buscaban orientar la discusión. Finalmente, 

se destacó la importancia de repensar la relación que existe entre el ser humano y la 

tecnología al profundizar en su importancia para el orden social, la relevacia de utilizar 

criterios sostenibles y en la legitimidad del proceso como elemento fundamental. 



 

3 

Tecnología, Desarrollo y Sociedad: Una Revisión Bibliográfica 

  

Resumo 

O desenvolvemento tecnolóxico ten unha gran capacidade para alterar modelos de 

conduta e pensamento establecidos. Como fenómeno relevante para as ciencias sociais, 

esixe unha análise en profundidade e un sistema definido para ordenar a información. 

Scopus foi a base de datos de referencia que permitiu determinar perspectivas e identificar 

artigos relevantes. Utilizouse a metodoloxía PRISMA para a recollida e identificación das 

referencias debido á súa adecuación cos propósitos da presente revisión bibliográfica. 

Ademais, recorriuse a conceptos sensibilizadores para contextualizar a investigación e 

para redactar o comando de busca, o cal devolveu 114 resultados. Tras realizar os 

procesos de selección, estudáronse 67 obras. Logo, formuláronse cinco categorías 

emerxentes: perspectivas teóricas e conceptuais; orde social e político; desenvolvemento 

sostible; factores culturais, éticos e relixiosos; e saúde mental e física. Cada unha 

agrupaba críticas, reflexións e propostas relativas á tecnoloxía e aos procesos de 

desenvolvemento que buscaban orientar a discusión. Finalmente, destacouse a 

importancia de repensar a relación existente entre o ser humano e a tecnoloxía ao afondar 

na súa importancia para a orde social, na relevancia de empregar criterios sostibles e na 

lexitimidade do proceso como elemento fundamental. 
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Abstract 

Technological development has a great capacity to alter established patterns of behavior 

and thought. As a phenomenon of relevance to the social sciences, it demands in-depth 

analysis and a defined system for organizing information. Scopus was the reference 

database used to determine perspectives and identify relevant articles. The PRISMA 

methodology was applied for the collection and identification of references due to its 

suitability for the purposes of this literature review. Additionally, sensitizing concepts 

were employed to contextualize the research and to inform the search query, which 

yielded 114 results. After the selection processes, 67 works were studied. Then, five 

emerging categories were formulated: theoretical and conceptual perspectives; social and 

political order; sustainable development; cultural, ethical, and religious factors; and 

mental and physical health. Each category was grouped to include critiques, reflections, 

and proposals related to technology and development processes aimed at guiding the 

discussion. Finally, the importance of rethinking the relationship between human beings 

and technology was emphasized by exploring its relevance to social order, the importance 

of using sustainable criteria, and the legitimacy of the process as a fundamental element. 
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1 Introducción 

 

Una consideración de particular interés para las ciencias sociales y, en concreto, para la 

Economía, es el estudio de la sociedad y sus formas de desarrollo. Entre las distintas 

teorías del desarrollo existentes, el concepto de “desarrollo sostenible” ha ganado 

importancia en la actualidad. En buena medida, parece indicar que las relaciones del ser 

humano con su medio necesitan ser reconsideradas. La tecnología es un elemento clave 

para configurar dichas relaciones, particularmente, por la velocidad de sus avances y la 

capacidad que tiene para alterar modelos de conducta y pensamiento establecidos. Por 

ello, el desarrollo tecnológico es una cuestión que exige un análisis en profundidad. Sin 

embargo, debido a las distintas causas, implicaciones y conceptualizaciones que abarca, 

así como a la variedad de ámbitos que afecta, entenderlo de forma general es una tarea 

compleja. Se requiere de un sistema definido para ordenar la información. 

 

El presente trabajo busca realizar una revisión bibliográfica mediante el método 

PRISMA, recurriendo a un grupo de conceptos sensibilizadores que permitan hallar las 

categorías emergentes en torno a las cuales se centra la discusión. Se pretende entender 

el tema desde una visión amplia que contextualice las problemáticas principales alrededor 

de las cuales se desenvuelve la investigación, así como profundizar en los temas comunes 

y las observaciones sustanciales que se encuentren al respecto. Esto con el fin de exponer 

la orientación a seguir para explorar tanto los temas relativos al desarrollo, como las 

relaciones que se tienen con la tecnología, en el marco de la sociedad actual. Se espera 

que esto permita enfocar apropiadamente las consideraciones y reflexiones formuladas 

para el correcto tratamiento de los desafíos de carácter social actuales, así como 

direccionar las propuestas a futuro que se planteen como solución.  
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2 Marco Teórico 
 

2.1 La sociedad presente 

 

Para analizar los efectos del desarrollo tecnológico, es necesario conceptualizar el entorno 

en el que suceden, planteando un marco que se ajuste al estudio de la sociedad actual. 

Este tema tiene una gran amplitud de explicaciones y formulaciones distintas. A la hora 

de describir las diferentes maneras de enfrentarse a esta cuestión, Rosa (2016) plantea un 

enfoque que entiende las formas de pensamiento social como reacciones a experiencias 

de modernización, catalogándolas como: procesos de racionalización, para Habermas y 

Weber; de diferenciación (funcional), en Durkheim o Luhmann; de individualización, 

para Simmel y Beck; o, finalmente, como transformación en mercancía, de acuerdo con 

los teóricos que van desde Marx hasta Adorno y Horkheimer, poniendo el foco en el auge 

de la productividad humana y la razón instrumental. Esta categorización es ilustrativa de 

la variedad de perspectivas a considerar.  

 

Para orientar el desarrollo de la investigación, se utiliza una selección de términos como 

conceptos sensibilizadores. Es decir, conceptos sin definición específica, ni puntos de 

referencia que, en lugar de permitir el acceso directo a su contenido relevante, realizan 

una exposición representativa desde la que se infiere su significado. Esto se debe a que el 

elemento común al que aluden se manifiesta de forma distintiva en cada instancia 

empírica y, por tanto, solo se puede hallar trabajando a partir de la expresión concreta 

(Blumer, 1954). Este método inductivo de análisis cualitativo permite descubrir, entender 

e interpretar lo que está sucediendo en el ámbito académico (Bowen, 2006). 

 

En primer lugar, se estudian los conceptos que buscan definir la sociedad en su relación 

con el desarrollo tecnológico. Estos son: “sociedad industrial”, “sociedad post-industrial” 

y “capitalismo”. Posteriormente, se tratan los relativos a la tecnología como fenómeno. 

Con esto se pretende centrar el estudio en los elementos de la sociedad actual que ofrecen 

perspectivas informativas de la tecnología y sus implicaciones para las ciencias sociales. 
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2.1.1 Sociedad industrial 

 

El origen del término se puede encontrar en las obras de Claude Saint-Simon, Auguste 

Comte y Herbert Spencer (Kennedy, 2011). El fenómeno social que define es considerado 

una de las principales causas del nacimiento de la sociología, entre otras cosas, debido a 

la ruptura que significó con el orden social previo y sus efectos en el ritmo de la 

innovación tecnológica (Giddens, 1982). Surgió por la reconfiguración de sociedades que 

habían pasado por un proceso de industrialización como consecuencia de la revolución 

industrial. Este hecho histórico también ha sido de gran interés para el estudio de la 

Economía. Se ha interpretado como un momento de crecimiento de la capacidad 

productiva humana inédito en la historia (Hobsbawm, 1962). Otros autores, más 

escépticos, argumentan que las variables económicas no se vieron radicalmente 

modificadas (al menos, hasta mediados del siglo XIX) y que los cambios verdaderamente 

fundamentales fueron de naturaleza intelectual (Cameron, 1991). Es importante destacar 

que, a mediados del siglo XX, la industrialización pasó a ser vista como un proceso 

deseable y posible para las sociedades que no lo habían atravesado (Kennedy, 2011).  

 

Finalmente, la relación del concepto “sociedad industrial” con la ciencia económica es 

particular. Es un objeto de estudio configurado, en cierta forma, por la propia economía. 

En este sentido, Durkheim (1987) considera que las sociedades industriales pueden recibir 

ese nombre debido al rol hegemónico que han adquirido las funciones económicas 

respecto al resto de funciones sociales, invadiendo ámbitos que tradicionalmente no 

ocupaban. 

 

2.1.2 Sociedad postindustrial 

 

Este término busca explicar los nuevos tipos de estructuras sociales formadas a raíz de un 

cambio tecnológico. David Bell (1976) propone estudiarlas en cinco dimensiones: sector 

económico, distribución ocupacional, principio axial, orientación futura y tomas de 

decisión (Figura 1). 
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Figura 1: Dimensiones de la sociedad post-industrial 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

Otro de sus principales teóricos, Alain Touraine, considera que este tipo de sociedad está 

más regida por el crecimiento económico que cualquier otra (Touraine, 1971). Ambos 

parecen coincidir en que denominarla “tecnocrática” sería apropiado, aunque Bell (1976) 

matiza que la tecnocracia no se refiere exclusivamente a una cuestión técnica, sino que se 

trata de un criterio universal opuesto a los sistemas religiosos, estéticos e intuitivos 

tradicionales. 
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A pesar de su relevancia en el debate público, las teorías surgidas en torno al concepto de 

“sociedad postindustrial” no han sido carentes de críticas. Mientras que las políticas 

gubernamentales han recurrido a ellas para entender las implicaciones del aumento en los 

trabajos profesionales y gerenciales y el correspondiente declive del empleo en el sector 

manufacturero; la academia ha considerado que presentan un entendimiento engañoso del 

cambio social (Vogt, 2016). 

 

2.1.3 Capitalismo 

 

El término “capitalismo” es controversial y está lejos de tener una definición 

unámimemente aceptada dentro del entorno académico. Tan compleja es la tarea de 

determinar el correcto uso de esta palabra que Braudel (1983) llegó a considerarla 

ambigua y difícilmente científica. Comenta, además, que con frecuencia es aplicada 

indiscriminadamente y que no es posible utilizarla para referirse a épocas anteriores al 

período industrial sin ser acusado de anacronismo. 

 

Un análisis pormenorizado del término se puede encontrar en Kocka (2016), quien estudia 

el significado que le dan autores como Keynes (1926), Polanyi (1994), Braudel (1983), 

Wallerstein (1974) y Arrighi (2007); y enfatiza la descentralización, la comodificación y 

la acumulación como componentes fundamentales del capitalismo. Sin embargo, Harris 

y Delanthy (2023) comentan que la visión de Kocka se centra principalmente en las 

tipologías históricas del capitalismo, sin explorar sus formas actuales, además de 

argumentar que la categoría de descentralización debería estar diferenciada. A su vez, 

proponen siete elementos clave para su definición de capitalismo: búsqueda de beneficio 

y su apropiación privada, sistema de libre empresa y mercado competitivo, trabajo 

asalariado y producción de mercancías, derechos de propiedad, la infraestructura 

financiera del dinero y la inversión que hace posible el crédito y la deuda, un grado 

variable de regulación estatal y una propesión por el crecimiento mediante la reinversión 

productiva de los beneficios. La complejidad de esta discusión puede deberse a la fuerte 

carga ideológica que tiene el concepto (Mises, 1972; Žižek, 1997; Benjamin, 2005; 

Purcell, 2016). Una consideración relevante es la relación que puede tener con formas 
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determinadas y “poco evidentes” de explotación (Giddens, 1982). La presente 

investigación se centrará principalmente en los enfoques que consideran al capitalismo 

en tanto fenómeno y abordan sus implicaciones históricas y sociológicas, por encima de 

aquellos interesados én su desarrollo teórico como concepto abstracto. 

 

Existen algunas vertientes del término que son de interés para el presente tema. Pueden 

ser catalogadas orientativamente de la siguiente forma. En primer lugar, estarán las 

formas de capitalismo que se centran en contextualizar una determinada relación entre el 

capitalismo y las nuevas tecnologías, sin ser necesariamente visiones críticas al respecto, 

aunque a veces lo sean. En segundo lugar, estarán aquellas que son difícilmente 

separables de su perspectiva crítica del capitalismo y la interacción que tiene con el 

desarrollo tecnológico. Dentro de la primera categoría tendríamos el “capitalismo 

digital”, utilizado con relativa ambigüedad a lo largo de la literatura para referirse a la 

forma en la que las dinámicas capitalistas tienen lugar en el mundo digital y en los efectos 

de estas sobre la sociedad (Pace, 2018); y el “capitalismo informacional”, desarrollado 

principalmente por Manuel Castells  para explicar la interrelación entre un determinado 

modo de producción (el capitalismo) y un modo de desarrollo (el informacionalismo) 

(Fuchs, 2010; Castells, 2000). En la segunda categoría se encuentran el llamado 

“capitalismo de la vigilancia”, tal y como es planteado por Zuboff, interesado en 

apropiarse de las experiencias privadas, con frecuencia mediante el “Big Data”, para 

traducirlas en mercancías fungibles rápidamente absorvidas por las dinámicas de mercado 

(Cinnamon, 2017; Zuboff, 2019; Aho y Duffield, 2020); y el “capitalismo tardío”, 

término acuñado por Werner Sombart, que hace referencia a la tercera fase del 

capitalismo, con cambios internos afectando su espítiru, forma y tecnología, debido a, 

entre otras cosas, el incremento de la regulación y burocratización del sistema (Mandel, 

1975; Adorno, 1987; Hagemann y Landesmann, 1991). 
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2.2 El desarrollo tecnológico 

 

Una vez enmarcado el enfoque con el que se considerarán las opiniones referidas a la 

sociedad presente, es necesario comentar las visiones que existen respecto al desarrollo 

tecnológico en sí mismo. Estas pueden existir tanto desde una perspectiva general 

(Schumpeter, 2010), como referidas a hechos recientes (Rosa, 2016; Castells, 1996; 

Fuchs, 2010). 

 

2.2.1 Cuestiones sociales 

 

Existen asuntos de carácter social que, aunque no estén necesariamente ligados al 

desarrollo tecnológico, han sido asociados con este en la literatura científica. Tal es el 

caso, por ejemplo, de la deshumanización. Dentro de la clasificación realizada por 

Haslam, destaca el concepto de deshumanización mecanicista, que implica la negación 

objetificante de atributos humanos esenciales (Haslam, 2006), lo cual podría relacionarse 

con las críticas de Heidegger respecto a cómo la tecnología moderna puede convertir a 

los humanos en reserva permanente (Parfitt, 2017) o con la idea de quantified self 

presente en el trabajo de Byung-Chul Han (Han, 2014). Similar, también, es el concepto 

de “despersonalización”, para Friederich Baerwald, que implica la pérdida de la identidad 

del ser humano, al ser tratado como un simple objeto material de la sociedad (Baerwald, 

1954). Este fenómeno, si bien da lugar a muchas interpretaciones, puede verse incluido 

dentro de un proceso de alienación, entendida como el sentimiento de que las capacidades 

humanas son asumidas por otras entidades (Giddens, 1982). Sin embargo, Alain Touraine 

considera que este proceso no describe la destrucción de las necesidades naturales del 

hombre por una sociedad deshumanizada, sino que se da cuando las relaciones sociales y 

culturales del hombre son dependientes de mantener en el poder a la clase dominante 

(Touraine, 1971). Siguiendo esta línea de pensamiento, también es de interés el concepto 

de ideología. Esta, para Marx, funcionaba como una falsa conciencia (Giddens, 1982), 

pero ha sido estudiada y comprendida de muchas otras formas, dando lugar a un extenso 

y complejo debate sobre el que no existe un consenso (Althusser, 2017; Žižek, 1989). Sin 
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embargo, su importancia recae en cómo se puede explicar la relación de la sociedad con 

la tecnología considerando los elementos ideológicos que permean dentro del discurso 

(Habermas, 1968; Kozinets, 2008; Feenberg, 2008; León y Rosen, 2020). 

 

Este grupo de conceptos alude a procesos que afectan al orden social, con frecuencia, por 

influjo de la tecnología. Cabe también mencionar un término que se refiere a las 

consecuencias de estas transformaciones: la desterritorialización, referida al 

desmantelamiento de las relaciones sociales debido a las propiedades globalizantes de la 

modernidad (Tomilson, 2012). 

 

2.2.2 Formas de gobierno 

 

El desarrollo tecnológico parece tener consecuencias políticas. La primera cuestión 

fundamental a considerar es la burocratización. Esta ha sido interpretada, según Max 

Weber, como parte necesaria de los procesos de modernización, racionalización y 

desarrollo del capitalismo en Occidente, al permitir racionalizar la dominación existente 

en la era industrial (Lederer y Höhne, 2021). No obstante, también ha sido criticada por 

desafiar o ignorar los procesos sociales que llevaron al desarrollo y la riqueza en las 

economías de mercado (Carnis, 2011). Un elemento común a ambas visiones parece ser 

que, en cierto sentido, las relaciones sociales se convierten en relaciones hegemónicas 

(Carnis, 2009). A diferencia de los conceptos previamente tratados, en este caso es 

interesante la alteración de estas relaciones en la medida en que son de carácter político 

y, en consecuencia, afectan a las formas políticas. Así, la burocracia se entiende como 

una extensión del poder técnico del estado de una forma legal-racional (Lederer y Höhne, 

2021). Se pueden observar similitudes entre este fenómeno y la previamente mencionada 

idea de tecnocracia. Para esto, solo sería necesario asumir que el proceso de 

burocratización puede implicar sistemas de gobierno regidos por expertos técnicamente 

entrenados en virtud de su conocimiento especializado y de su posición en instuticiones 

políticas y económicas dominantes  (Fischer, 1990). 
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En el contexto de la burocratización y de la formación de tecnocracias, existe otro 

concepto clave: el totalitarismo. De acuerdo con Traverso (2017), sus premisas 

emergieron durante la Gran Guerra que, en tanto “guerra total”, transformó las 

mentalidades y culturas europeas, dando lugar a una masacre industrial. Se generó una 

experiencia fundacional que inició una era de exterminio tecnológico, donde la pérdida 

de vidas humanas era planeada de acuerdo con un criterio de cálculo estratégico. La 

misma idea del totalitarismo puede ser considerada una consecuencia de la brutalización 

de la política y su capacidad para influir en la cosmovisión de una generación entera. En 

relación a esta, el concepto de “corporatocracia” (Mulay y Ghista, 2013) es relevante para 

la presente investigación, ya que el poder político de las corporaciones es un elemento 

central de muchas de las nociones de capitalismo previamente discutidas, así como su 

relación con la tecnología. 

 

2.2.3 ¿Nuevas humanidades? 

 

Existen cuestiones vinculadas al desarrollo tecnológico que se centran en lo concerniente 

al individuo y, concretamente, en las cualidades que lo “hacen humano”. En el presente 

trabajo, las reflexiones al respecto se estudian en relación a dos conceptos concretos: 

posthumanismo y transhumanismo. 

 

El posthumanismo ha sido definido como un enfoque filosófico que atiende los límites 

de las asunciones antropocéntricas y humanistas (Ferrando, 2013). Dicho enfoque puede 

relacionarse con el capitalismo de la vigilancia. Siguiendo a Chandler (2015), el Big Data 

permite la formación de una ontología posthumana del autogobierno, considerando de 

mayor importancia la realidad relacional del mundo, por encima de posturas filosóficas 

causales. Es oportuno destacar que el término no se adecúa tanto a las concepciones 

filosóficas distintas de aquellas que consideran a “lo humano” un eje central, como a 

aquellas que establecen formas de relacionarse con la realidad que van más allá de dicho 

eje. Con frecuencia, la fase posthumana implica una determinada relación con la 

tecnología. 
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Por otro lado, el perfeccionamiento humano mediante la tecnología parece ser un 

elemento necesario para el transhumanismo, al problematizar el entendimiento actual de 

lo humano (Ferrando, 2013). Es central para esta investigación puesto que, siguiendo a 

Bostrom (2005), la forma en la que se trate la cuestión del transhumanismo afectará los 

resultados esperables del desarrollo tecnológico y, por lo tanto, las políticas que tiene 

sentido perseguir para la humanidad. En general, se entiende como un concepto 

importante para el estudio de la sociedad presente. Esto se demuestra al observar que el 

primer director general de la UNESCO, Julian Huxley, fue el primero en utilizar el 

término, refiriéndose a la creencia de que el ser humano puede trascender su propia 

naturaleza (Bostrom, 2005). 

 

2.2.4 Reacciones al desarrollo tecnológico 

 

Si en los anteriores tres apartados se han comentado asuntos concernientes a lo social, lo 

político y lo humano, en este cuarto apartado se pondrá el foco en las posturas filosóficas 

que existen sobre el desarrollo tecnológico como idea. De este modo, serán de particular 

interés tres conceptos que parecen ilustrar las distintas perspectivas al respecto: el neo-

ludismo, el futurismo y el aceleracionismo. 

 

El neo-ludismo se ha entendido como una crítica (auto)-reflexiva de la permanentemente 

cambiante sociedad industrial, con las distintas formas de deshumanización que esta 

exhibe (Kryszczuk y Wenzel, 2017). Se puede clasificar, orientativamente, en cuatro 

categorías: económico, romántico-pastoral, espiritual-ideológico y anáquico (Tabla 1). 

Uno de los mayores referentes neo-luditas es el matemático y terrorista Theodore 

Kaczynski, alias Unabomber, famoso por sus críticas a la sociedad contemporánea y a las 

consecuencias del desarrollo tecnológico, que posteriormente se materializaron en 

atentados con cartas bomba. 

 

En contraste con el neoludismo, el concepto “futurismo” abarca desde tomas de posición 

entusiastas con la velocidad de las innovaciones en la sociedad moderna (Marinetti, 
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2013), hasta el estudio de la predicción tecnológica como método para pronosticar 

cambios sociales (Clark & Boissoneau, 1993). El rango de significados para este término 

Tabla 1: Clasificación de las formas de neo-ludismo 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

es más amplio, pero, debido a ello, tiene particular interés. Al servir para referirse tanto a 

un movimiento artístico, como a un campo de estudios predictivos, ambos surgidos del 

reconocimiento de la importancia del desarrollo tecnológico para el mundo moderno, 

tiene una gran riqueza conceptual. 

 

Finalmente, el aceleracionismo es, en cierto sentido, una mezcla de los dos anteriores 

enfoques. Hervás (2016) lo entiende como una postura que considera que el capitalismo 
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es deshumanizante, desterritorializante y formenta el desarraigo, en buena medida, debido 

al progreso, principalmente tecnológico, que altera los ritmos de vida y las experiencias 

naturales. Pero, al mismo tiempo, aboga por la aceleración de los procesos de abstracción, 

modernización, productividad y consumismo como forma de acabar con el capitalismo, 

al radicalizar sus contradicciones. Todo esto, con el fin de llegar a un estadio post-humano 

de la existencia. Para el autor, esta visión pertenece a la obra de Nick Land, que enriquece 

y radicaliza la tesis de Deleuze y Guattari, mientras bebe de Marx y de la idea de nihilismo 

activo de Nietzsche.  

 

2.3 Objetivos 

 

Una vez delimitados los conceptos a considerar mediante la exposición previa, así como 

las lagunas y discusiones presentes en torno a ellos, se establecen una serie de objetivos 

principales y secundarios que determinan el desarrollo del trabajo: 

 

En primer lugar, se propone: 

 

OG.1. Analizar las perspectivas críticas con el desarrollo tecnológico presentes en 

la literatura científica en el campo de las ciencias sociales. Esto, a su vez, se 

realizará siguiendo varios objetivos específicos: 

OE.1.1. Identificar las publicaciones de interés presentes en bases de datos 

académicas de referencia. 

OE.1.2. Establecer categorías que permitan agrupar las principales 

problemáticas tratadas de acuerdo con su área de aplicación y clasificar las 

referencias obtenidas. 

OE.1.3. Estudiar los resultados en busca de patrones, indicadores o 

características generales y compartidas, que permitan entender en mayor 

profundidad la naturaleza del trabajo científico realizado sobre el tema. 
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En segundo lugar, el trabajo se focaliza en: 

 

OG.2. Investigar acerca de la relación entre el desarrollo tecnológico y los 

problemas de orden social presentes en la actualidad. De la misma forma, esta 

tarea se descompone en varios subobjetivos: 

OE.2.1. Enmarcar el área de estudio dentro de las categorías conceptuales 

relativas al desarrollo y el orden social. 

OE.2.2. Destacar las problemáticas de mayor interés científico y social en 

la actualidad, señalando su importancia e impacto dentro del estudio 

concreto del desarrollo tecnológico, independientemente de si su temática 

está centrada en la investigación del pasado, del presente o del futuro. 

OE.2.3. Profundizar en el conocimiento de los desafíos, soluciones y 

propuestas más relevantes para la literatura científica en los campos 

mencionados. 

 

3 Metodología 
 

En el presente trabajo, se parte del uso de conceptos sensibilizadores como términos 

orientativos para la investigación. Además, se aplica la metodología PRISMA para 

revisiones sistemáticas (Page et. al., 2021). Ambas decisiones serán explicadas a 

continuación. 

 

3.1 Conceptos sensibilizadores 

 

El origen del término parece encontrarse por primera vez en Blumer (1954) que lo define 

en contraposición a los conceptos definidos. Mientras que los conceptos definidos 

refieren precisamente a lo que es común a una clase de objetos, con un significado claro 
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y unos criterios fijos; los conceptos sensibilizadores carecen de esta especificidad de 

atributos y puntos de referencia, impidiendo el acceso directo a la instancia concreta y su 

contenido relevante. Debido a esto, sirven como términos orientativos y facilitan un 

entendimiento general de lo que es importante para un tema determinado. Posteriormente, 

Glasser y Strauss (2017) los incluyeron entre las herramientas de la “Teoría 

Fundamentada” (Grounded Theory). Esta metodología aplica razonamientos inductivos 

para realizar análisis cualitativos, recurriendo a categorías que “emergen” de la evidencia 

observada y que ilustran los conceptos estudiados. Ha sido utilizada para analizar la 

relación que existe el ser humano y la tecnología desde distintos enfoques (Denburg et. 

al., 2020; Stephanie y Sharma, 2020; Adorno et. al., 2018; Benford et. al., 2009). Debido 

a su capacidad para contextualizar cuestiones discutidas e ilustrar las nociones 

fundamentales de las problemáticas sociales que existen en relación a un fenómeno 

concreto, se considera una metodología adecuada a los fines de esta investigación. 

 

En el presente trabajo, se utilizan los conceptos explicados en el marco teórico. Luego, 

en el apartado de resultados, se clasifican las observaciones encontradas como resultado 

del proceso de revisión bibliográfica, formando categorías para ordenar y entender la 

información. De esta forma, se espera que la investigación permita profundizar en el 

conocimiento del tema, revelando el sentido de los conceptos utilizados y el estado de la 

cuestión. 

 

3.2 Método PRISMA 

 

El método PRISMA es una aproximación basada en la evidencia para la realización de 

revisiones sistemáticas. Permite identificar y resumir las referencias de mayor interés de 

una forma metódica y replicable. Complementa el uso de los conceptos sensibilizadores 

al explicitar las publicaciones consideradas y los criterios empleados. Ha sido 

previamente utilizado para estudiar las barreras a la adopción de la economía circular 

como propuesta sostenible (Oluleye et. al., 2022), el riesgo del uso de la tecnología en 

adolescentes (Nadador-Moncayo y Sánchez-Suricalday, 2024) y la mejora de la 
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competencia digital docente (Ralda Baiges et. al., 2024). Por ello, se considera una 

metodología apropiada para el presente trabajo. Su aplicación se divide en cuatro fases: 

identificación, selección, elegibilidad e inclusión. 

 

3.2.1 Identificación 

 

Consiste en la definición de la estrategia de búsqueda. En el presente caso, se optó por 

realizar una búsqueda haciendo uso de la plataforma Scopus, efectuada en marzo de 2025. 

La base de datos se eligió por su relevancia internacional. Se realizaron distintas 

búsquedas tratando de obtener resultados representativos, manejables y centrados en el 

tema. Los conceptos utilizados para cada una de ellas, junto con los resultados obtenidos, 

se muestran en la Figura 2. En el Anexo 1 se amplía la información de los comandos de 

búsqueda utilizados. Los resultados se limitaron a los artículos presentes en revistas 

académicas; en inglés o en español; en la fase  final de publicación y pertenecientes a las 

áreas de las ciencias sociales, negocios y economía. Tras realizar este proceso, se obtuvo 

un total de 114 referencias a considerar. 

 

3.2.2 Selección 

 

El proceso de selección consiste en descargar las referencias e introducirlas en una base 

de datos para proceder a la lectura de títulos y resúmenes con el fin de filtrarlas de acuerdo 

a su adecuación al tema a estudiar. La búsqueda, a pesar de utilizar múltiples términos y 

limitaciones con la intención de reducir los resultados no relacionados, arrojó múltiples 

artículos que se alejaban de los intereses de la presente investigación. Debido a esto, el 

total de referencias se redujo a 87. 
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3.2.3 Elegibilidad 

 

El único criterio de eligibilidad utilizado fue la disponibilidad de los artículos. De esta 

forma, se descartaron 20 referencias a las que no se pudo acceder en el proceso de 

realización de la presente investigación. 

 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 2: Proceso de filtrado y criterios de búsqueda y selección aplicados 
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3.2.4 Inclusión 

 

Finalmente, el total de referencias a considerar para este trabajo se limitó a un número de 

67 artículos. 

 

Figura 3: Fases de aplicación de la metodología PRISMA e indicaciones metodológicas 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

4 Resultados 

 

Tras el análisis, se hallaron cinco categorías emergentes que, ordenadas por la cantidad 

de referencias que contienen, son: esquemas teóricos y conceptuales (37); orden social y 

político (37); desarrollo sostenible (27); factores culturales, éticos y religiosos (16); y 
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salud mental y física (9). De las 67 obras consideradas, 43 contienen perspectivas que se 

engloban en dos o más de estas categorías, correspondiéndose a un 64,18% del total. Se 

encontraron 3 obras que integraban cuatro de las categorías (Randovan, 2002; Glenn y 

Gordon, 2004; Herrera-Vega, 2015) y no se halló ninguna que perteneciera a las cinco. 

Con respecto a la calidad de las revistas en las que las obras fueron publicadas, se 

obtuvieron 49 artículos publicados en el cuartil Q1 (73,13%), 10 en el Q2 (14,93%), 5 en 

el Q3 (7,46%), 1 en el Q4 (1,49%) y 2 cuyo cuartil no se pudo identificar (2,99%). Sin 

embargo, solo 25 de las referencias tenían un FWCI mayor que 1, mientras que 23 tenían 

un valor menor. No se logró localizar un valor FWCI para las 19 restantes. La media de 

citas por obra fue de 30,87, con una desviación típica de 60,87, debido a algunas 

referencias que destacan particularmente del resto, tales como Fuchs (2010) con 425 citas; 

Frame y Brown (2008) con 170; Belk (2021) con 130 y Cherlin (2012) con 103. Hubo 6 

obras cuyo número de citas no se pudo obtener. En la Tabla 2 se puede observar esta 

información desglosada. 
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Tabla 2: Listado de referencias bibliográficas analizadas 
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Rogowski 2011 Q1 0,42 7    X  
Burton 2023 Q1 2,65 15 X   X  
Tolu 2014 Q1  4  X X X  

Taqavi et. al. 2021 Q1 0,48 6 X    X 

Belk 2021 Q1 6,27 130    X X 

Liberman 2021 Q3 0,26 1  X  X  
Parfitt 2017 Q1  3 X     

Chelsom Vogt 2016 Q1 1,89 23 X     
Cherlin 2012 Q1 2,52 103    X  

Kennedy 2011 Q2  7 X     
Fuchs 2010 Q1 20,31 425 X     

Frame y Brown 2008 Q1 5,13 170 X  X   
Wolbring 2008 Q1 2,44 67 X X   X 

Glenn y Gordon 2004 Q1 0,61 4  X X X X 

Field 1995 Q1  98  X X X  
Brighenti 2012 Q1 2,27 34    X  
Gu et. al. 2015 Q1 2,3 51   X X  

Geerlings y Rienstra 2003 Q2  5   X X  
Vrečko Ilc 2024 Q3 2,01 2   X X  

Nejad et. al. 2021 Q1 2,4 27 X  X   
Gunderson 2020 Q1  1 X   X  

Herrera-Vega 2015 Q1 0,18 8 X X X X  
Henthorne 2010 Q1 0,22 7 X   X  

Filippi y Barattin 2014 Q1 0,9 8 X     
Ruparelia 2015 Q1 2,76 46   X X  
Palosuo 2000 Q1 2,02 50  X    

Grunwald 2019 Q1 1,64 26 X  X X  
Kuleshov y Eliverstov 2016 Q1 1,03 8   X   

Logan 2014 Q1 0,54 16 X   X X 

Papaioannou 2016 Q2 0,32 6 X   X  
Sadowski y Levenda 2020 Q1 9,4 48 X   X  

Amineh 2007 Q3 0,28 4    X X 

Pritchard 2012 Q1  5    X X 

Ghose McDivitt 1988 Q3      X   
Andrews-Speed 2024 Q1 2,52 5   X   

Fuchs 2010 Q1 4,48 60 X   X  
Arbo et. al. 2018 Q2 1,98 42 X  X   

Pattnaik et. al. 2019 Q3     X   
Fu 2018 -  3    X  

Skillman 2014 Q2 0,42 7 X     
Colombelli et. al. 2021 Q1 1,91 28 X     
Stolte-Heiskanen 1975 Q1   X   X  

Chang 2014 Q3   X     
Busa y King 2015 Q2 0,15 3   X X  

Nie 2013 Q1 1,75 36    X X 

Yun 2004 Q1  11    X X 

Visentin 2016 Q1 0,17 4 X   X X 

Ma et. al. 2024 Q1 0,44 1   X  X 

Redgwell 2014 Q1 0,53 15 X  X   
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Tabla 1 (continuación): Listado de referencias bibliográficas analizadas 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

4.1 Esquemas teóricos y conceptuales 

 

El desarrollo tecnológico puede cambiar los esquemas, enfoques y planteamientos 

utilizados para el estudio de la realidad social. En la literatura consultada, por ejemplo, 

este tema se ve ilustrado cuando se explica la complejidad que tiene definir el término 

“inteligencia artificial”, debido a sus límites borrosos y su amplia variedad de usos 

(Burton, 2023). Este fenómeno da lugar a cuestionamientos sobre la relación entre el ser 

humano y la tecnología. Se hallaron referencias que reflexionaban acerca de la relación 

entre las máximas o principios que se pueden mantener al favorecer la innovación 

tecnológica, y los que exige la religión islámica (Taqavi, 2021). Existen obras que 

diferencian entre un enfoque negativo o perjudicial desde el que se puede entender y 

desarrollar la tecnología, y otro considerado beneficioso (Parfitt, 2017; Gunderson, 2020). 

Según estas, el aspecto clave son los esquemas dentro los cuales sucede la innovación. 
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Bernal et. al. 2019 Q1 2,58 38 X     
Jackman 2015 Q2 0,33 8 X     
Woods 1983 Q1  4 X   X  

Slaughter 2022 Q1 0,12 1  X X X  
Harris 2021 Q1 1,16 14 X   X  

Shafaeddin 2010 Q1 0,47 5   X   
Peterson 2017 Q1  1 X    X 

Ritter y Dauksta 2013 Q1 0,69 44 X  X  X 

Randovan 2002 Q2   X X  X X 

Simboli et. al. 2015 Q1 2,46 47   X   
Redfern 2005 Q1 3,63 21     X 

Eriksson et. al. 2014 Q1 0,42 31 X  X   
Noman et. al. 2016 Q1  7   X   

Chatterjee 2016 Q1 0,32 8 X   X  
Jong-Dall y Byrne 1990 Q1  4   X X  

Staden 2016 Q2   X   X X 

Bolli et. al. 2020 Q2 0,81 19 X     
Farrell 2017 Q4 0,26 1 X  X X  
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Esta visión, siendo entendida como “intencionalista”, fue criticada por Herrera-Vega 

(2015), quien defiende que la tecnología no es un factor neutral, al poseer cualidades 

intrínsecas que sirven para determinar sus problemas o ventajas. En contraste con ambas 

posturas, Staden (2016) realiza un análisis de la industrialización de Japón haciendo uso 

de un esquema basado en la Nueva Economía Institucional, tomando en cuenta la 

manifestación del acto consciente intencional y, a la vez, el contexto del entorno en el que 

sucede – dualidad actor-estructura – para explicar los procesos de generación y aceptación 

de creencias. En este sentido, la formación de superestructuras ideológicas se ha 

considerado una cuestión central para explicar las dinámicas sociales presentes en 

situaciones de desarrollo (Stolte-Heiskanen, 1975; Logan, 2014). Hay propuestas que 

destacan la importancia de estudiar los choques dialécticos entre ideología y realidad al 

valorar la innovación y los problemas de estabilidad que esta puede suponer (Chang, 

2014). Otro planteamiento encontrado comenta la evolución del concepto “sociedad post-

industrial”, pasando de tener un sentido utópico a uno ideológico, de acuerdo con las 

categorías de Mannheim (Vogt, 2016). Llama la atención cómo los términos utilizados 

para referirse a la sociedad son criticados por su falta de rigor o de validez, tal como el 

caso que se acaba de mencionar, el de “sociedad industrial” (Kennedy, 2011), o los de 

“sociedad del conocimiento” y “era de la información”, que se propone reemplazar por el 

de “era de la manipulación” (Randovan, 2002). En las referencias consultadas también se 

desarrolla el concepto de “antropocena”, en alusión al proyecto occidental por la 

emancipación de los límites naturales del ser humano mediante el uso de las tecnologías 

industriales (Farrell, 2017). Esto coincide, en parte, con las reflexiones de Ritter y 

Dauksta (2013) sobre la visión de la naturaleza generada a partir de la ilustración, que la 

considera algo a ser dominado y domesticado.  

 

Un aspecto debatido es el de clasificar, describir y explicar las clases sociales. 

Concretamente, la lucha de clases marxista como elemento explicativo de las relaciones 

económicas actuales es un tema de difícil o, por lo menos, controvertida aplicación a la 

realidad observada, debido a los cambios en las formas de trabajo y extracción de rentas 

producidos por las tecnologías digitales (Fuchs, 2010, 2010; Chatterjee, 2016). El análisis 

marxista también fue cuestionado por considerarse poco descriptivo de la relación entre 
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necesidades familiares y fertilidad para las sociedades actuales (Woods, 1983). Sin 

embargo, se destacó la importancia de la visión de Marx de la justicia social para 

promover procesos de innovación y desarrollo sostenibles (Papaioannou, 2016). Dentro 

de las dinámicas políticas que produce el desarrollo tecnológico, otra de las obras llama 

la atención respecto a la “anti-política” de los sistemas de energía inteligente al 

automatizar y tecnificar la toma de decisiones, eliminando el componente relacional y 

social que pueden tener este tipo de estructuras (Sadowski y Levenda, 2020). 

 

La tecnología ha sido entendida como algo que modifica la relación del ser humano con 

el espacio que habita y, simultáneamente, puede dar lugar al surgimiento de nuevos 

entornos (Henthorne, 2010; Jackman, 2015; Visentin, 2016). Es decir, las innovaciones 

tecnológicas pueden alterar los conceptos dentro de los cuales se maneja una ciencia, en 

este caso, la Geografía. El desarrollo tecnológico también ha dado lugar a 

reconsideraciones que exigen tomar en cuenta nuevos factores en la ciencia marina (Arbo 

et. al., 2018) y el Derecho del Mar (Redwell, 2014). Por el otro lado, un campo dentro del 

que se espera un avance tecnológico puede ver su definición afectada por las intenciones 

que existen detrás de su desarrollo, como se dice que sucedió con la nanotecnología 

(Wolbring, 2008). Además, exigencias derivadas de procesos de desarrollo, tales como la 

sostenibilidad, han sido consideradas como ajenas a los marcos de la ciencia normal, por 

lo que, no solo se cuestiona una ciencia específica, sino que los límites de lo científico 

buscan ser ampliados a través de ideas como las propuestas por la ciencia post-normal 

(Frame y Brown, 2008). Estos efectos no se limitan solo a la ciencia, sino que los marcos 

dentro de los que se realizan consideraciones de filosofía ética pueden entrar en discusión 

cuando su objeto de estudio es la tecnología (Peterson, 2017).  

 

Existen diferentes propuestas para explicar los mercados y sociedades en los que opera la 

tecnología. Algunas de ellas se centran en el eje exploración-explotación, refiriéndose la 

primera al descubrimiento y desarrollo de nuevas tecnologías, y la segunda al uso y 

aprovechamiento de las ya existentes (Eriksson et. al., 2014; Bernal et. al., 2019; Bolli et. 

al., 2020; Colombelli et. al., 2021). Otros esquemas mencionados son el Proceso Analítico 
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Jerárquico como herramienta para la toma de decisiones (Nejad et. al., 2021), la 

evaluación de la tecnología como una práctica necesaria para el desarrollo sostenible 

(Grunwald, 2019), los mecanismos de la identificación de tendencias tecnológicas para 

entender la evolución de un producto (Filippi y Barattin, 2014) o la importancia de la 

percepción de legitimidad detrás del surgimiento de clusters exitosos (Harris, 2021). 

 

4.2 Orden social y político 

 

La tecnología puede alterar el orden social y la político. Existen críticas contundentes que 

observan las consecuencias que ha tenido el desarrollo tecnológico, entre las que se 

incluyen la pérdida de la privacidad, el surgimiento del cyber-bullying, el debilitamiento 

de la integración social o la creación de un discurso público manipulador que contribuye 

a la desinformación (Randovan, 2002; Tolu, 2014; Slaughter, 2022; Burton, 2023). En 

algunos casos, el foco de atención se pone en  enfrentamientos de clase o en dinámicas 

que se entienden intrínsecas al capitalismo, funcionando la tecnología como un medio de 

reproducción de las relaciones de dominación (Fuchs, 2010; Chatterjee, 2016; Farrell, 

2017; Gunderson, 2020). Por ejemplo, las tecnologías de automatización en masa han 

sido consideradas explícitamente antidemocráticas, autoritarias y un instrumento de la 

racionalización y consolidación de las relaciones de poder asimétricas capitalistas (Ilc, 

2024). Bajo este punto de vista, la tecnología da lugar a la existencia de una alienación 

(Gunderson, 2020) que, incluso, ha sido entendida como un factor fundamental para 

explicar y entender trastornos por déficit de atención (Liberman, 2021). La literatura 

consultada también tomó en cuenta los espacios digitales, su interpretación geográfica y 

sus consecuencias sociales. Dicho análisis recomendaba considerar factores como la 

alfabetización mediática y su repercusión  en la estratificación social; los medios como 

herramienta de vigilancia y auto-vigilancia; y el uso del cyberespacio como mecanismo 

que consolida el orden social actual (Henthorne, 2010; Brighenti, 2012). 

 

Se comentan casos en los que la implementación de soluciones tecnológicas a problemas 

ambientales trae consigo la corporativización de ciertos grupos de activismo (Busa y 
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King, 2015); en los que regímenes técnico-políticos propios de la energía inteligente 

producen el surgimiento de dinámicas anti-políticas (Sadowski y Levenda, 2020); 

situaciones de securitización amplificadas por los algoritmos de las redes sociales 

(Burton, 2023); y riesgos asociados al uso de robots con fines militares, así como a las 

tentativas de ingeniería social que se generan alrededor del desarrollo de la inteligencia 

artificial (Belk, 2021). Tomando en consideración la importancia que tienen las 

innovaciones tecnológicas en la sociedad actual y su influencia en situaciones de 

desigualdad y subdesarrollo, se encontró una reflexión sobre la forma más apropiada de 

entender la justicia social y el rol que juega dentro de estos procesos (Papaioannou, 2016). 

Además, se ha reflexionado acerca de la influencia que tiene la tecnología para cambiar 

la estructura de las relaciones sociales (Herrera-Vega, 2015) y sobre los discursos que 

pueden surgir en torno a estas dináminas para legitimar situaciones de opresión (Logan, 

2014). Por el otro lado, la legitimidad del proceso y las concepciones morales bajo las 

cuales se lleve a cabo también se han considerado elementos fundamentales que 

condicionan los resultados que se producen como consecuencia del desarrollo tecnológico 

(Staden, 2016; Harris, 2021). 

 

Se analizaron distintas situaciones en las que la tecnología alteró las relaciones sociales y 

políticas de una sociedad. Así, por ejemplo, en China, la planificación de Beijing se 

realizó con el fin de, entre otras cosas, favorecer el desarrollo tecnológico, lo cual se ha 

relacionado con algunos de los problemas ambientales que enfrenta la ciudad (Gu et. al., 

2015). En el mismo país, el gobierno favoreció el desarrollo de los videojuegos que 

sirvieran como propaganda para su agenda política nacionalista (Nie, 2013). Además, se 

ha observado que los nuevos medios de información pueden agravar las situaciones de 

desigualdad a las que se enfrentan los estudiantes chinos (Fu, 2018). En Corea del Sur, la 

nuclearización fue vista como un elemento que legitimaba el orden tecnocráctico y 

centralizado que constituía su forma de organización política (Jong-Dall y Byrne, 1990). 

En otra de las referencias, los problemas de salud observados en la Rusia post-soviética 

se entendieron como consecuencia de, entre otras cosas, procesos de 

sobreindustrialización surgidos por una planificación política defectuosa (Field, 1995). 

Se comentó, asimismo, el caso de Narendra Modi en India y sus propuestas a favor del 

desarrollo que muchas veces implicaban privilegiar la experticia tecnocrática (Ruparelia, 
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2015). Finalmente, se encontró un estudio de dos ciudades-empresa que encarnaban los 

ideales del progreso tecnológico (Visentin, 2016). Este caso es de interés por sus 

semejanzas con las previamente comentadas consideraciones geográficas sobre los 

espacios digitales, al ilustrar los efectos de la tecnología sobre la percepción del espacio 

que tiene un determinado grupo social. 

 

La familia es una institución que puede verse afectada por el desarrollo tecnológico. En 

concreto, se observó que los procesos de modernización producían cambios relevantes en 

las estructuras familiares y en el entendimiento de las relaciones y deberes que las rigen 

(Stolte-Heiskanen, 1975; Yun, 2004; Woods, 1983). Llama la atención el comentario de 

una de las referencias sobre la obra World Revolution and Family Patterns de William J. 

Goode, al observar que dicha obra no acertó con sus predicciones respecto a la evolución 

de la familia en Occidente, pero que algunos de sus pronósticos sí se cumplieron para el 

caso de las familias japonesas o chinas, en parte, debido al sesgo modernista de la obra, 

que anticipaba una situación de gran estabilidad para los países occidentales (Cherlin, 

2012). También hay referencias que analizan el efecto de los procesos de modernización 

en las instituciones religiosas. Se observó que estas, al buscar adaptarse a los cambios del 

mundo moderno, algunos de los cuales eran consecuencia de innovaciones tecnológicas, 

adquirían comportamientos ideológicos, se manifestaban a favor de determinados 

intereses políticos y, en última instancia, producían relaciones de dominación como 

consecuencia de las dinámicas de reorganización social (Amineh, 2007; Pritchard, 2012). 

Por otro lado, también se halló un artículo que modelizaba los factores que influían en el 

surgimiento y la desaparición de la esclavitud. Este explica que la esclavitud tiende a 

desaparecer en las sociedades industriales avanzadas, pero puede reaparecer si alguna 

eventualidad reduce drásticamente el salario del trabajo libre, o si surge una fuente barata 

de esclavos (Rogowski, 2011). 

 

Debido a la importancia creciente que tiene la tecnología en todas las áreas de la vida, se 

consideró relevante darle una orientación clara a su desarrollo (Grunwald, 2019). 

Además, se pronosticó que la estandarización sería un elemento fundamental a considerar 

para los avances tecnológicos futuros, debido a la creciente internacionalización de las 
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innovaciones (Geerlings y Rienstra, 2003). Finalmente, otro elemento a destacar es la 

importancia del rol de las instituciones para enfocar el desarrollo tecnológico de una 

forma beneficiosa para la humanidad, según se reflexionó en el Proyecto del Milenio, en 

el que se realizaron una serie de preguntas a 237 científicos, futuristas y responsables 

políticos, relativas a las implicaciones más relevantes del avance de la ciencia y la 

tecnología (Glenn y Gordon, 2004). Esta última observación es llamativa ya que, 

precisamente, en otras de las referencias previamente mencionadas, se comentaba la 

influencia que tuvieron los procesos de desarrollo tecnológico en las instituciones. Cabe 

preguntarse cuál puede ser el sentido de la causalidad y cuáles los determinantes de dicha 

interacción. 

 

4.3 Desarrollo sostenible 

 

En las referencias analizadas se encuentra una extensa discusión respecto a cual ha de ser 

la relación entre el desarrollo tecnológico y el desarrollo sostenible. En la obra de Glenn 

y Gordon (2004), por ejemplo, se encontraron muchas propuestas, advertencias y 

observaciones en torno a la sostenibilidad de los avances científicos. Estas reflexiones se 

ven complementadas por perspectivas que consideran que la tecnología ha tomado 

dimensiones excesivas, impidiendo su manejo responsable y sobrepasando los límites 

epistemológicos de la ciencia moderna, lo cual da lugar a situaciones en las que se violan 

los derechos humanos y animales, y se transgreden los límites naturales del planeta (Tolu, 

2014; Farrell, 2017; Slaughter, 2022). Asimismo, cuando se tratan las causas del desastre 

petrolero en el Golfo de México, la capacidad de la tecnología para modificar las 

condiciones de responsabilidad ética ha sido un factor a considerar (Herrera-Vega, 2015). 

Aunado a esto, algunas obras pronosticaban que las nuevas tecnologías del transporte iban 

a traer problemas de equidad, al priorizarse su eficiencia por encima de la inclusión social 

(Geerlings y Rienstra, 2003).  También se comentó que el desarrollo técnico había 

perjudicado las relaciones del ser humano con los bosques y con la naturaleza (Ritter y 

Dauksta, 2013). El problema se ve agravado cuando incluso las propuestas que abogan 

por el desarrollo sostenible se han entendido como suceptibles a verse subsumidas por la 
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corporativización, debido a su heterogeneidad ideológica, perspectiva individualizante y 

elevada consideración de la materialidad de los resultados (Busa y King, 2015). 

 

El desarrollo de tecnologías que pueden afectar negativamente a la sostenibilidad se ha 

comprendido como una consecuencia de las relaciones de clase capitalistas en las que 

surgen (Ilc, 2024). Sin embargo, hay quien describe el campo de investigaciones sobre la 

sostenibilidad como uno inundado de complejidades e incertezas, en apariencia caótico y 

plagado de interpretaciones aleatorias, lo que complicaría el correcto análisis de las 

explicaciones y propuestas realizadas al respecto (Frame y Brown, 2008). En cualquier 

caso, la importancia que puede tener el desarrollo sostenible como imperativo dentro de 

la evaluación de las tecnologías no ha sido ignorada (Grunwald, 2019; Nejad et. al., 2021). 

 

Asia es un continente frecuentemente comentado en la literatura revisada. Se encontraron 

estudios que analizaban el caso histórico China y su explotación del carbón (Andrews-

Speed, 2024), así como la planificación y el desarrollo de Beijing (Gu et. al., 2015), 

mencionando, entre otras cosas, los problemas de contaminación implicados. Del mismo 

modo, tanto la legislación (Pattnaik et. al., 2019), como la aplicación de políticas públicas 

(Ruparelia, 2015) en favor del desarrollo sostenible se han considerado problemáticas 

para India. También se han observado daños medioambientales en la ciudad de 

Narayanganj en Bangladesh, debido a su mal manejo de residuos, infraestructuras 

limitadas y urbanización e industrialización no planificadas (Hanifa Noman et. al., 2016). 

Otro de los artículos comenta los posibles problemas de equidad que podría traer la 

integración de tecnologías disruptivas al sector turístico de Tailandia (Ma et. al., 2024). 

Finalmente, Jong-Dall y Byrne (1990) entienden la nuclearización de Corea del Sur como 

un proceso ideológico de desarrollo, en el que el el poder político centralizado se legitima 

mediante el progreso técnico que simboliza la energía nuclear. Cabe destacar la mención 

de la Rusia postsoviética, tanto por Field (1995) al comentar los problemas de pobreza, 

mortalidad, fertilidad, educación preescolar y criminalidad que observó en dicho país; 

como en el programa de Kuleshov y Eliverstov (2016) para la reindustrilización de 

Novosibirsk que proponía una perspectiva regional para su desarrollo. 
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Existen propuestas sostenibles en la literatura consultada. Se centran en sectores como 

los clusters agroalimentarios (Simboli et. al., 2015), la industria de la construcción 

(Eriksson, 2014) o la minería en los países en vías de desarrollo (Ghose y McDivitt, 

1988). También se comenta la relevancia de la sostenibilidad como criterio para la ciencia 

social marina (Arbo et. al., 2018) y para la legislación del Derecho del mar (Redwell, 

2014). Finalmente, otras visiones consideran que la política económica internacional debe 

replantearse para ayudar a los países en vías de desarrollo (Shafaeddin, 2010). 

 

4.4 Factores culturales, éticos y religiosos 

 

Cuando una sociedad atraviesa procesos de desarrollo tecnológico, sus sistemas de 

creencias pueden verse afectados debido a los planteamientos éticos que se cuestionan 

como consecuencia de la innovación. Por ejemplo, una de las obras analizadas estudia la 

importancia de considerar las producciones ideológicas dentro del campo de las 

relaciones públicas corporativas (Logan, 2014). En concreto, estudia el rol que tuvo Ivy 

Lee para enfocar la opinión pública en favor de la corporación que representaba, de gran 

relevancia para el desarrollo industrial de la zona. Este recurrió a elementos asociados al 

modo de vida estadounidense como forma de legitimación, logrando permear la 

cosmovisión general de la población. 

 

La relación entre innovación tecnológica y producción ideológica se dio también en 

poblaciones ya desarrolladas. En China, la cultura gamer fue progresivamente aceptada 

por el Estado cuando los videojuegos comenzaron a considerarse productos culturales 

fundamentales para la seguridad del país y un medio para educar a la población 

(Hongping, 2013). Ma et. al. (2024) señalaron los peligros de la integración de la 

tecnología disruptiva en la industria turística de Tailandia, al preocuparse por la 

posibilidad de apropiación o tergiversación de la cultura tailandesa.  
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Los sistemas éticos de los gerentes durante los procesos de industrialización fueron 

fundamentales para construir una percepción general compartida sobre la finalidad del 

comercio, asociadada al servicio del bien común, según comenta un artículo que estudia 

el caso de Japón (Staden, 2016). Otra referencia observó que los gerentes de las zonas 

industriales de China tenían juicios morales más dependientes del contexto y eran más 

optimistas que sus contrapartes de las zonas menos industralizadas (Redfern, 2005). 

Además, el autor considera que los gerentes de las zonas industriales son más 

humanitarios en su ética empresarial por su adopción del capitalismo occidental. Es 

llamativo que, en uno de los casos, el sistema ético de los gerentes condiciona al proceso 

de industrialización, y en el otro, ser de una zona industrial se asocia a determinados 

sistemas éticos. Cabe preguntarse cuál puede ser el sentido de esta posible relación causal. 

 

El desarrollo tecnológico y los procesos de modernización pueden influir en la institución 

de la familia.  La introducción de la mujer en el mercado laboral de Singapur, como 

consecuencia de su desarrollo, fue considerado algo que afectó los roles sociales dentro 

de la familia (Yun, 2004). Otra de las instituciones afectadas es la religión. Pritchard 

(2012) comenta los efectos que tuvo la industrialización en Gales, alterando las formas 

de ocio, la situación de la mujer, los criterios de aceptación social y los posicionamientos 

éticos y sociales del cristianismo inconformista anglicano. Por el contrario, Visentin 

(2016) menciona el caso de Borgonyá, un pueblo catalán que fue construido por la 

compañía J. & P. Coats donde, si bien todo estaba permitido en nombre del progreso, 

existía la condición de mantener la supremacía de la Iglesia. En este caso podemos 

observar que la religión impuso y demarcó un límite para el desarrollo tecnológico. 

También existen situaciones en las que hay una interacción conflictiva. Amineh (2017) 

analiza los choques que existieron entre la modernidad y la religión musulmana, dando 

lugar al nacimiento del islam como ideología política. Otra de las referencias estudiadas 

contrasta las cinco máximas de la tecnología moderna para Mario Bunge con los 

principios del islam, señalando sus incompatibilidades (Taqavi et al. 2021). Esto se puede 

entender como un choque entre la narrativa de cambio constante procedente de la era 

tecno-consumista y los relatos de la religión basados en deidades, verdades y valores 

eternos (Randovan, 2002). En este sentido, los conflictos manifestados al considerar los 
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deberes del hombre respecto a su medio han sido tratados también por Ritter y Dauksta 

(2013) quienes explican que, a partir de la ilustración, los bosques, como representación 

de la naturaleza, empezaron a ser vistos como lugares de otredad.  

 

Existen artículos que tratan cuestiones puramente éticas. Por ejemplo, criticando los 

sesgos capacitistas dentro del estudio de la nanotecnología al percibir los cuerpos 

humanos como limitados y en un estado disminuido de la existencia, en contraste con las 

formas humanas con capacidades “mejoradas” (Wolbring, 2012). Belk (2021) también 

comenta esto en relación al transhumanismo y explica otros posibles riesgos de la 

tecnología, como los relacionados a la vigilancia ubicua y la pérdida de la privacidad de 

las personas privadas; la ingeniería social y su uso manipulativo mediante tecnologías 

como la inteligencia artificial; y el uso de robots para fines militares y sexuales. Peterson 

(2017), asimismo, se pregunta si la eticidad de las nuevas tecnologías puede plantearse 

considerándolas parte de un experimento social. Lo relevante de este último caso es que 

existe una discusión acerca de cómo plantear las cuestiones que deben explicar la eticidad 

de la tecnología.  

 

Finalmente, en el Proyecto del Milenio se enfatizaron cuestiones como el comportamiento 

institucional adecuado y la formación ética en los planes de estudio de profesiones 

científicas y tecnológicas (Glenn y Gordon; 2004).. Es llamativo que, al realizar una 

pregunta sobre cual sería el avance tecnológico que tendría un mayor impacto a largo 

plazo sobre la sostenibilidad, la segunda respuesta más votada fue “anticonceptivos de 

largo plazo”. Esto parece sugerir un choque entre el desarrollo tecnológico y las creencias 

tradicionales. 

 

4.5 Salud física y mental 

 

Se encontraron obras que analizaban los efectos de los procesos de desarrollo tecnológico 

como fenómeno social en la salud física y mental. Las obras englobadas dentro de esta 
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categoría son más escasas y de temática diversa, pero, precisamente por esto, los puntos 

comunes entre ellas son de gran interés. Por ejemplo, el trastorno por déficit de atención 

fue entendido como el síndrome cerebral por excelencia de la era de la información, al 

asociarse con el auge de las tecnologías informáticas (Randovan, 2002), a la vez que como 

una consecuencia de la industria de la alienación de la atención (Liberman, 2021). Esto 

último vendría definido por el proceso de creación de usuarios para posteriormente 

capturar su atención, utilizando los datos que producen para fines comerciales, al igual 

que la audiencia que generan y de la que forman parte. Palosuo (2000) considera que la 

alienación es una consecuencia de los procesos de cambio social acelerados, a pesar de 

que, al estudiar la población de Moscú y Helsinki, solo observó una conexión significativa 

entre la valoración social de la salud y las sensaciones de alienación para el caso de la 

población masculina de Moscú (Palosuo, 2000). Por otro lado, la sobreindustrialización 

se valoró como un factor relevante para entender las crisis de salud producidas en la Rusia 

postsoviética, debido a la desintegración social que implicó (Field, 1995). Asimismo, 

Herrera-Vega (2015) considera que el desastre del Golfo de México, que tuvo 

consecuencias negativas para la salud de los trabajadores afectados, se produjo debido a 

un riesgo inherente a la tecnología específica con la que se operaba, independientemente 

de las visiones que pudieran tener los actores involucrados al respecto. 

 

Se hallaron advertencias respecto a las asunciones transhumanistas y capacitistas 

presentes en el desarrollo de las nanotecnologías, sector cuyas innovaciones tienen 

frecuentemente aplicaciones médicas (Wolbring, 2008). El riesgo, en este caso, vendría 

asociado a la formulación de criterios transhumanistas que produzcan actitudes 

discriminatorias, cuestión que podría tornarse progresivamente más caótica (Tolu, 2014). 

La industria tecnológica también fue criticada por promover adicciones y patrones de 

comportamiento nocivos para la salud (Slaughter, 2022). Las propuestas encontradas para 

enfrentarse a estos problemas se limitaban a mostrarse a favor del desarrollo de 

innovaciones específicas de la industria médica y farmacéutica (Glenn y Gordon, 2004).  
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5 Discusión 

 

Los resultados del proceso de revisión bibliográfica abordan una amplia variedad de 

temas y las distintas perspectivas encontradas orientan la discusión en múltiples sentidos. 

En primer lugar, los conceptos sensibilizadores utilizados refieren a diferentes enfoques 

del desarrollo tecnológico. Parece que existen problemas a la hora definir la sociedad 

actual. Se exploran distintas alternativas conceptuales como la sociedad post-industrial 

(Kennedy, 2011; Vogt, 2016), el antropoceno (Farrell, 2017) o la sociedad del 

conocimiento (Fuchs, 2010, 2010). Sin embargo, todas han sido cuestionadas. Esto podría 

deberse al carácter permanentemente cambiante de la sociedad presente (Randovan, 

2002); a la relativización de “lo humano” y su importancia (Wolbring, 2008); o a los 

procesos ideológicos subyacentes a las dinámicas sociales (Yun, 2004; Redfern, 2005; 

Pritchard, 2012; Nie, 2013; Chang, 2014; Logan, 2014; Busa y King, 2015; Fu, 2018). La 

alienación, la explotación o la lucha de clases han demostrado cierta capacidad explicativa 

(Skillman, 2014; Papaioannou, 2016; Liberman, 2021). El análisis marxista, sin embargo, 

parece presentar problemas para definir la clase a la que pertenecen ciertos grupos y para 

explicar la estructura de la familia (Woods, 1983; Fuchs, 2010, 2010). Esto puede reforzar 

la idea de que las problemáticas derivadas del desarrollo tecnológico, así como la 

reconfiguración de los marcos pre-existentes, alteran las formas de pensamiento social. 

Los campos de discusión relativos al desarrollo sostenible, por ejemplo, parecen 

manifestarse antes como hechos en conflicto que como soluciones compartidas (Frame y 

Brown, 2008).  

 

No se encontraron propuestas o planteaminetos políticos puramente anti-tecnológicos. A 

pesar de que existan obras que hacen mención al neoludismo (Tolu, 2014; Ilc, 2024), no 

se identificaban plenamente con este. Tampoco se hallaron posturas abiertamente 

futuristas o aceleracionistas. En términos generales, las ideas se desenvolvían en torno a 

formas de repensar o enmarcar la relación de los hechos sociales con la tecnología (Glenn 

y Gordon, 2004; Tolu, 2014; Parfitt, 2017; Gunderson, 2020; Belk, 2021). El punto de 

vista económico funcionaba, consecuentemente, como refuerzo o criterio para legitimar 
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los argumentos expuestos, fuesen críticos o afirmativos (Kuleshov y Eliverstov, 2016; 

Ma et. al., 2024). Por otro lado, las perspectivas religiosas, concretamente las relativas al 

islam, proporcionaban un enfoque interesante y no considerado de forma directa al inicio 

de la presente investigación (Amineh, 2007; Taqavi et. al., 2021). Aunque se esperaba 

que las rupturas con el orden tradicional implicaran conflictos con la religión, el 

tratamiento de este tema para el caso del mundo musulmán sirvió como complemento a 

las observaciones que se realizaron en entornos predominantemente cristianos (Pritchard, 

2012). Dentro de los factores geográficos a considerar, llama la atención la presencia de 

42 referencias (62,69% del total) publicadas en revistas de Reino Unido, frente a las 8 

(11,94%) de Estados Unidos, tomando en cuenta que el segundo país tiene muchos más 

documentos en Scopus que el primero, como se puede observar en la Tabla 3. 

 

Tabla 3: Documentos publicados en Scopus para el período 1996-2024. 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

Los campos tratados estaban frecuentemente relacionados. Esto se debe a la interrelación 

entre las categorías emergentes definidas y las perspectivas conceptuales que implican, 

ilustrando las problemáticas presentes en la discusión y las dificultades que tiene 

enmarcarla adecuadamente. Conceptos como el de alienación hacen referencia a un 

fenómeno social y político que muchas veces puede estar relacionado con la salud mental 

(Palosuo, 2000; Liberman, 2021). Así, las cinco categorías se retroalimentan, dando lugar 

al planteamiento pormenorizado de las principales cuestiones tecnológicas y sociales. 

Esto se ve reflejado en los casos prácticos analizados. Partiendo de un mismo hecho, sea 

la situación de un país o una muestra de una población determinada, las reflexiones se 

utilizaban tanto para poner a prueba modelos teóricos (Woods, 1983; Geerlings y 

 Estados Unidos Reino Unido 
Relación 

(Estados Unidos/Reino Unido) 

Economics, Econometrics 

and Finance 
283701 107342 2,64 

Social Sciences 1632140 583229 2,80 

Business, Management and 

Accounting 
424713 159139 2,67 

Total 2340554 849710 2,75 
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Rienstra, 2003; Herrera-Vega, 2015; Staden, 2016; Nejad et. al., 2021), como para 

destacar la importancia del desarrollo sostenible (Glenn y Gordon, 2004; Arbo et. al., 

2018; Ma et. al., 2024) o denunciar algún tipo de injusticia social (Jong-Dall y Byrne, 

1990; Logan, 2014; Ruparelia, 2015). Esto puede corresponderse con las exigencias que 

generan los avances tecnológicos al trastocar esquemas y estructuras establecidos y 

asentados. En este sentido, el rol del capitalismo es controvertido. Parece existir cierto 

consenso respecto a que supone un determinado sistema de producción y reproducción 

en algún tipo de relación simbiótica con la tecnología (Redfern, 2005; Fuchs, 2010, 2010; 

Skillman, 2014; Papaioannou, 2016; Farrell, 2017; Gunderson, 2020; Ilc, 2024). Si son 

las instituciones y los sistemas éticos los que condicionan determinados procesos de 

desarrollo o, por el contrario, sucede a la inversa, es un debate que podría ser fundamental 

para profundizar en estas consideraciones (Glenn y Gordon, 2004; Yun, 2004; Redfern, 

2005; Amineh, 2007; Pritchard, 2012; Herrera-Vega, 2015; Staden, 2016; Sadowski y 

Levenda, 2020).  

 

Finalmente, es de interés la reflexión que se sugiere sobre el progreso tecnológico y, 

quizás, sobre el progreso en general. Si el desarrollo tecnológico exige renunciar a la 

epistemología de las ciencias normales, a los criterios éticos compartidos y al ser humano 

como punto de referencia, cabría preguntarse si genera principios sustitutivos que sean 

preferibles. Esta es una cuestión a considerar que aparenta seguirse lógicamente de los 

resultados obtenidos y puede ser de interés para futuras investigaciones. Sin embargo, 

excede los límites de este trabajo y se presenta simplemente como una debate derivado 

del proceso de investigación. En este sentido, existen limitaciones concernientes al 

estudio de la tecnología desde una perspectiva ontológica, a la correcta caracterización de 

las sociedades en las que se desenvuelve y, en menor medida, a la dificultad de utilizar 

un sistema de análisis que se aplique a todos los factores evaluados. Sin embargo, esto se 

puede concluir gracias a la orientación establecida por las referencias analizadas que 

entiende la relación entre los hechos sociales y la tecnología como una marcada por el 

cambio. La importancia de determinar el sentido de dicho cambio, por lo tanto, es el 

elemento común que permite agrupar las críticas, recomendaciones, proposiciones y 

expectativas halladas en los resultados. 
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6 Conclusiones 

 

A lo largo de este trabajo se ha respondido a los objetivos planteados al inicio del mismo. 

En primer lugar, respecto al OE.1.1, se identificaron las fuentes principales que informan 

acerca del campo de estudio y se filtraron las referencias de acuerdo con su tratamiento 

del grupo de conceptos sensibilizadores especificados. Así, se recopiló la información 

necesaria para contextualizar la relación que existe entre la tecnología y los hechos 

sociales. Siguiendo con el OE.1.2, se clasificó la información en cinco categorías que 

emergían del discurso. En este sentido, las consecuencias del desarrollo tecnológico se 

estudiaron desde los ámbitos social, cultural, sanitario y en su relación con el desarrollo 

sostenible, entre otros. Se analizó  también su capacidad para reconfigurar esquemas 

teóricos pre-existentes. Para el OE.1.3, se estableció un marco conceptual que ilustra las 

claves de la discusión, sin orientarlas en una dirección específica, pues no existe una 

forma única  de enfocar las problemáticas . Por ejemplo, la presencia de investigaciones 

sobre las clases sociales refleja el efecto del desarrollo tecnológico en la organización 

social, pero no existe consenso respecto a sus determinantes, ni sus lógicas internas. Por  

tanto,  a pesar de que se conoce el objeto del debate, no se hallaron respuestas unánimes. 

 

Para el OE.2.1, fueron de particular interés los casos históricos encontrados, que 

permitieron enmarcar las categorías abstractas establecidas en sucesos específicos que 

revelaban los efectos de avances tecnológicos en la realidad. Además, evidenciaban cómo 

los procesos de desarrollo no son indiferentes para el estudio de los fenómenos sociales, 

dando lugar a rupturas con el orden tradicional y a problemas de sostenibilidad a largo 

plazo de las nuevas dinámicas adquiridas. Las problemáticas no se limitan al correcto uso 

de los recursos, sino a las relaciones de poder y los sistemas de cohesión social. Esto gana 

importancia si los agentes involucrados no tienen conocimiento de su situación, en parte, 

debido a la dificultad para entender las implicaciones y consecuencias de la tecnología. 

Por eso, en lo referente al OE.2.2, destacó la presencia de investigaciones que enfatizaban 

la importancia de repensar las relación que tiene la sociedad actual con los fenómenos 

tecnológicos. Se debatió sobre la importancia que tienen las intenciones al innovar, 
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existiendo posturas que las consideran el elemento fundamental, y otras que reflexionan 

acerca de las características intrínsecas que tiene la tecnología en sí misma, 

independietemente de los propósitos con los que fuera diseñada. Igualmente, estos 

elementos deben tomarse en cuenta a la hora de analizar las precauciones a seguir cuando 

se plantean posibles aplicaciones para la tecnología. Asímismo, respecto al OE.2.3, la 

sostenibilidad se entendió como un criterio irrenunciable, a pesar de la complejidad que 

puede implicar. Las principales propuestas se elaboraban en torno a los mecanismos de 

innovación más efectivos y más deseables para conseguir determinados objetivos de 

desarrollo de forma sostenible y justa. Esto funcionaba no solo como forma de garantizar 

beneficios económicos que no perjudiquen el orden social, sino que servía como requisito 

para justificar y legitimar medidas o decisiones económicas y políticas. Los conflictos, 

por lo tanto, se producían con aquellas posturas que veían en ciertas innovaciones 

problemas de justicia social o sostenibilidad, reflexionando acerca de los límites que 

puede exceder el desarrollo tecnológico en determinadas circunstancias. En cualquier 

caso, al considerar la tecnología como un hecho social, incluso si es solo parcialmente, la 

investigación dio lugar a planteamientos que permitían entender el fenómeno tecnológico 

como algo concreto que afecta a la sociedad, en lugar de como una abstracción sobre la 

que se proyectan excesos y defectos. En última instancia, la riqueza del tema recae en el 

tratamiento que recibe este último punto, desde el cual se derivan todos los demás.  
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Anexos 

1. Comandos de búsqueda utilizados: 
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