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“A configuracién do Sistema Publico de Servicios Sociais
nas Comunidades Auténomas de Espafia, como servicios
de atencién integral, basica ou comunitaria e especiali-
zada, d4 lugar a que se poilan en marcha equipos multi-
profesionais nos que tefien un lugar concreto os educado-
res, en tanto en canto, desde estes servicios se pretenden,
ademais dos asistenciais, obxectivos educativos ou re-
educativos”.

Josefa Lépez Hidalgo (1992: 159)

Resume

A prevencién ten, 6 noso xuizo, unha clara orientacién pedagéxica debido a que o seu obxectivo
é axudar 4s persoas a anticiparse 6s problemas que podan xurdir e responder adecuadamente
fronte a calquera situacién critica. A educacién que desenvolven as escolas e a que ten lugar
féra delas (por exemplo, a educacién social), contribien 4 accién preventiva da comunidade
porque favorecen o desenvolvemento das habilidades, destrezas, cofiecementos, etc. necesarios
para conseguir unha xeracién de cidaddns e cidadds responsables, auténomos e capaces de
adaptarse a calquera situacién actual e futura. Con isto quérese resaltar que unha das metas
comuns da Prevencién e da Educacién poderia se-la de formar ds persoas de modo tal que fosen
capaces de encontrar respostas saudables a tdédolos niveis (satide, contorno, emprego,
comunicacién, lecer, etc.) por si mesmas, isto é, a ser individuos competentes en comunidades
competentes.

Palabras clave: Prevencion; educacién; educacién social; competencia social; autocompetencia;
individuo competente; comunidade competente.

Abstract

Prevention has, in our opinion, a clear pedagogical orientation in the sense that its aim is
to help people anticipate the problems which may arise and react adequately in critical
situations. Both the education which is provided by schools and that which may be obtained
outside them (e.g., social education), contribute to preventive action by the community since they
favour the development of the abilities, skills, knowledge, etc. that people need in order to become
responsible, autonomous citizens, capable of adapting to any present or future situation. The
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emphasis is here placed on the fact that one of the aims shared by Prevention and Education
might be that of preparing people to be able to find by themselves answers which are appropriate
at all levels (health, environment, employment, communication, leisure, etc.), that is, preparing
them to become competent individuals in competent communities.

Key words: Prevention; education; social education; social competence; autocompetence;
competent individual; competent community.

1. Introduccion

Tédalas sociedades, e tamén en ocasiéns os seus membros individualmen-
te, tiveron que enfrontarse &4s consecuencias derivadas das situaciéns
dexenerativas -e referimonos aqui 4 doenza, 6 sufrimento, & dor e mesmo &
morte- e facerse conscientes disto permitiulles idear remedios ou pofier en
practica medidas coa ilusién de poder evitalas, en todo ou en parte. O refra-
neiro popular recélleo elocuentemente co dito “méis vale previr ca lamentar”,
que serve para ser aplicado desde a ciencia médica -sendo a sia acepcién a
mais extendida-, pero tamén desde outras como a psicoléxica, a pedagéxica,
a sociol6xica, a xuridica, etc. A comunidade, polo tanto, interésalle anticiparse
6s problemas que poidan xurdir e preparar és seus membros para responder
diante de situaciéns criticas, contribuindo asi a mitiga-los seus efectos.

No presente traballo' trataremos de aproximarnos 6 concepto de
prevencion e 6s seus diferentes usos e clasificaciéns para visualiza-las poten-
cialidades educativas da mesma. De xeito parello, darémoslle un tratamento
singular 4s responsabilidades que a educacién, considerada globalmente, ten
contraidas para coa prevencién e a conseguinte calidade de vida das persoas.
Como nexo entre ambas (prevencién e educacién) situaremos un fin comtn,
a autocompetencia, como expresién concreta dunha das evidencias do
desenvolvemento persoal, intelectual e afectivo do ser humano.

2. Dimensién educativa da teoria e da practica da preven-
cion

O campo da prevencidn, tal e como o teflen sinalado diversos autores, é
extenso, dindmico e moi variado, e mesmo se diria que ten acompanado 6 ser
humano 6 longo da sda evolucién e historia. En termos actuais, prevencion

1 Reprodiicese nestas paxinas a ponencia marco que co mesmo titulo se impartiu no Primer
Encuentro Estatal de la Federaciéon Espafiola de Planes y Proyectos Comunitarios, que
sobre a tematica de Drogas y Autocompetencia, se desenvolveu en Ribeira entre os dias 22 e 25
de outubro de 1998.
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pode asociarse con satde, pobreza, marxinacién e outros moitos referentes,
ainda que ten sido o primeiro destes o que centrou a atencién dos cientificos
sociais e sanitarios tradicionalmente, polo que moitas das aportaciéns da
prevencién consideraronse exclusivamente variables biomédicas ou
sociosanitarias. No presente -e poderia dicirse que desde hai un par de
décadas- incorpéranse 4 representacién conceptual de prevencién moitas
outras variables relacionadas cos contextos e coas persoas (cultura, actitudes,
crenzas, valores, estilos de vida, etc.) méis acordes co cardcter complexo,
multicausal e interdisciplinario das realidades sociais (Caride, 1998: 3). Este
enriquecemento de matices vencellados 6 concepto de prevencién, trasladase
de igual xeito 4s diferentes clasificaciéns ou tipoloxias aceptadas inter-
nacionalmente, a saber, a triloxia que establecian os conceptos de prevencién
primaria, secundaria e terciaria (ou os seus equivalentes: prevencién,
intervencién e tratamento).

No primeiro caso, a prevencién primaria viria a coincidir coa prevencion
propiamente dita, dado que a sia finalidade é animar ou, se é posible, elimina-
las situaciéns dificiles que poden afectar a persoas ou grupos propor-
ciondndolles, entre outras ferramentas, as capacidades necesarias para
enfronta-las mencionadas dificultades (epidemias, drogodependencias, pri-
vaciéns afectivas, alimentarias, etc.). As actuaciéns preventivas deste tipo va=
dirixidas a persoas que ainda non padecen os problemas que se pretenden
evitar. Nun segundo nivel, a prevencidn secundaric, tamén denominada
intervencidén, orienta a sda actividade a detecta-los problemas identificando
6s suxeitos que o padecen ou que estdn en situacién de risco —sendo este
considerado como unha tendencia non necesariamente determinante—, e
tratando de reduci-la gravidade destes problemas. En tltimo termo, a
prevencion terciaria (que se denomina tratamento), pretende dete-la evolucién
do problema e das stias consecuencias, pero acéptase, pola propia complexidade
das problemiticas tratadas, que as persoas tefien que habilitarse ou inserirse
de novo nos seus grupos e na sociedade, o que determina a persistencia do
problema (6 que se lle pretende dar solucién) durante un tempo.

Os tres planos nos que a prevencién se pode manifestar poden facer aflorar
propostas educativas, acciéns cunha clara intencionalidade pedagéxica, ou
programas desefiados desde unha perspectiva global de intervencién comu-
nitaria, a partir dos cales as persoas aprenden e se desenvolven fisica, social
e moralmente. Asi, tanto nas situaciéns nas que o problema social ainda non
se ten manifestado, como nas que a problemadtica afecta a determinadas
persoas ou grupos de modo latente ou directo en distinto grao, a educacién
evidénciase como unha das vias, certamente non a tinica, con mais capacidade
para orientar e chegar a modificar determinadas actitudes, crenzas e pautas
de conducta individuais e sociais, que conflian nun movemento transforma-
dor da comunidade; tratariase, en palabras de Ferndndez-Rios e Cornes (en
Buela-Casal e outros, 1997: 45), dunha revolucion en tanto en canto se
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Figura 1. Prevencién e Educacién

pretende a transformacién dos fundamentos sociais da cultura e da estructura
social vixentes, de modo que prevalezan os principios de igualdade e de xus-
tiza social para que t6dalas persoas tefian as mesmas posibilidades de promo-
cién da saide, calidade de vida e desenvolvemento humano (ver figura 1).

Como é obvio, a accién educativa que se desenvolve para contribuir a
prevencion non é a derivada da interaccién espontdnea entre os grupos ou
as persoas, senén que serd planificada e apoiada de xeito politico e técnico,
se verdadeiramente degoira transforma-la sociedade. Fai falla pois, vontade
politica, persoal cualificado e participacién social para colaborar na construc-
ci6n de propostas sensibles 4 problematica social de que se trate. Debemos
advertir novamente que estamos a asumir a través da expresion educacion
unha conceptualizacién global da mesma, que é capaz de abranguer tédolos
contextos (o escolar, o familiar, o social, etc.) e tédolos &mbitos de aprendizaxe
(do cofiecemento, das emociéns, das aptitudes, etc.), para conquerir un
“desenvolvemento integral do ser humano”. Nembargantes, a efectos prac-
ticos, e para enfrontar dun xeito simplificado as experiencias que se dan nas
nosas sociedades, trataremos de distingui-la educacién escolar da social, asi
como os seus modos diferenciados e/ou comins de contribuir 4 accién
preventiva.

58 ADAXE (1999), n.® 14 - 15: 55-65



Lucia Iglesias da Cunha, Francisco Xosé Candia Durdn Prevencioén, educacion e...

3. Prevencion a través do sistema educativo

Son moitas as ocasiéns nas que a sociedade, diante da evidencia dun
fracaso na socializacién, na insercién ou na capacitacién dos seus membros,
enfita 6 sistema educativo como o principal responsable das problematicas
derivadas dunha (entre outras) non actuacién no momento oportuno. E unha
visién reduccionista na que se sittia a responsabilidade da escola nun primeiro
plano, e se esquecen de forma excesivamente doada, outras instituciéns
pliblicas (Administracién de Xustiza, Gobernos Locais, etc.), tamén respon-
sables coa stia pasividade. Mais, alén de toda esta dinamica, agéchase outro
perigo que é o de querer ver na educacién a solucién a tédolos problemas da
sociedade.

Compartimo-la idea de que a escola ten unha gran responsabilidade 4 hora
de evitar calquera forma de inadaptacién social (Vega, 1988: 86), sexa a través
da sta préctica (curriculo, metodoloxia, etc.) como da sda politica (centros,
persoal, colaboracién interadministrativa). De feito, a listaxe de fins 6s que
o Sistema Educativo debe servir (formulados estes na LOXSE, Lei Orgénica
de Ordenacién Xeral do Sistema Educativo, de 1990, Artigo 1), estd enca-
bezada polo seguinte: “A educacion orientarase 6 pleno desenvolvemento da
personalidade do alumno”, o cal ha de conseguirse a través da capacitacién
intelectual, social, técnica, profesional, lingiistica, afectiva e moral do
mesmo. Todas estas habilidades, destrezas e coilecementos queren ser
desenvolvidos nas aulas para conseguir unha nova xeracién de cidadans e
cidadés responsables, auténomos e capaces de adaptarse a calquera situacién
actual ou futura. Con isto aproximamonos dun xeito intencionado, ¢ labor do
sistema educativo na construccién dunha cidadania competente, que poderiamos
conceptualizar de forma individual (o suxeito competente) ou de forma
colectiva (comunidade competente), tal e como Ferndndez-Rios (1994: 103 e
ss.) refire. Asi, desde un punto de vista formal, e axustdndonos 6 que esta
lexislado para a educacién, podemos observar cémo lle preocupa & Adminis-
tracién a adquisicién das capacidades e destrezas que nos convirten en homes
e mulleres competentes para o futuro non escolar. Pofieriamos como exemplos,
as seguintes formulaciéns:

— Conseguir na Educacién Infantil unha progresiva autonomia nas
actividades habituais (artigo 8.d);

— Adquirir na Educacién Primaria as habilidades que lles permitan
6s estudiantes desenvolverse con autonomia no d&mbito familiar e
domeéstico, asi como nos grupos sociais cos que se relacionan (artigo
13.d);

— Conecer na Educacién Secundaria Obrigatoria as crenzas, actitudes
e valores basicos da nosa tradicién e patrimonio cultural para poder
valoralos criticamente e elexi-las opciéns que mellor favorezan o
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desenvolvemento integral como persoas (artigo 19.h). Tamén nesta
etapa,

— Valorar criticamente os hédbitos sociais relacionados coa satde, o
consumo e o medio ambiente (artigo 19.1).

Visto asi, parece que a escola ten entre as stias metas a de axudar 6s nenos
e nenas que nela conviven, a atopar respostas saudables a tédolos niveis
(satide, contorno, emprego, comunicacién, lecer) de acordo coas suas
necesidades. Debe advertirse ademais, que as acciéns educativas programa-
das na escola contan cunha serie de avantaxes, tal e como enuncia Garcia
Rodriguez (1997: 241), como o feito de poder contar co cen por cen da poboacicn
destinataria, cunha infraestructura desefiada para os procesos de ensino-
aprendizaxe, e cun persoal cualificado e especializado nos diferentes niveis
e etapas. Sindlase tamén como avantaxe a oportunidade de integrar
elementos especificos de prevencién ou de desenvolvemento de habilidades,
no conxunto de actividades formativas que a escola potencia e leva a cabo.
Diriase mesmo, que a verdadeira oportunidade é a de que a educacién sexa
integral (global) manexando todo o espectro de capacidades, cofiecementos,
valores e actitudes que un ser humano precisa adquirir para desenvolverse
plenamente como persoa madura.

De calquera xeito, o Sistema Educativo estd respondendo (en xeral,
lentamente) 6s novos desafios da educacién con doses de imaxinacién,
voluntarismo e profesionalidade. Formar a individuos auténomos, auto-
suficientes, con cofiecemento das habilidades especificas necesarias para a
convivencia, a resolucién de problemas, a busca de emprego ou de ocupacién
do tempo libre, etc., entra en contradiccion cunha longa traxectoria vital da
escola na que predominaron mecanismos reforzadores da dependencia
(autoridade incontestable do mestre/a, contido escolar alleo 4 vida cotia,
masificacién nas aulas). Por todo isto, é de agardar que o novo papel atribuido
4 Educacién Formal se vaia asentando co tempo, sempre e cando tefia o apoio
decidido dunha politica educativa que oriente as stas intervenciéns na
mesma lifia (incrementa-la participacién social na escola, reduci-lo tamafio
dos grandes centros ou da ratio profesor/alumno, mellora-la coordinacién
entre os profesores/as, etc.).

Alén disto, na sita determinacién por concreta-los contidos ou areas
disciplinares que tefien que ser aprendidas, e respectando a finalidade
sinalada anteriormente (“formar plenamente 6 alumno”), na reforma do
Sistema Educativo estableceuse un conxunto de liflas de accién pedagéxica
que non deberian adopta-la forma dunha materia convencional, senén de
contidos que atravesarian tédalas dreas do curriculo para favorecer, desde as
Ciencias Naturais, as Matematicas, a Lingua, etc., o que se ten denominado
eixes transversais: Educacién para a Satide, Educacién para o Consumo,
Educacién Ambiental, Educacién para a Igualdade do Home e da Muller,
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Educaciéon Moral e Civica, Educacién para a Convivencia, a Democracia e a
Tolerancia, etc.

E esta unha das filosofias desde as que é posible flexibiliza-lo curriculo
e adapta-lo 4s necesidades dos alumnos, individual e colectivamente
considerados. Asi, diante da deteccién de calquera problema ou retraso no
desenvolvemento madurativo dos alumnos (agresividade, timidez, falta de
interese, nerviosismo, depresién, insatisfaccién, baixo rendemento, etc.),
pédese focaliza-lo ensino nos fundamentos de tales comportamentos e
actitudes, tratando de transformalos para mitiga-los efectos negativos da
problematica en cuestién. Porén, deberemos fuxir dunha visién do mestre/a
como home-muller miragre que pode con todo. Os programas educativos,
ainda sendo escolares, deben implicar 4 familia e 4 comunidade se o seu
obxectivo é promover un certo cambio social.

Por outra banda, a educacién non sé se circunscribe 6 contexto das escolas
e institutos, senén que se planifica e desenvolve desde organismos sociais
(asociacidns, centros de lecer, servicios sociais, etc.), de xeito que é necesario
cofiece-las stas posibilidades e limitaciéns no que respecta 4 prevencién e a
competencia persoal, cuestions que tratamos no seguinte epigrafe.

4. Prevencion e educacion social: cara a unha adecuada
autocompetencia

Se temos en conta que os momentos escolares significan un espacio
temporal relativamente curto ou delimitado nas nosas vidas (mesmo se nos
fixamos exclusivamente nas etapas evolutivas da infancia e da mocidade),
poderemos decatarnos polo tanto, de que é en ambitos relacionais non
estrictamente escolares (grupo de iguais, familia, lugar de traballo, medios
de comunicacién), onde se desenvolve e perfila en gran medida a naturega
da personalidade de cada individuo, os seus xeitos de actuar, os seus habitos
e costumes, a stia maneira de entender e enfronta-los grandes retos dunha
existencia vital e os pequenos quefaceres cotidns de tédolos dias (conxunto
de factores que vulgarmente vimos a entender como elementos afectados pola
socializacion).

Desde esta consideracién, cremos que queda ben patente a potencialidade
educativa que a sociedade en si mesma proxecta, implicita ou manifiestamen-
te, sobre todos (en xeral) e cada un (en particular) dos seus membros, tanto
a nivel non formal coma informal (dimensiéns ambas que nos interesan na
nosa disertacién), e sirvan de exemplo as camparfias (de prevencién primaria,
secundaria ou terciaria) lanzadas a sociedade polos diferentes organismos,
que sendo non formais no seu desefio, parecen informais na sia adquisicién
por parte dos potenciais consumidores. E é que non podemos obviar que
concienciar sobre a prevencién é, en principio, e antes que calquera outra
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cousa, educar: é imposible entender unha accién preventiva dirixida a persoas
se non vai acompaniada de estratexias adecuadas, necesarias para que esa
accién tefia obrigada continuidade no futuro, nun contexto de autonomia
individual (en caso contrario, a sda repercusion seria nula, vacua).

A complexidade do asunto é manifesta, maxime se nos centramos no
4dmbito da prevencién de drogas a través dos plans comunitarios. Pero, tendo
en conta que os plans comunitarios artellan unha novidosa sistemaética
organizativa na que se integran coherentemente o sector das Administraciéns
Publicas e o das organizaciéns presentes no territorio obxecto de atencién ou
intervencién (e mesmo 4s veces, a actividade privada ou primeiro sector),
podemos afirmar que nos atopamos diante dunha interesante estructura
comunitaria (non a tunica) para dinamizar ou pofier en marcha programas,
centros e servicios dedicados 4 prevencién de malos habitos, é dicir, iniciativas
para a educacién e o asentamento da autocompetencia dos individuos, causa
e orixe das sdas habilidades sociais.

Entendemos por habilidades sociais as capacidades e disposiciéns posi-
tivas das persoas para as interacciéns, labores ou actividades que desenvolven
nun determinado contexto social con outros suxeitos, grupos ou auditorios,
mesmo cando se traducen en hdbitos morais e conductuais que definer =
condicién de bo cidaddn/cidadd: empatia, xenerosidade, actitudes sociais
abertas, consideracién das opiniéns (sentimentos, emociéns, necesidades) dos
demais, civismo/conducta pro-social, solidariedade, respecto 6s dereitos
alleos, cooperativismo, etc. Tamén puideran designar destrezas e estratexias
comunicativas dialéxicas postas en accién para negociar e conseguir ética e
cortesmente unha meta concreta. As habilidades sociais que un individuo pon
en xogo 4 hora de analizar unha situacién e tomar unha decisién en conse-
cuencia, informan tamén da stia competencia persoal e tefien unha influencia
directa na suia forma de vida xa que, por moi insignificantes que parezan,
as decisiéns sempre van afectar 6 xeito de ser ou poder ser das persoas.

Neste estado da cuestién xa podemos facer referencia 6 concepto de
autocompetencia de cada individuo, é dicir, & sia aptitude, destreza e avidez
para relacionarse cos demais, para relacionarse co mundo que o rodea, e para
poder entender, enfrontar e encamifia-lo méis adecuadamente posible todo
0 que ocorre no seu interior en relacién co seu exterior. Entendémo-la
autocompetencia como esa capacidade para percibir unha determinada
situacién humana, e saber respondela dunha maneira concreta -socialmente
validada- e definitoria dunha madureza persoal e intelectual que posten as
persoas adultas; a préctica da toma razoada de decisions razoables é unha
das stas manifestaciéns mais evidenciables. Obviamente, apelar 6 termo de
competencia persoal implica tamén falar de liberdade e responsabilidades
concedidas por dereito, gafiadas voluntariamente e/ou exercidas por razén de
mando ou cargo, sexan responsabilidades asumidas a través dun proceso
educativo intencionado ou non intencionado.
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Semella elemental que evitar situaciéns de risco social representa unha
das mellores receitas profildcticas para non caer no mundo das drogas (vemos
como os individuos que se desenvolven nun medio social de marxinalidade
ou inadaptacién, ou os que ingresan en instituciéns penitenciarias, por pofner
dous exemplos, son firmes candidatos para converterse en dependentes
dalgunha toxicomania). Sen embargo, isto non nos debe facer esquecer (polo
mesmo razoamento, mais 4 inversa), a consideracién dos individuos coma
seres directa ou indirectamente educables, é dicir, coma posuidores dun
caracter dindmico, sempre modificable e superable en razén das vivencias que
experimenten; como consecuencia disto, ese caricter vaise construindo e
actualizando 6 longo de toda a vida do suxeito. De aqui a importancia dun
proceso ad hoc para educa-la autocompetencia das persoas, tanto desde a
escola como desde os demais ambitos, servicios, institucions ou estructuras
sociais, para que vivan a suia existencia dunha maneira mdis humana e
satisfactoria (trascendencia dunha autocompetencia ben orientada).

Chegados a este punto, poderiamos preguntarnos, jcon que efectividade
lograria a comunidade previr situaciéns consideradas socialmente negativas
(por exemplo, as drogodependencias) a través da educacién ou da incidencia
intencionada sobre a autocompetencia das persoas? Cremos neste sentido
que, tanto as Administraciéns Piblicas, como méis recentemente o denomi-
nado terceiro sector -iniciativas sociais e movementos cidaddns que apelan
4 capacidade de participacién directa, e 4 responsabilidade das persoas na
direccién dos destinos da sda propia comunidade, organizindose en
asociaciéns, plataformas civicas e entidades de diversa natureza-, estan
ofrecendo moi diversas (e mesmo diverxentes) respostas adecuadas a
realidade social actual, en moitos casos exitosas (non exentas ainda, por outra
parte, dunha continua e sempre necesaria mellora).

A modo de conclusiéns

A Educacién pode ser vista coma un axente que promove a transformacién
dos individuos e das sociedades, mais, para que asi se chegue a percibir, é
necesario auna-los esforzos nunha lifia de actuacién comin que nos
proporcione experiencias exitosas das que aprender tanto ou mais que cando
resultan en fracaso. Considerar 4 comunidade coma un todo e lograr maiores
cotas de participacién social en tédolos niveis e momentos significativos da
accién educativa (diagnédstico de necesidades, desefio de programas,
desenvolvemento de actividades, avaliacién, etc.), serdn referentes do apoio
profesional e comunitario 4 solucién dos problemas.

A flexibilidade e polivalencia que a sociedade actual esixe dos seus
mestres/as e educadores/as sociais proponnos retos organizativos que, en
moitas ocasiéns, poden ser resoltos con imaxinacién creativa e autoesixencia
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naquilo que representa un compromiso coas persoas e coa sociedade: lograr
unha comunidade competente capaz de participar na identificacién dos seus
propios problemas, competente para poder tomar decisiéns sobre cémo actuar
e competente para colaborar efectivamente nas acciéns que se emprendan.
Preténdese, xa que logo, méis ca unha revolucidn, un camifio de cara a un
futuro mellor, onde sexa posible o pleno desenvolvemento das persoas 6 abeiro
dunha serie de dereitos e liberdades, sempre presididos polos de igualdade
e xustiza social.
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