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1.- INTRODUCCION:

Factores tales como a mundializacién da actividade econémica, o impacto das tecnolo-
xfas da informacién, a tendencia hacia unha marcada privatizacién da actividade econémi-
ca, entre outros, traen aparellados como consecuencia inmediata para a empresa, en primei-
ro lugar a necesidade de adaptarse o entorno, e en segundo lugar, a necesidade de mellora
continua da stia competitividade. Esta dindmica preséntase baixo diferentes facianas, e moi
en especial no que respecta a direccién das empresas, porque require un novo xeito de
direccidn.

Asi no referente 6 eixo da organizacién, débese analizar a estructura organizativa de
xeito que sexa capaz de dar resposta a novos retos e novas tendencias, crear un marco pro-
picio para atender as necesidades plantexadas polas persoas, e fomentar un novo estilo mais
participativo, mais motivante, mais encamifiado a impulsa-la creatividade, a nova estructu-
ra organizativa vaise centrar no individuo, e decir, potenciando as capacidades humanas e
0 mesmo tempo desenrolando organizaciéns abertas 6 exterior, con responsabilidades com-
partidas, con maior grado de comunicacién dentro da empresa, mais dose de traballo en
equipo e menor complexidade, e decir mais flexible ¢ mais sélida o mesmo tempo cara a
dar resposta ds novas necesidades.

Do lado da tecnoloxia, integrando a innovacién co saber facer.

En canto o mercado identificando 4s necesidades do cliente para disefia-lo producto e
ofrecer ademais un servicio de calidade que lle satisfaga plenamente, asi desde esta pers-
peitiva conseguirase a especializacién e identificacién de nichos de mercado que xurden
coma consecuencia da evolucién das novas necesidades dos clientes.

No referente a competencia, concebindo o competidor como “compafieiro de viaxe” en
actividades coma investigacién o en comercializacién, que solucionarfa problemas de di-
mensién e de masa critica, en especial para 4s mais reducidas.

Recollemos neste traballo unha serie de consideraciéns que vefien a destacar a impor-
tancia de aplicar a metodoloxfa estratéxica no devir da direccién das empresas, ante un
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contexto de globalizacién. Faise referencia 6 séctor vinicola en Galicia en dentro do mesmo
aD. O. do Ribeiro.

2.- ANALISE E DIAGNOSTICO PARA A FORMULACION DE ESTRATEXIAS:

O mencionado pon de releve a importancia da utilizacién de técnicas de andlise estraté-
xico que favorezcan o proceso de toma de decisiéns na empresa. A aplicacidn destas técni-
cas, que xa se vifia dando nos dltimos anos no dmbito das multinacionales e das grandes
empresas, estase extendendo en maior ou menor medida 6 conxunto das empresas, inclui-
das as PEMES, en especial a aquelas con un alto compoiiente innovador.

A matriz DAFO proposta por Weilhrich € unha técnica de andlise estratéxico que tendo
en conta o andlise interno (anélise interno do séctor) e externo (andlise do entorno xeral)
representa os puntos fortes ¢ débiles e as ameazas ¢ oportunidades do mesmo. Céntrase
unicamente no proceso de diagndstico estratéxico sen plantexar a implementacién que
posteriormente derivarase do mencionado andlise. O método de traballo e o propio do enfo-
que estratéxico.

O séctor vinicola hai que situalo dentro do gran séctor agroalimentario, e dentro del vi-
nicola temos o subsector das denominaciéns de orixe. Por tanto a definicién de séctor vini-
cola partirfa dunha primeira delimitacién por producto: o vifio de calidade producido en
rexiéns determinadas (V.C.P.R.D.), delimitacién a nivel europeo para garantir unha calida-
de ¢ unha procedencia dun producto determinado. Tras esta primeira delimitacién caberia
unha segunda, referente 6 dmbito xeografico do séctor, entrando nas chamadas Denomina-
cidns de Orixe (D.O.).

No referente ¢ séctor vinicola en Galicia a sda realidade e a modo sintético amdsase no
seguinte DAFO, est4 especialmente referenciada D.O. Ribeiro por se-la mais importante e
antiga.

Debilidades:

e  Minifundismo. A este respecto convén sinalar, por exemplo no caso do Ribeiro que
os vifiedos repértense entre uns seis mil viticultores e a meirande parte non chega s cinco
mil metros cadrados. Con méis de dez mil metros cadrados hai uns cincocentos labregos, e
os demais tefien unha economifa mixta na que a vifia é unha actividade complementaria.

e O coste do solo.
e As producciéns limitadas polos consellos reguladores.

e Atomizacién das bodegas. O vifio elabdrase fundamentalmente por medio das ade-
gas industriais e as chamadas bodegas de colleiteiros. A diferencia estriba en que as dltimas
unicamente elaboran as uvas da sda propia colleita. Do total de oitenta e unha bodegas e
colleiteiros acollidos a D.0O. do Ribeiro, sesenta e dous elaboran ata oitenta mil botellas,
catro elaboran de oitenta mil a duascentas cincoenta mil, dez de duascentas cincoenta mil a
un millén, catro de un millén a tres milléns e somentes unha bodega industrial elabora mdis
de tres milléns de botellas o ano.
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® A escasa profesionalizacién.

® A escasa actividade internacional. A pesar de que existe tradicién que se remonta a
tempos comprendidos entre 6s séculos XII e XVII na actualidade a exportacién é practica-
mente testimonial, sen embargo as espectativas son favorables sendo na actualidade Espafia
o quinto pafs exportador de vifio os Estados Unidos, detrds de Francia, Italia, Chile ¢ Aus-
tralia.

e A demograffa. O envellecemento da poboacién afecta especialmente 6 campo. Cau-
sado por unhas baixas tasas de natalidade que conlevan unha reduccién da poboacién acti-
va. E por outro lado pédese falar dun crecente movilidade dos traballadores mais novos
cara a outros sectores.

s A competencia do producto sen etiquetar.

Ameazas:

e A diminucién xeralizada do consumo de vifio nos pafses productores e a sustitucién
do vifio de mesa polo vifio de calidade.

¢ Competencia dos vifios lixeiros da CEE, sobor de todo dos vifios alemans.

¢ O importante crecemento do consumo de productos sustitutivos, tales coma o auga
mineral e a cervexa.

® O poder da negociacién na distribucién, representado basicamente por grandes su-
perficies, distribuidores maioristas e restauradores.

Fortalezas:

¢ As variedades aut6ctonas de uva.

e Desenrolo do mapa das denominacidns de orixe.

¢ Nivel tecnoldxico, en especial no que respecta os depésitos de aceiro inoxidable e o
control do proceso de fermentacién.

Oportunidades:

e A ventaxa competitiva é o producto, que se elabora xove e afrutado, diferenciado de
cara 6 consumidor pola sia orixe.

¢ O aumento do consumo de calidade e en consecuencia o desenrolo das marcas.
¢ O aproveitamento de segmentos de mercado tales coma a muller.
e Viiio e saide.

¢ A oportunidade de aproveitamentopaises da occidentalizacién en gustos de paises
orientais, coma por exemplo Xapon.

e Paises emerxentes.

e O desenrolo do tinto autdctono.
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A supervivencia do séctor vai a depender da capacidade de creacién, desenrolo e man-
temento de ventaxas comparativas. A estratexia debe encamifiarse 4 bisqueda continda dun
plan tendente a organizar e explotar aquelas ventaxas da organizacién que lle permitan
diferenciarse dos seus competidores, aproveitando as fortalezas co obxetivo de crear maior
valor para s seus clientes.

Ante este DAFO do séctor preséntanse as seguintes alternativas estratéxicas cara a me-
liora da sta competitividade:

e En primeiro lugar a elaboura dun vifio de calidade coidando especialmente tanto a
elaboracién coma a produccidn. Esto é unha accién bdsica baseada na orientacién de tédala
empresa hacia o cliente e a calidade, cunha actitude practica en tédolos dmbitos, tanto
marketing, ventas, finanzas, compras, etc., deben de dar resposta como un “todo”.

e En segundo lugar profesionalizacién das tareas .

¢ En terceiro lugar realizar un esforzo de internacionalizacién. Ante a globalizacién
dos mercados as empresas do séctor deben tomar unha actitude activa no que 6 acceso a
mercados internacionais se refire, invertindo no cofiecemento necesario das sdas peculiari-
dades, gustos, cultura, sistemas de distribucién,etc.

s Segmentar mercados y adaptalo a cada un deles.
e Alianzas estratéxicas para soluciona-la atomizacién.

e Procurar asociar o consumo do vifio con conceptos suxerentes tales coma a cultura,
a calidade de vida, a sadde, o turismo rural € 0 consumo peixes € mariscos.

e Investigacién e innovacion en viticultura.

e Inculcar a idea da concentracién parcelaria con obxecto de reduci-los costes de pro-
duccién do vifio e supera-las dificultades de mecanizacién. Algo fundamental para levar a
cabo é procura-la concentracién parcelaria, que se transformara en productividade, podendo
chegar a ser unha ventaxa estratéxica esencial. Conseguindo unha diminucién dos costes
fixos supord unha grande ventaxa en flexibilidade.

e  Replantar uva autGctona para incrementa-la calidade.

e A cooperacién pode xogar un papel fundamental no desenrolo deste séctor, entendi-
da a tédolos niveis, tanto entre 6s que cultivan o vifiedo e as industrias vinicolas, como
entre as propias industrias vinicolas para desenrolar actividades tales como comercializa-
cién, investigacion, etc.

En resumo e de acordo co indicado o levar a cabo estas accidns estratéxicas poden con-
vertirse en elementos fundamentais que poidan indicar o camifio a seguir das empresas
vinicolas nun contexto completamente diferente para facer fronte 6s cambios e poder utili-
zar estratexias que potencien a innovacion, dinamismo a flexibilidade.
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