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I. Introduccion

Actualmente estamos asistiendo a un proceso de profunda transforma-
cion de la economia mundial. La paulatina implantacién de la sociedad de
la informacion nos lleva a profundos cambios sociales, culturales, econémicos
y organizativos a consecuencia del desarrollo de las nuevas tecnologias de la
informacién y las telecomunicaciones.

El mundo juridico no ha sido ajeno a esta evolucién y ha tratado de
regularla y asi vemos que la definicion de servicios de la sociedad de la
informacion ya aparece recogida en el Derecho Comunitario en el articulo 1
de la Directiva 98/34/CE de 22 de junio de 1998 y en la Directiva 98/84/
CE de 20 de noviembre de 1998 que la definen como “cualquier servicio
prestado normalmente a titulo oneroso, a distancia, mediante un equipo
electronico para el tratamiento y el almacenamiento de datos a peticion
individual de un receptor de un servicio”. En esta linea y para una mejor
comprension del concepto, el Anteproyecto de Ley de Servicios de la Sociedad
de la Informacién y de Comercio Electrénico de 18 de enero de 2001 en su

*  Becaria de colaboracién de Derecho Financiero y Tributario.
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articulo 2.b. incluye a modo de ejemplo una -serie de actividades que
integrarian la sociedad de la informacion:

* contratacion de bienes o servicios en linea

* organizacion y gestion de subastas en linea o de mercados y centros
comerciales virtuales.

s gestibn de compras en linea por grupos de personas

e envio de comunicaciones comerciales

¢ el suministro de informacién en linea

¢ el alojamiento de informacion, aplicaciones o servicios facilitados por
el destinatario del servicio

* el ofrecimiento de instrumentos de biisqueda, acceso y recopilacién
de datos y la transmisién de informacién a través de una red de
telecomunicacion

* ¢l video bajo demanda, como servicio en que el usuario puede
seleccionar a través de la red, tanto el programa deseado como el
momento de su suministro y recepcion.

¢ yen general, la distribucién de contenidos previa peticién individual.

Entre los servicios de la sociedad de la informacién es necesario
destacar el comercio electronico que aparece definido en el “Estudio de la
situacién del comercio electrénico en Espafia” dentro de la iniciativa PISTA!
como “cualquier forma de transaccién o intercambio de informacion comercial
basada en la transmision de datos sobre redes de comunicacién como
Internet”. Asi, en un sentido amplio, el comercio electrénico no solo incluye
la mera adquisicién y venta electrénica de bienes, informacién o servicios sino
también el uso de la Red para actividades anteriores y posteriores a la venta
como la publicidad , la biisqueda de informacién, la atencién al cliente antes
v después de la venta, la cumplimentaciéon de tramites administrativos
relacionados con la actividad comercial o la colaboracion entre empresas con
negocios comunes.

El comercio electronico comprende tanto el negocio directo mediante
la entrega por la Red en formato digitalizado, de bienes intangibles, al que

! Iniciativa de Promocién e Identificacion de Servicios Emergentes de Telecomunicaciones
Avanzadas de la Secretaria General de Telecomunicaciones del Ministerio de Fomento, de
septiembre de 1998 a marzo de 1999
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llamaremos comercio online como el indirecto, a través del pedido electrénico
de bienes tangibles, que conocemos como comercio offline.

En funcién de los sujetos intervinientes debemos sefialar que existen
tres tipos de agentes: consumidores, empresarios y administraciones. Surgen
asi distintas operaciones, entre las que cabe destacar las operaciones entre
empresas (B2B o Busines to Busines), las operaciones entre empresas y
particulares (B2C o Busines to Consumer) y las operaciones entre empresas
y Administraciones (B2G o Busines to Government).

En los altimos anos el comercio electrénico ha demostrado el potencial
suficiente para convertirse en uno de los grandes eventos economicos de los
proximos anos por su capacidad para eliminar las fronteras en €l comercio
mundial y globalizar los mercados. Todo ello desde dos vertientes; por un lado
favoreciendo la concentracién empresarial y desde otra perspectiva, otorgando
oportunidades de negocio desconocidas a las PYME al ofrecerles la posibilidad
de tener acceso a mercados distantes®.

La UE, consciente de la capital importancia de las PYME en la economia
de la Union, ha realizado distintos trabajos que tratan de establecer medidas
que promuevan la dimension internacional de las PYME y su potencial
tecnologico. En esta linea cabe destacar la Resolucion del Consejo de 27 de
noviembre de 1995 sobre las pequenas y medianas empresas industriales y
la innovacién tecnoldgica®.

Asi observamos que la consecuencia mas destacable del comercio
electronico es la globalizacion econdmica. Su interaccién con la productividad,
sobre el empleo y sobre los precios generales de un pais han llevado a acunar
la expresion “nueva economia” para hacer referencia al contexto resultante®.
Esta nueva economia presenta dos caracteristicas basicas: es global y es
informacional. Es global ya que la produccién, el consumo y la circulacion
se organizan a nivel global y es informacional porque la productividad y
competitividad dependen de la capacidad de tratar eficazmente la informacion.

2 Ver REYERO FOLGADO, R.: “ Presente y futuro de la tributacién del comercio electrénico”,
disponible en http://www.laley.net

3 Resolucion 95/C341/02, publicada en el Diario Oficial n°C 341 de 19 de diciembre de 1995

4 Ver CASANOVA GUASCH: “Comercio electrénico e impuestos: un nuevo reto para el siglo
XX1", Jurisprudencia Tributaria, nim. 10, 1999, p.20
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La base de esta nueva forma de hacer negocios estd en el desarrollo de las
nuevas tecnologias ya que la informacion es generada y utilizada en formato
digital. Su materia prima es el conocimiento y las transacciones se realizan
de manera interactiva dada la inexistencia de barreras fisicas y politicas. Todo
ello ha conducido a la creacién de un mercado global a escala mundial.

Frente a estos aspectos positivos del comercio electronico hay que
destacar sus negativas consecuencias redistributivas, que contribuyen a
ahondar atin mas las diferencias entre paises productores de tecnologia y
los meros receptores. Existe coincidencia en senalar la posicion aventajada
de EEUU y Norte de Europa en la utilizacion de las nuevas tecnologias.

La creciente importancia del comercio electronico y, en general, de la
sociedad de la informacién ha puesto de manifiesto la necesidad de un nuevo
marco juridico que responda a esta realidad. Existe consenso en admitir que
las iniciativas que se adopten destinadas a regular esta situacién deben
proceder de las distintas organizaciones internacionales dada la innegable
naturaleza trasnacional de estas actividades. Es preciso destacar los trabajos
en esta linea de la Comision de Nacionies Unidas para el Derecho Internacional
(UNCITRAL) y de la Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual.

La actual importancia del comercio electréonico y su previsible
incremento justifican su andalisis desde un punto de vista fiscal. Para ello
procederemos a estudiar las distintas propuestas defendidas en relacién con
la fiscalidad de la sociedad de la informacién.

II. Fiscalidad y comercio electrénico

A la hora de analizar la fiscalidad del comercio electrénico es preciso
poner de relieve en primer lugar la inadaptacién de los actuales sistemas
tributarios a esta nueva realidad dado que todavia giran en torno a la idea
de la soberania nacional lo cual resulta incompatible con la globalizacién
economica que internacionaliza a los contribuyentes y a los hechos
imponibles. Ante esta situacién las posturas adoptadas en relacién con la
fiscalidad del comercio electrénico han sido muy variadas.

Parte de la doctrina habla de la imposibilidad de disefiar un marco
juridico estable para regularla dado su constante desarrollo y la incapacidad
por parte del Fisco de identificar los objetos imponibles. Desde esta dptica
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se defiende que tan solo la propia autorregulaciéon y competencia entre los
agentes que intervienen en la configuracion de esta sociedad dara el resultado
normativo adecuado. Esta posicién tiene su reflejo en EEUU, favorable a una
moratoria fiscal sobre el comercio electronico, al menos en el ambito aduanero
y en los gravimenes sobre trafico de bienes. En esta linea la “Internet Tax
Freedom Act” establece una moratoria de tres afos en la creacién de nuevas
formas de imposicion sobre Internet. En esta norma se defiende que se trata
de una cuestion de caracter supranacional y por ello aboga por construir una
zona internacional de libre comercio en estrecha colaboracion con organiza-
ciones como la OCDE y la OMC con el objetivo de mantener Internet libre
de tarifas aduaneras y de impuestos discriminatorios.

Esta postura ha sido criticada por el Informe de la Comisién para el
Estudio del Impacto del Comercio Electrénico en la Fiscalidad espanola® que
destaca su incidencia sobre el aumento del desfase tecnologico entre paises.
Provoca una pérdida de ingresos inasumible por los Estados asi como una
competencia fiscal perniciosa entre los mismo. También coloca al comercio
tradicional en una situacién de desventaja sobre €l comercio electréonico, lo
cual plantea importantes problemas en relacion con los principios de
neutralidad y equidad.

Otra de las opciones propuestas ante la fiscalidad del comercio
electroénico es la creacion de un nuevo tributo conocido como el “bit tax”, que
supone gravar por el namero de bits de informacion recibidos por el usuario
a través del intermediario en la Red Internet. Esta propuesta ha sido
rechazada con carcter general por su ausencia de practicidad y las difi-
cultades de gestion que conlleva. Se le critica asimismo su marcada injusticia
ya que grava las transacciones por el numero de bits, lo que supone gravar
proporcionalmente mas a operaciones repetidas de pequefio valor que a
transacciones unitarias de gran valor. Otra de las criticas que se le hacen
es su desfase tecnologico ya que olvida la posibilidad de comprimir los datos
y las ventas a través de la telefonia movil. Posee ademas un caracter limitado
ya que puede gravar operaciones que carecen de contenido comercial.

5  Promovida por la Secretaria de Estado de Hacienda, octubre de 2000, disponible en
www.aeat.es
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Una tercera postura aboga por la adaptacion del actual marco tributario
a las nuevas situaciones surgidas de la sociedad de la informacién. En esta
linea se sittian los trabajos de la OCDE, la OMC y la UE.

La OCDE ha subrayado en todo momento la dimensién trasnacional
del comercio electronico y la necesidad de coordinacién de sus trabajos con
la UE y la OMC. Debemos destacar la Conferencia Internacional sobre la
eliminacién de barreras al Comercio Electrénico Global, celebrada en Turku
(Finlandia), en noviembre de 1997 y la Conferencia Ministerial de Ottawa
(Canada), en octubre de 1998.

La OMC ha centrado sus debates en determinar si alguno de sus
Acuerdos Generales (GATT, GATS) proporciona el marco adecuado al comercio
electronico. El acuerdo mas relevante al que ha llegado ha sido la Declaracién
Ministerial sobre Comercio Electronico Mundial, en mayo de 1998.

Esta preocupacion de las organizaciones internacionales por la
problemética que genera la sociedad de la informacién también se constata
en la UE. En el ambito de esta organizacion no solo se ha tratado el problemas
desde su dimensién tributaria sino que también han sido objeto de estudio
sus repercusiones sociales y economicas. En esta linea podemos destacar la
Decision del Consejo de 30 de marzo de 1998 por la que se adopta un pro-
grama plurianual comunitario para estimular el establecimiento de la socie-
dad de la informacion en Europa (“Programa sociedad de la informacion”)®.

También es preciso destacar la Iniciativa eEurope’ cuyo objetivo es
alcanzar la implantacion de las tecnologias digitales en Europa y garantizar
que todos los europeos tengan los conocimientos necesarios para utilizarlas.

Existen también una serie de Directivas que se ocupan de este tema.
Entre ellas podemos destacar la Directiva 98/48/CE del Parlamento Europeo
y del Consejo, de 20 de julio de 1998, que modifica la Directiva 98/34/CE,
por la que se establece un procedimiento de informacién en materia de normas
vy reglamentaciones técnicas. Otra Directiva digna de ser resefiada es la
Directiva 1999/93/CE del Parlamento y del Consejo, de 13 de diciembre de

6  Decisién 98/253/CE, publicada en el Diario Oficial n? L107 de 7 de abril de 1998
7 ver Comunicacién de la Comision “eEurope- Una Sociedad de la Informacién para todos”,
de 8 de diciembre de 1999
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1999, por la que se establece un marco para la firma electronica. Es preciso
destacar que la UE ha concretado su postura en relacion con la sociedad de
la informacién en la Directiva 2000/31/CE, del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 8 de junio de 2000, relativa a determinados aspectos juridicos
de la sociedad de la informacién, en particular el comercio electronico. De
ella debemos destacar que excluye de su ambito de aplicacion la fiscalidad.

Centrando nuestro andlisis en los trabajos de la UE en materia de
fiscalidad de la sociedad de la informacién debemos destacar la Comunicacion
de la Comision “Comercio Electrénico y Fiscalidad Indirecta” cuyo objetivo es
establecer las directrices en las que se base la adaptacion del actual sistema
IVA comunitario al comercio electrénico. Este documento aboga por no
introducir nuevas figuras impositivas y adaptar los impuestos existentes,
fundamentalmente el IVA, a la realidad del comercio electrénico. Establece
también que el suministro de productos en formato digital a través de la Red
debe ser considerado una prestaciéon de servicios.® En el texto se defiende que
los servicios que sean suministrados para su utilizacién y consumo dentro
de la UE deben tributar en este territorio mientras que aquellos que sean
consumidos en terceros Estados no deben quedar sujetos a tributacion.

Para alcanzar estos objetivos serd necesario introducir modificaciones
en la Sexta Directiva, que seran objeto de analisis cuando procedamos a
analizar la incidencia del comercio electrénico en el IVA.

III. Comercio electronico e imposicion directa
1. Planteamiento de problemas

El comercio electrénico genera un volumen de negocios susceptible de
gravamen como renta obtenida por los agentes economicos que comercien
a través de las redes informaticas. Dada la actual inadaptacion de los sistemas
tributarios a la sociedad de la informacién, el Informe de la Comisién ha
puesto de relieve una serie de problemas en relacién con la fiscalidad del
comercio electrénico.

8 Ver REYERO FOLGADO, R. : “Presente y futuro de la tributacion del comercio electrénico”,
citado
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El primer problema que analiza es la determinacion de la jurisdiccion
fiscal competente para gravar estas operaciones. Para ello es necesario fijar
el lugar donde se ha producido el hecho imponible y evitar asi los supuestos
de doble o nula imposicion. En el ambito del comercio electrénico la deter-
minacién de este lugar se complica por la deslocalizacion, el relativo anoni-
mato y la movilidad de los sujetos intervinientes. Para solucionar este
problema seria precisa una revisién de las normas relativas a la determinacién
de la nacionalidad y el lugar de residencia de los operadores econdémicos.

Otro de los problemas que plantea el comercio electrénico es la nece-
sidad de redefinicién del concepto de establecimiento permanente (EP) que
aparece definido en el articulo 5 del Modelo de Convenio sobre doble
imposicién de la OCDE como “ un lugar fijo de negocios mediante el cual una
empresa realiza toda o parte de su actividad”. Es incuestionable que esta idea
de permanencia quiebra en el caso del comercio electrénico. En esta linea el
“Grupo de trabajo namero 1 sobre Convenios de doble imposicién y asuntos
relacionados” de la OCDE ha propuesto un ampliacién a los comentarios del
articulo 5. Sefialan en primer lugar que una pagina web por si misma no puede
constituir un lugar fijo de negocios pero el servidor en el que se halla alojada
podria constituir un establecimiento permanente si representa la existencia
de un lugar fijo de negocios de la empresa que lo opera. Para ello el servidor
debe encontrarse en un lugar dado durante un lapso de tiempo suficiente.
Respecto a los proveedores de servicios de Internet (ISP), la OCDE considera
que no constituyen un establecimiento permanente de las companias que
desarrollan actividades comerciales a través de las paginas web ubicadas en
los servidores de las ISP. La OCDE tampoco considera que existe un esta-
blecimiento permanente cuando las transacciones que se realizan a través de
un equipo informético situado en otro pais tenga caracter preparatorio o
auxiliar. Por el contrario constituiran un establecimiento permanente cuando
esas operaciones sean esenciales para la actividad de la empresa y el equipo
constituya un lugar fijo de negocios®.

El Informe de la Comisién ha destacado también la problematica que
suscitan los precios de transferencia en la tributacion del comercio electrénico

9  Ver REYERO FOLGADO, R: “Presente y futuro de la tributacién del comercio electrénico”,
citado
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dado que este mayor volumen de transacciones también se produce entre
empresas vinculadas. Surgen asi problemas en las Administraciones Tribu-
tarias para controlar las alteraciones que estas empresas efectiian en los
precios y que provocan cuantiosas pérdidas a las Haciendas de los distintos
Estados. La colaboracién entre empresas no debe suponer en ningin caso
el traslado de beneficios de una jurisdiccién a otra'®. Para evitarlo el Comité
de Asuntos Fiscales de la OCDE propone establecer comparaciones y llevar
a cabo analisis de identificacion, evaluacion y determinacién de los intangibles
asi como evaluar la contribucion de las rentas individuales en la integracion
de las empresas y la distribucién de los beneficios de la integraciéon y coope-
racién empresarial''.

Otro de los aspectos problematicos que suscitan las operaciones de
comercio electronico es la determinacion de la renta gravable, especialmente
en las operaciones relativas a los bienes inmateriales. Los principales
problemas se plantean en torno a la determinacién del volumen y el valor
de las operaciones realizadas pero no se trata en este supuesto de problemas
de definicién sino de control de las mismas. La solucién que se ha propuesto
aboga por la fiscalizacion de los medios en los mismos o bien mediante un
control a posteriori de los flujos monetarios del comerciante en la Red.

Analizadas las cuestiones problematicas que han surgido en la tribu-
tacion a partir de la progresiva implantacion de la sociedad de la informacién
podemos concluir que las soluciones propuestas son tan solo esbozos que han
de desarrollarse en un futuro. Procederemos ahora al estudio de la influencia
de estas cuestiones sobre las distintas figuras impositivas.

2. Analisis de las figuras tributarias
2.1.Impuesto sobre la renta

El Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas y el Impuesto de
Sociedades, al gravar obligaciones personales de contribuir, se ocupa de la

10 Ver OLIVER CUELLOQO, R. : “ Cuestiones fiscales controvertidas del comercio electronico”,
Revista Espariola de Derecho Financiero, niim.106,1999, p.256

"' Ver CASANOVA GUASCH, F. : “Comercio electronico e impuestos: un nuevo reto para el
siglo XXI", citado, p.43
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renta mundial del sujeto pasivo y por ello desde un plano teorico no suscitan
problemas especificos respecto al comercio electronico de bienes digitalizados
0 las transacciones realizadas a no residentes. En todo caso se podrian
plantear problemas de fraude fiscal por la gran dificultad de verificar que el
sujeto pasivo ha determinado la base imponible adecuadamente, dada la
naturaleza de los bienes. El Informe de la Comision para solucionar esta
situacién propone la realizacién de investigaciones del patrimonio del contri-
buyente para detectar incrementos no justificados asi como la implantacion
de las auditorias informaticas de caracter fiscal.

Tradicionalmente los impuestos personales sobre la renta de personas
fisicas o juridicas han tomado como punto de conexion criterios personales
o territoriales, basicamente la residencia y el Estado de la fuente donde se
produce la renta. Las nuevas tecnologias cuestionan estos criterios ya que
puede ser muy dificil determinar conde se produce una renta fisicamente.
A ello debemos anadir los problemas para identificar a los intervinientes en
dichas operaciones.

Mayores problemas suscita la tributacion de los no residentes. El
Impuesto sobre la Renta de No Residentes , regulado por la Ley 41/1998, de
9 de diciembre, grava las rentas obtenidas en territorio espariol por sujetos
no residentes. El articulo 12.1.a) de esta Ley incluye en el hecho imponible
de este impuesto aquellas rentas obtenidas mediante establecimiento
permanente. Podemos trasladar aqui toda la problematica anteriormente
analizada respecto al concepto de establecimiento permanente en relaciéon con
las nuevas tecnologias. Por su parte el articulo 12.1.b) de esta Ley considera
rentas obtenidas en territorio espariol a los rendimientos de actividades o
explotaciones econdémicas realizadas en territorio espariol cuando se realicen
sin establecimiento permanente. Surge asi la necesidad de determinar cuando
se entiende que una transaccion ha sido realizada en Espafia. En esta linea
la Comision en su Recomendacion nam. 123 propone la adaptacion de la
redaccion de este articulo con la finalidad de que se consideren obtenidas en
Espana sin mediacién de establecimiento permanente los rendimientos de
actividades economicas derivadas del comercio electronico cuando el adqui-
rente de los bienes o el destinatario de los mismos sea un residente o un
establecimiento permanente sito en Esparia, siempre que exista la posibilidad
de una franquicia, a efectos de que las anteriores de pequena cuantia no estén
sometidas a tributacion en Espana.



Elena Loira Pastoriza Repercusion del comercio electrénico... 81

Es preciso destacar las consecuencias tributarias de la diferente
calificacién de rentas cuando el comercio electrénico se realiza entre sujetos
residentes en distintos Estados. Si consideramos que es una cesion de uso,
genera un rendimiento que segun el articulo-12.1.e) de la Ley implica que
esta sujeto a tributacion en nuestro pais mientras que si consideramos que
se trata de compraventa mercantil en virtud del articulo 12.3.a) de la Ley no
estara sujeta a tributacién en territorio espafiol.

2.2 Impuesto sobre actividades econémicas

El articulo 79 de la Ley 39/1988 establece que este impuesto grava
el mero ejercicio en territorio nacional de actividades empresariales,
profesionales o artisticas, se ejerzan o no en un local determinado y se hallen
o no especificadas en las Tarifas del impuesto.

Como pone de manifiesto el Informe de la Comisién es indudable que
en el ambito del comercio electrénico se realizan actividades econémicas tanto
por los empresarios que entregan bienes, materiales o intangibles, como por
los profesionales que prestan sus servicios e incluso por los artistas que
manifiestan su actividad a través de la Red.

Dada la configuracién del Impuesto es preciso determinar el lugar del
territorio donde estas actividades se localizan. En este sentido la Direccién
General de Coordinacién con las Haciendas Territoriales ha expresado que
las operaciones comerciales a través de Internet deben tributar de acuerdo
con la naturaleza de la actividad econémica ejercida pero dada la inexistencia
de un epigrafe especifico relativo al comercio electronico es posible que pueda
suponer la obligacién de matricularse en numerosos epigrafes del Impuesto.

En este sentido también se haria necesaria la inclusion de cuotas
nacionales en todas las actividades de comercio susceptibles de ser realizadas
a través de Internet.

IV. Comercio electrénico e imposicion indirecta
1. Planteamiento de problemas

En el ambito de los impuestos indirectos el gravamen de las transac-
ciones efectuadas a través de medios electronicos presenta también diversa
problematica, especialmente en relacién con el IVA.
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Debemos analizar en primer lugar las dificultades para localizar el
hecho imponible. Las cuestiones que se suscitan en este aspecto son similares
a las planteadas en relacién con la imposicién directa, que pueden ser
trasladadas aqui: problemas de doble o nula imposicién, indeterminacién de
la jurisdiccion fiscal competente,....

Uno de los mayores problemas que surgen en relacion con la fiscalidad
indirecta es la calificacién de las operaciones como entrega de bienes o como
prestacion de servicios. Las nuevas tecnologias facilitan que las entregas de
bienes se puedan convertir en prestaciones de servicios lo que puede ocasio-
nar una alteracion del lugar de la prestacién y con ello de la Administracion
competente para gravarlo'?. Esta conversion de entrega de bienes en presta-
cién de servicios en el comercio electronico tiene importantes consecuencias
en la tributacién de aquellos bienes susceptibles de entrega en soporte tanto
tradicional como digital ya que genera diferencias de trato fiscal, con la
consiguiente lesion del principio de neutralidad.

Otra de las cuestiones que debe ser objeto de andlisis es la figura del
sujeto pasivo. Ademéas de los problemas de identificacién y localizacion
comunes a la imposicion directa, surgen elementos propios de la imposicion
indirecta como la necesidad de designar un representante con cierta.fijeza
en la jurisdiccion fiscal o bien la necesidad de registro de los operadores no
comunitarios ya sea a través de su registro en cada Estado miembro o con
un registro tinico en toda la UE. El comercio electrénico cuando sea prestado
por operadores no comunitarios dara lugar a que el deber de cumplimiento
de las obligaciones tributarias relativas al IVA recaiga sobre los adquirentes
cuanto sean empresario provocando asi un reforzamiento de la figura de la
inversion del sujeto pasivo.

2. Anailisis de las figuras tributarias

2.1. Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y actos juridicos
documentados

Elarticulo 6.1 del Real Decreto Legislativo 1/1993, de 24 de septiembre,
que aprobo el Texto Refundido de la Ley del Impuesto sobre Transmisiones

2 Ver CASANOVA GUASCH, F. : “Comercio electronico e impuestos: un nuevo reto para el
siglo XXI", citado p. 44



Elena Loira Pastoriza Repercusion del comercio electrénico... 83

Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados, establece que este Impuesto
se exigira por las transmisiones patrimoniales onerosas de bienes y derechos,
cualquiera que sea su naturaleza, que estuvieran situados, pudieran
ejercitarse o hubieran de cumplirse en territorio espafol o en territorio
extranjero cuando el obligado al pago tenga su residencia en Espana.

Este Impuesto, a diferencia del IVA, grava las transmisiones patrimo-
niales onerosas efectuadas por particulares, es decir, aquellas realizadas al
margen del ejercicio de una actividad empresarial o profesional. Estas
operaciones son frecuentes en Internet a través de los portales de subastas.
La dificultad que surge en esta materia es la de su control efectivo.

El comercio electrénico también suscita problemas en relacion con la
modalidad de Actos Juridicos Documentados de este Impuesto. Actualmente
estamos asistiendo al desarrollo de nuevas formas de pago que se conocen
genéricamente con el nombre de dinero electrénico y cuya implantacion
mejorara la seguridad de los pagos en Internet y disminuira los costes
asociados a los mismos. Serd precio analizar en cada caso si el dinero
electrénico puede realizar funciones de giro y por tanto estar sujeto al
Impuesto de Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados
para evitar discriminaciones entre el dinero electrénico y otros documentos
con funcién de giro que si estan sujetos al Impuesto.

2.2. Impuesto sobre el valor ariadido

El comercio electronico de bienes y servicios se sitiia claramente en
campo de aplicacién del IVA como ha sido puesto de manifiesto por diversos
documentos comunitarios entre los que cabe destacar la “Iniciativa Europea
de Comercio Electrénico™? y la Comunmicacién de la Comision “Comercio
Electronico y Fiscalidad Indirecta™ que ha sentado los principios que deben
presidir la tributacién del comercio electrénico:

13 Comunicacién al Parlamento Europeo, el Consejo, el Comité Econémico y Social y el Comité
de las Regiones COM(87)157 de 12 de abril de 1997

* Comunicacién COM(1998) 374 final al Consejo de Ministros, al Parlamento Europeo y al
Comité Econémico y Social de 17 de junio de 1998
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* No introduccion de nuevas figuras impositivas

* El suministro de productos en formato digital a través de la Red debe
ser considerado como una prestaciéon de servicios.

* Los servicios suministrados para su utilizacién y consumo en la UE
deben tributar en la UE mientras que los que sean consumidos en
Estados terceros no deben quedar sujetos a tributacion's.

La tributacién del comercio electrénico plantea problemas en torno a
la determinacion del lugar de realizacion del hecho imponible ya que el articulo
9 de la Sexta Directiva 77/388/CE del Consejo, de 17 de mayo de1977, hace
depender este lugar de la calificacion de la operacion como entrega de bienes
o prestacion de servicios. Las entregas de bienes se entienden realizadas en
el lugar donde éstos se ponen a disposicion del adquirente mientras que las
prestaciones de servicios, con caracter general, se entienden realizadas en el
lugar donde esté situada la sede de la actividad econdmica de quien los presta.

En el caso de que las operaciones sean calificadas como entrega de
bienes serian de aplicacién las reglas generales del Impuesto, ya fuera el
régimen de venta a distancia si el destinatario es un particular o bien el régi-
men general de comercio intracomunitario si se tratara de operaciones entre
empresarios.

Plantea mayores problemas la tributaciéon de las prestaciones de
servicios. La Comunicacién “Comercio Electrénico y Fiscalidad Indirecta”
aboga porque las transmisiones electrénicas de productos en formato digital
sean consideradas a efectos del IVA como una prestacion de servicios. Asi,
actualmente asistimos a fenémenos tales como la aplicacién de un tipo impo-
sitivo diferente a la venta de bienes como libros o discos cuando ésta se efectiia
de forma tradicional o bien en formato digital, con el consiguiente quebranto
del principio de neutralidad.

A la vista de los problemas suscitados ha surgido en el seno de la UE
una propuesta de Directiva del Consejo por la que se modifica la Directiva
77/388/CE respecto del régimen aplicable a algunos servicios prestados por

15 Ver REYERO FOLGADO, R.: “Presente y futuro de la tributacion del comercio electrénico”,
citado
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via electrénica; que se ocupa de la fiscalidad de los servicios en linea. Esta
propuesta aboga por la modificacién del articulo 9 de la Sexta Directiva de
manera que estas transacciones estén sujetas a impuesto en la Comunidad
cuando el servicio se preste para su consumo en la Comunidad y que cuando
se preste por un operador comunitario para su consumo fuera de la
Comunidad, no estén sometidas al IVA europeo. Podemos resumir el contenido
de esta propuesta del siguiente modo:

* Para los servicios prestados por un operador de un tercer pais a un
comprador de la UE se considerara que el lugar de imposicion se
encuentra en la UE y, por lo tanto, estaran sujetos al IVA.

¢ Cuando estos servicios sean prestados por un operador de la UE
a un comprador de un tercer pais, el lugar de imposicion sera el
lugar en el que esté establecido el comprador y no estaran sujetos
al IVA de la UE.

* Cuando un operador de la UE preste estos servicios a un sujeto
pasivo (es decir, a otra empresa) establecido en otro Estado miem-
bro, el lugar de la prestacion serd el lugar en el que esté establecido
el comprador.

* Cuando este mismo operador preste estos servicios a un particular
establecido en la UE o a un sujeto pasivo establecido en el mismo
Estado miembro, el lugar de la prestacion sera el lugar en el que
esté establecido el prestador de servicios.

Esta propuesta de Directiva incluye también una serie de medidas
adicionales para facilitar la gestion del Impuesto en un entorno electronico,
tanto para las empresas como para las Administraciones fiscales, lo cual
permitira reforzar el sistema de informacién y control. La propuesta de
Directiva establece que en las prestaciones a clientes comerciales, el impuesto
se cargara a estos ultimos. El registro a efectos del impuesto solo sera
necesario si las prestaciones se destinan a clientes privados. Este registro no
sera necesario para los operadores establecidos en terceros paises cuyo
volumen de negocios anual en la UE sea inferior a 100.000 euros. Se podra
tener un unico lugar de registro lo cual permitird al operador cumplir con
todas sus obligaciones en cuanto al IVA de la UE ante una misma Admi-
nistracién fiscal. Esta medida pone en igualdad de condiciones a los opera-
dores de la UE y de terceros paises respecto de las prestaciones a consumi-
dores de la UE.
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Con el fin de facilitar el cumplimiento de las obligaciones tributarias
sera posible realizar por via electrénica todos los procedimientos relativos al
registro y al deposito de las declaraciones. Las Administraciones fiscales
pondran a disposicion de los operadores los elementos necesarios para
identificar facilmente el estatuto de sus clientes lo cual deberia en principio
permitir a un prestador de servicios que actite de buena fe determinar en qué
medida una transaccion debe estar sujeta a este impuesto.

No debemos olvidar que el articulo 3 de la Ley 37/1992, de 28 de
diciembre, del Impuesto sobre el Valor Aniadido excluye de ambito de apli-
cacion territorial Canarias, Ceuta y Melilla. En Canarias se aplica el Impuesto
General Indirecto Canario (IGIC) y en Ceuta y Melilla, el Impuesto sobre la
Produccion, los Servicios y la Importacién en las Ciudades de Ceuta y Melilla.
Dada la naturaleza indirecta de ambos tributos, su aplicacién también va a
verse afectada por el fenémeno del comercio electronico como ha destacado
el Informe de la Comision. Por ello sera preciso proceder a la modificacién
de sus normas reguladoras en la misma linea de las medidas que se adopten
en relacion al IVA.

2.3. Impuestos especiales

Los Impuestos Especiales sobre la Fabricacién son figuras impositivas
muy ligadas a bienes materiales en los que los sujetos pasivos estan deli-
mitados, identificados y resultan facilmente localizables y gravan el consumo
de unos productos que si se comercializan, en ultima instancia, deben
transportarse al amparo de documentos de acompafiamiento y en los que
todas las actividades vinculadas al proceso productivo estin sometidas a
controles especificos y sujetas al cumplimiento de determinadas condiciones.

La incidencia fiscal del comercio electrénico sobre estos productos tiene
un caracter relativo dado que las transacciones se realizaran necesariamente
con un soporte material, lo que implicard que aunque la orden de compra,
la facturacion o el pago se efecttien por via electrénica, el producto siempre
tendra que ser expedido fisicamente. Su influencia serd mayor en aquellos
productos que puedan ser objeto de trafico mediante el sistema de pequerios
envios y para determinados tipos de productos.
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Respecto al trafico exterior de estos bienes entre empresas, el comercio
electronico no plantea problemas puesto que el producto llegara necesaria-
mente a una Aduana. Mayores dificultades suscita la compra de productos
procedentes de terceros paises sujetos a estos impuestos por consumidores
finales, especialmente en relacién con su control.

Por lo que se refiere a las transacciones intracomunitarias entre
empresas tampoco es previsible que el comercio electronico provoque un
aumento espectacular de las mismas ni que se incremente el riesgo fiscal que
la circulacion de estos productos comporta. El Informe de la Comisién destaca
el aumento de transacciones a favor de consumidores finales, especialmente
de bebidas alcohélicas y de tabaco. Al ser los tipos impositivos de estos
productos en Esparfia de los mas bajos de la UE, la direccion en la que vayan
estos envios sera hacia el resto de Europa salvo en el caso del tabaco
procedente de Canarias, cuyos envios pueden tener como destino también la
Peninsula.

No debemos dejar de analizar la incidencia que sobre el Impuesto
Especial sobre Determinados Medios de Transporte pueda tener el comercio
electronico. Este fendmeno parece que va a instaurar una nueva forma de
conipra de vehiculos aunque hay que resenar que en el ambito del Impuesto
va a tener una influencia escasa puesto que sin el justificante de pago no
se procede a la matriculacion. Cabe destacar asimismo que la procedencia
de terceros paises va a obligar a su presentacion a la Aduana para su
despacho la cual procedera al control de la operacion.
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