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I. EL MOVIMIENTO VICTIMOLOGICO

Como es sabido, el nacimiento de la Victimologfa se vin-
cula a la preocupacion de algunos cultivadores de la
Criminologia y de la Sociologfa criminal por la victima del deli-
to, su personalidad y, sobre todo, sus relaciones con el victima-
rio. Hasta entonces la victima habfa sido ignorada por el
Derecho penal y procesal, la Politica criminal y la Criminologfa.

En concreto, el Derecho penal ha estado —y sigue estan-
do, en gran medida— orientado hacia el delincuente. Con cier-
ta crudeza ha llegado ha esquematizarse la situacién en los
siguientes términos: en un caso de homicidio, por ejemplo, pre-
ocupa el homicida, su captura, enjuiciamiento, condena y reha-
bilitacién. La victima, por el contrario, no plantea problema
alguno: basta con enterrarla.

Tal estado de cosas no es fruto de la casualidad; como
subraya HASSEMER, el Derecho penal moderno nace —preci-
samente— con la neutralizacién de las victimas. En efecto, la
concepceion de la pena como garantia de un orden colectivo cuyo
mantenimiento corresponde al Estado no aparece, obviamente,
hasta el siglo XVIII y rompe con las férmulas punitivas anterio-
res, al habilitar el enjuiciamiento de los delitos desde un punto
de vista colectivo, ajeno a toda idea de odio o venganza contra
el delincuente. Con anterioridad al reconocimiento del ius
puniendi estatal el castigo de los hechos criminales se llevaba a
cabo mediante la venganza privada y en un régimen de autotu-
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tela; en la administracién de la justicia penal la victima o sus
allegados desempeifiaban un papel protagonista. Asi concebida
la reacci6n penal, su crueldad se fue aminorando con el paso de
los tiempos e instituciones que hoy parecen salvajes y primiti-
vas, como el Talién, supusieron plausibles intentos de superar
criterios pretéritos para los que la aplicacién de la pena se hacia
en forma absolutamente arbitraria por las propias victimas.

En cualquier caso, el protagonismo de la victima se va
difuminando hasta casi desaparecer desde el momento en que el
Estado monopoliza la reaccién penal, prohibiendo a las victimas
castigar las lesiones de sus intereses. Incluso instituciones tan
obvias como la legitima defensa aparecen hoy minuciosamente
regladas: la victima de un ataque antijuridico puede defenderse
~-y en ocasiones con grave dafio de su agresor— pero la ley
impone el respeto de ciertos limites que, rebasados, acarrean
indefectiblemente responsabilidad criminal.

Paralelamente, entre los temas de estudio de la Escuela
clésica (el delito, la pena y el procedimiento), de la positiva (el
delincuente, sobre todo) y de la correccionalista (obsesionada
con la correccién del delincuente) no se hizo un lugar a las vic-
timas de los hechos criminales. Abandono que habria de durar
hasta bien entrado el siglo XX, tanto en la especulacién crimi-

nolégica como en la juridico-penal. Y en Espafia casi hasta el
siglo XXI.

Al margen de algunas iniciativas individuales de limita-
do alcance y trascendencia el “redescubrimiento” de las victi-
mas o, al menos, la aproximacién cientifica a las mismas no se
produce hasta después de la Segunda Guerra Mundial. Y entre
los pioneros de la Victimologfa gozan de generalizado recono-
cimiento, sobre todo, VON HENTIG y MENDELSOHN.

En efecto, VON HENTIG —criminélogo aleman exilia-
do en los Estados Unidos por razones de salud, derivadas de su
condicién de judio bajo el nazismo— publicé a finales de los
afios cuarenta su obra The criminal and his victim que es consi-
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derada como el punto de partida de los estudios cientificos sobre
la victima del delito. Allf reivindic6 una mds ambiciosa con-
templacion de la etiologia criminal y cuestioné el hasta enton-
ces indiscutido protagonismo del delincuente, trayendo a un pri-
mer plano su relacién con la victima y configurando el concep-
to de la “pareja criminal”. Con ello se abrié camino la inteli-
gencia de que muchos delitos son dificilmente explicables, o no
1o son en absoluto, si no se tiene en cuenta la interaccién autor-
victima, esto es, si no se valora la conducta (a veces cooperado-
ra o provocadora) del sujeto pasivo.

Ademds, tanto VON HENTIG como MENDELSOHN
abordaron sendas clasificaciones victimolégicas atendiendo,
fundamentalmente, a las relaciones entre victimario y victimay
a los factores condicionantes de sus papeles respectivos en el
drama criminal. Surgen asf los conceptos de victima enteramen-
te inocente, por ignorancia, provocadora, voluntaria, simulado-
ra, imaginaria, etc. Con posterioridad se sucedieron otras clasi-
ficaciones al respecto; yo dirfa que tantas como autores se apro-
ximaron a esta problematica.

La progresiva consolidacién de la Victimologia cristali-
z0 en la aparicién de obras preocupadas por las victimas en
general o, simplemente, por las especificas de algunos delitos en
concreto, también en la proliferacion de encuestas nacionales de
victimizaci6n para obtener datos reales sobre la poblacién victi-
mizada, al margen de las estadisticas oficiales, o en movimien-
tos feministas que atrajeron la atencién sobre la violencia diri-
gida contra la mujer y propiciaron la elaboraci6én de programas
de naturaleza asistencial.

Asi fue adquiriendo la Victimologfa una identidad propia
—muchas veces discutida—, delimitando su campo de actua-
cidn, creando una terminologia propia y tratando, como afirma
SANGRADOR, de “ganarse un lugar respetable entre el con-
junto de disciplinas ya establecidas”. La década de los setenta
es, sin duda, la de consolidacién de la Victimologia, que se ini-
cia con la celebracién del I Symposio Internacional (Jerusalén,
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1973), 1a aparicién de publicaciones especializadas y —ya en
1980— con la constitucién de la Sociedad Internacional de
Victimologia.

Al margen de las dificultades con que la Victimologia ha
tenido que enfrentarse en orden a su reconocimiento como una
disciplina cientifica auténoma y sea cual fuere el criterio que
prevalezca, no puede desconocerse que la misma ha atrafdo la
atencion machaconamente sobre —al menos— las siguientes
cuestiones: las indemnizaciones a las victimas de hechos delic-
tivos, la elaboracién de programas de ayuda y tratamiento a las
mismas, la mejor comprensién del fenémeno criminal en fun-
cién de la actividad de la victima y para matizar la responsabili-
dad del delincuente o el examen de la predisposicién victimal,
orientado a una m4s idénea prevencion del delito.

II. LA VICTIMODOGMATICA

Como ha puesto de relieve HILLENKAMP, no puede
extrafiar que muy pronto el movimiento victimolégico, en su
conjunto, irradiase su influencia sobre la dogmadtica juridico-
penal, incorporando alguno de los principios y planteamientos
victimol6gicos a la estructura general del Derecho penal.

En efecto, desde hace al menos un cuarto de siglo se
habla, sobre todo en la doctrina alemana, de una Viktimodog-
matik que pretende abordar un andlisis dogmaético orientado al
comportamiento de las victimas y con especial incidencia en la
teoria juridica del delito. Victimodogmatica que parte de la inte-
ligencia de que algunas victimas contribuyen —dolosa o impru-
dentemente— a la propia victimizacidn, lo que puede influir en
la responsabilidad criminal del delincuente, incluso hasta el
punto de erradicarla.

Asi, y superando los planteamientos tradicionales que
indagan sobre el hecho delictivo y sobre su autor para determi-
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nar si nos encontramos ante un supuesto que requiere la imposi-
cién de una pena, aspira la Victimodogmatica a completar este
diagndstico con la valoracién del papel desempeiiado por la vic-
tima; es decir, si la misma merece y necesita la proteccion dis-
pensada por el Derecho penal. De no ser asi y en base del fun-
damental principio de la ultimq ratio puede llegar a excluirse la
respuesta punitiva. Orientacién victimol6gica que, en expresién
de SILVA SANCHEZ, s6lo resultaria viable en una teoria del
delito abierta a las ciencias empiricas y sociales, y no encerrada
en s{ misma como construccién 16gico-abstracta.

Nos encontramos, pues, ante la pretensién de encontrar
en el comportamiento de la victima una categoria de cardcter
dogmatico, es decir, que implique un principio a tener en cuen-
ta en toda la sistemética del delito y no sélo -por ejemplo- con
relacion al consentimiento o Ia provocacién. En no escasa medi-
da se estd aludiendo a una reinterpretacién de la dogmatica juri-
dico-penal con base en los principios victimolégicos. Por ello,
mucho se ha caminado en este 4mbito desde las primigenias
aportaciones de AMELUNG o BEULKE, tendentes a trasplan-
tar a la dogmadtica los principios victimolégicos respecto, exclu-
sivamente, del tipo de estafa. La proteccién penal s6lo se abrirfa
camino cuando se rebasasen las posibilidades de autoproteccién
de la victima.

En cualquier caso, desde el campo victimoldgico se ha
propiciado un notable interés por los principios de subsidiarie-
dad, necesidad de protecci6n y oportunidad, al tiempo que se
abre camino la idea de que el comportamiento de la victima
puede legitimar un retroceso en la proteccién penal y -—por
ello— incidir sobre todo en los planteamientos politico-crimi-
nales de determinaci6n de la pena.

No faltan, empero, reticencias ante los planteamientos
apuntados y el rechazo del enfoque victimodogmético incide,
sobre todo, en sus pretensiones de generalidad. No hay datos -
afirma ROXIN- que apoyen la tesis de que el legislador haya
querido hacer depender el merecimiento o la necesidad de pena
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con cardcter general de que la victima adopte las medidas de
autoproteccion exigibles: un hurto sigue siendo un hurto aunque

la victima haya procedido de modo sumamente descuidado con
las cosas propias.

Tampoco —concluye— se puede deducir directamente
de la idea de subsidiariedad el principio victimol4gico. Aunque
es cierto que el Derecho penal es la ultima ratio de la politica
social, ello significa solamente que no se puede imponer una
pena cuando el Estado tenga a su disposicién otros medios
menos gravosos para solucionar los conflictos sociales, pero no
que también tenga que renunciar a intervenir cuando el ciuda-
dano se pueda proteger a si mismo. Extender el principio de sub-
sidiariedad a las posibilidades de autoproteccién del ciudadano
serfa desconocer que los ciudadanos han establecido el poder
estatal, fundamentalmente, para descargarse de las tareas de
proteccién; donde “vigila el ojo de la ley” el particular puede
dedicar sus energfas al desarrollo en vez de al mero asegura-
miento de su personalidad.

III. LAS VICTIMAS DE HECHOS CRIMINALES
Y EL CODIGO PENAL ESPANOL

El Cddigo penal espafiol de 1995, al lado de la preven-
cién y represion de los delitos, muestra una cierta preocupacién
por las victimas, su papel en el fenémeno criminoso y —tam-
bién— por la proteccién de sus intereses. Por lo menos, utiliza
la expresién “victima” con mayor frecuencia que el Texto dero-
gado, que lo hacfa en contadas ocasiones, al optar por otros
vocablos: ofendido, perjudicado, otra persona o —simplemen-
te— otro.

Antes de constatar la efectiva trascendencia de tal preo-
cupacién por las victimas, cabe destacar que el legislador espa-
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fiol se muestra a veces comprensivo, otras en exceso egofsta y
que en algiin caso parece estar “tomando el pelo” a la victima de
un hecho delictivo.

Es comprensivo cuando entre las falsificaciones y uso de
moneda falsa atentia la responsabilidad criminal de la victima-
victimario (arts. 386, parrafo 3°, y 629); es decir, del que habien-
do recibido de buena fe moneda falsa, la expendiere después de
constarle su falsedad.

Es egofsta cuando mantiene en el art. 53.1 el viejo arres-
to sustitutorio (hoy, responsabilidad personal subsidiaria) por
impago de la pena de multa y no por impago —por ejemplo—
de las responsabilidades civiles en beneficio de las victimas.

Parece una “tomadura de pelo” la falta descrita y sancio-
nada en el art. 621, apartados 2 y 6: la imprudencia leve con re-
sultado —precisamente— de muerte sélo serd perseguible me-
diante denuncia de la persona agraviada, es decir, del muerto.

En cualquier caso, el Cédigo penal sigue recordando a
las victimas determinadas reglas del juego, que rebasadas aca-
rrean responsabilidad criminal. Por ejemplo, la prohibicién del
exceso en la legftima defensa para la que se mantienen en el art.
20.4° los tres requisitos tradicionales en nuestro sistema o la
proscripcién de que se tomen la justicia por su mano -—median-
te violencia, intimidacién o fuerza—, bajo la amenaza de come-
ter el delito de realizaci6n arbitraria del propio derecho (art.
455).

Otra advertencia del legislador se contiene en el art. 114:
si la victima hubiere contribuido con su conducta a la produc-
cién del dafio o perjuicio sufrido, los jueces o tribunales podrén
“moderar” el importe de su reparacién o indemnizacién; natu-
ralmente, en el 4mbito de la responsabilidad civil derivada de las
infracciones criminales.

Ademds, se contienen en el C4digo una serie de estimu-
los o incentivos para el delincuente orientados inequivocamen-
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te a la proteccidn de sus victimas, reales o potenciales. Asf,
cuando se premia con la impunidad el desistimiento voluntario
de consumar el delito (art. 16.2) o se considera circunstancia
atenuante la de haber procedido el culpable a reparar el dafio
ocasionado a la victima, o disminuir sus efectos, en cualquier
momento del procedimiento y con anterioridad a la celebracién
del acto del juicio oral (art. 21.5%), en términos mds generosos
que los utilizados por la afieja formulacién del arrepentimiento
espontaneo.

También, cuando en el art. 136.2 se condiciona la cance-
lacién de los antecedentes delictivos al hecho de tener satisfe-
chas las responsabilidades civiles provenientes de la infraccién.

Obviamente con la finalidad de estimular la recuperacién
por la victima de la libertad ambulatoria o de locomocién se
prevé en el art. 163.2 1a imposicion de la pena inferior en grado
a la establecida en la tipicidad bésica si el culpable diere liber-
tad al encerrado o detenido dentro de los tres primeros dfas de
su detencidn, sin haber logrado el objeto que se habfa propues-
to.

Constituyen otros tantos incentivos para el delincuente
las previsiones atenuatorias especificas que priman a los arre-
pentidos en materia de narcotrifico (art. 376) o terrorismo (art.
579).

Otras veces, la situacin de la victima -en concreto, su
especial vulnerabilidad- tiene un nitido efecto agravatorio para
el delincuente, por merecer aquélla una reduplicada proteccién:
por ejemplo, la especifica agravacién de la detencién ilegal o
secuestro (art. 165) si la victima fuere menor de edad o incapaz
y las previstas en los arts. 180.3* y 182.2°, cuando la victima de
la agresién o abuso sexual sea una persona especialmente vul-
nerable por razén de su edad, enfermedad o situacién.

Otras agravaciones de signo semejante concurren en el
dmbito del narcotrifico (art. 369.1°) cuando —entre otros
supuestos— las drogas téxicas, estupefacientes o sustancias psi-
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cotropicas se faciliten a menores de dieciocho afios o de la delin-
cuencia patrimonial, cuando el hurto, robo con fuerza en las
cosas o estafa pongan a la victima o a su familia en grave situa-
cién econdmica o se hayan realizado abusando de las condicio-
nes personales de la victima (arts. 235.4 y 250.6°).

La vulnerabilidad de ciertas victimas, colocadas en situa-
ciones limite, también ha sido valorada por nuestro legislador en
el &mbito de esa deleznable actividad criminal que constituye el
chantaje. Como ha destacado M* DOLORES FERNANDEZ, la
victima del chantaje teme mds al proceso que el propio chanta-
jista. En efecto, la divulgaci6n de lo que, precisamente, se trata
de mantener oculto a toda costa es algo dificil de evitar una vez
que se ha presentado la denuncia; paso que no siempre se atreve
a dar el amenazado.

Al respecto, conviene tener presente que cabe renunciar
a la intervencién punitiva cuando la misma sea politico-crimi-
nalmente inoperante, ineficaz o contraproducente. Contraindi-
caciones que se producian con la tradicional incriminacién del
chantaje a través de los tipos de amenazas condicionales lucra-
tivas; sobre todo por no estar prevista en nuestro Derecho la apli-
cacion del denominado principio de oportunidad, para permitir
la impunidad de la victima del chantaje amenazada con la reve-
lacién o denuncia de algin delito por ella cometido si de-
nunciaba al chantajista.

Paso que sf se ha dado por el vigente Cédigo al precisar-
se, en su art. 171.3, que si el chantaje consistiere en la amenaza
de revelar o denunciar la comisién de algiin delito, el Ministerio
Fiscal podrd —para facilitar el castigo de la amenaza— “abste-
nerse de acusar por el delito con cuya revelacién se hubiere ame-
nazado”, salvo que €ste estuviere sancionado con pena de pri-
si6n superior a dos afios; en este dltimo caso, el juzgador prodrd
rebajar —simplemente— la sancién en uno o dos grados.

A pesar de las reticencias expresadas al respecto “por
algiin sector de nuestra doctrina, creo en la utilidad de esta
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incorporacién del principio de oportunidad en la lucha contra
esa modalidad criminal especialmente abyecta que constituye-el
chantaje; ese delito que produce una reduplicada victimizacién
en quienes lo sufren y que trata de mitigar, al menos, la férmula
legislativa antes invocada.

Otros supuestos de protagonismo de las victimas nos po-
nen en contacto con la vieja problemadtica de la relevancia de su
consentimiento, sobre todo en unos ambitos muy concretos, Asi,
en materia de lesiones el consentimiento vilida, libre, esponti-
nea y expresamente emitido tiene efectos simplemente atenua-
torios (art. 155); mas generosa es la exencion de responsabilidad
criminal contenida en el art. 156.

Ante la trascendental problemdtica de la disponibilidad
de la propia vida, el legislador espafiol de 1995 ha optado por la
criminalizacién de la eutanasia activa atribuyendo al consenti-
miento-peticién una eficacia limitada a lo atenuante respecto de
las cooperaciones al suicidio ajeno para el que (art. 143.4) cau-
sare o cooperare activamente con actos necesarios y directos a
la muerte de otro, por la peticién expresa, seria e inequivoca de
éste, en el caso de que la victima sufriera una enfermedad grave
que conduciria necesariamente a su muerte, o que produjera gra-
ves padecimientos permanentes y dificiles de soportar. Tan cica-
tera solucién no respeta la disponibilidad de la vida por su titu-
lar y proscribe la posible implicacién de terceros en estos casos
limite, en vez de justificarla. Entiendo que si todos tenemos
derecho a la vida y la obligacién de dejar vivir a los demds,
somos también titulares del derecho a morir dignamente, a ser
ayudados en empresa tan definitiva sin que —por ello— se siga
responsabilidad criminal “para nadie y, en cualquier caso, a bus-
car en la muerte un ansiado refugio cuando la vida se ha con-
vertido en una carga insoportable.

En otro orden de cosas, cabe destacar que el art. 86 atri-
buye también un cierto protagonismo a las victimas; en efecto,
en los delitos s6lo perseguibles por denuncia o querella del ofen-
dido el juzgador oird a éste —y, en su caso, a quien le represen-

-180-



te— antes de conceder los beneficios de la suspension de la eje-
cucién de la pena.

Ademds, juzgo innecesario subrayar la trascendencia que
para las victimas entrafia la regulacién de la responsabilidad
civil en los arts. 109 y siguientes del Texto penal vigente, mucho
mds expresivo en la materia que el derogado pero que sigue
planteando acuciantes problemas cuando el delincuente es in-
solvente o desconocido. Justo es reconocer, sin embargo, que
mejora la situacion de algunas victimas la normativa contenida
en laLey 35 de 11 de diciembre de 1995, de ayudas y asistencia
a las victimas de delitos violentos y contra la libertad sexual, a
1a que mds adelante me referiré.

IV. LOS PROGRAMAS DE ASISTENCIA,
COMPENSACION Y AUXILIO A LAS VICTIMAS

Como en su momento puse de relieve, una de las finali-
dades perseguidas por el movimiento victimolégico —ya desde
sus origenes— fue la construccion de programas de asistencia,
compensacion y ayuda a las victimas del delito.

Programas orientados a la compensacién econémica de
las pérdidas producidas por la victimizacidn, afrontar los gastos
derivados del tratamiento médico y hospitalizacidn, resarcir la
incapacidad para el trabajo, ayudar a las personas dependientes
de las victimas fallecidas y compensar -——en la medida de lo
posible— el sufrimiento derivado de la victimizacién.

Se trata, pues, de una compensacién de cardcter estatal;
una especie de seguro social, a través del cual parte de los im-
puestos se destina a distribuir el costo de la victimizaci6n entre
todos los ciudadanos. No se trata, consecuentemente, de la resti-
tucién, reparacion o indemnizacién que el delincuente debe asu-
mir frente a su victima. Son los fondos piiblicos los utilizados
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para compensar la nocividad del delito, con base en el reconoci-
miento de que la sociedad —en su conjunto— es responsable de
la prevenci6n criminal y que fracasada ésta justo es que se inten-
te reparar el dafio producido. Asi, la compensacién a las victi-
mas de determinados delitos se concibe como un derecho de los
ciudadanos y una obligacién del Estado, y no como una moda-
lidad m4ds de beneficiencia piblica.

Tal exigencia de que el moderno Estado “social” asuma
estos compromisos, subraya GARCIA-PABLOS, es de estricta
l6gica, se aviene a las mds elementales exigencias de justicia ,
evita el desamparo de la victima en los casos —demasiado fre-
cuentes— de insolvencia del infractor o cuando éste es desco-
nocido, potencia la idea de solidaridad en las relaciones socia-
les, fomenta la cooperacién de la victima con el sistema legal y
mejora las actitudes de la ciudadanfa respecto del mismo.

Los primeros programas de esta naturaleza aparecieron
en la década de los afios sesenta. A las pioneras aportaciones de
Nueva Zelanda (1963) e Inglaterra (1964), sucedieron las norte-
americanas de California (1965) y Nueva York (1966) y la cana-
diense de la provincia de Saskatchewan (1967). Sobre todo en
Europa, y a partir de la década de los setenta, se consolidé este
movimiento en las distintas legislaciones nacionales. Primero en
Austria y en Finlandia; después, en Holanda, Noruega,
Alemania, Francia, Suecia, Bélgica, etc.

Obviamente, no todos los programas aludidos alcanzan
idénticos niveles de eficacia. Como paradigma de la m4s frus-
trante de las inaplicaciones suele mencionarse la Ley del
Distrito Federal de México, formalmente —tan s6lo— en vigor
desde 1969. En cualquier caso, las limitaciones de signo econd-
mico gravitan negativamente sobre muchos de ellos; de la
misma forma que la ignorancia de la ciudadanfa sobre su exis-
tencia o la excesiva burocratizacién que sufren no pocos meca-
nismos indemnizatorios.

La persecucién de finalidades comunes determina una
cierta homogeneidad entre las distintas soluciones nacionales al
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respecto. Por ello, y al margen de ciertas peculiaridades de limi-
tada trascendencia, no resulta dificil rastrear una serie de notas
comunes a los distintos programas antes aludidos.

A) La indemnizaci6n estatal se configura con cardcter
subsidiario, es decir, con expresa exigencia de que no pueda
alcanzarse por otra via.

B) Tales ayudas se conceden incluso en los supuestos en
que resulta imposible perseguir o condenar al autor del delito y
se restringen, en la mayorfa de los programas, a los casos de
actos criminales violentos.

C) Con la finalidad de reducir gastos o de eliminar la
peticién de sumas de escasa entidad, la inmensa mayoria de los
programas fijan unos limites maximos y minimos a las indem-
nizaciones.

D) Con cierta frecuencia las indemnizaciones se limitan
a los dafios derivados —exclusivamente— de delitos dolosos;
ello no obstante, existen programas que permiten compensar a
las victimas de delitos imprudentes contra la integridad personal
o la vida.

E) Cuando la victima —de una u otra forma— contribu-
ye alarealizacién del resultado dafioso, la mayoria de las legis-
laciones excluyen, o reducen sensiblemente, la cuantia de la
indemnizacion.

F) En algunos paises la compensacién a las victimas se
abona a través de un pago tnico; otros, por el contrario, recurren
a la férmula de una pensién asistencial.

G) Son muchos los programas que prevén la posibilidad
de conceder ayudas provisionales a las victimas o a sus dere-
chohabientes, por razones de urgencia; también, complementos
de ayuda cuando el perjuicio se hubiere agravado notablemente
después de concedida ésta.

H) Todos los sistemas exigen la presentacién de la soli-
citud de ayuda dentro de un determinado plazo, de dimensién
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cronoldgica variable de pafs a pafs. Asimismo, la previa denun-
cia del delito generador de la victimizacion.

I) Respecto de los ciudadanos extranjeros, en algunos
programas tal condicién hace inviable la concesién de indemni-
zaciones; en otros, no existe discriminacién alguna entre nacio-
nales y extranjeros. No faltando aquellos que recurren a las cldu-
sulas de reciprocidad en la materia.

La elaboracién de programas de la naturaleza aludida ha
obtenido un notable impulso con las declaraciones contenidas
en el Convenio nimero 116 del Consejo de Europa, suscrito en
Estrasburgo el 24 de noviembre de 1983, sobre la indemniza-
ci6n a las victimas de los delitos violentos: por razones de equi-
dad y solidaridad social —se afirma— ‘“‘es necesario ocuparse
de la situacidén de las victimas de delitos intencionales de vio-
lencia que han sufrido lesiones corporales o dafios en su salud o
de las personas que estaban a cargo de victimas fallecidas como
consecuencia de tales delitos”; en consecuencia, “‘es necesario
instaurar o desarrollar regfmenes de indemnizacién de las victi-
mas por parte del Estado en cuyo territorio se hubieren cometi-
do tales delitos, sobre todo cuando el autor no ha sido identifi-
cado o carece de recursos”.

En esta linea, la Asamblea General de las Naciones Uni-
das aprobé ¢l 29 de noviembre de 1985 una resolucién indican-
do las medidas que han de tomarse en los planos internacional y
regional para mejorar el acceso a la justicia y el trato justo, el
resarcimiento, la indemnizacién y la asistencia social a las vic-
timas de delitos, y esbozando las principales medidas que han de
arbitrarse para prevenir la victimizacién ligada a los abusos de
poder y proporcionar remedio a las victimas de esos abusos.

También constituye un notable referente juridico en la
materia la recomendacidn, de 28 de junio de 1985, del Comité
de Ministros del Consejo de Europa a los Estados miembros
sobre la posicién de la victima en el marco del Derecho penal y
del proceso penal.
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V. LA NORMATIVA ESPANOLA DE AYUDAS
Y RESARCIMIENTOS A LAS VICTIMAS DEL
TERRORISMO

Como es sabido, durante muchos afios s6lo ha existido en
Espafa una normativa reguladora de las indemnizaciones a las
victimas de delitos terroristas y limitada a los dafios corporales.
Sélo en estos casos asumia el Estado la responsabilidad
por hechos ajenos a sus propios servicios con el propésito
—politico, en no escasa medida— de paliar las consecuencias
lesivas sufridas por las victimas de bandas armadas y elementos
terroristas.

Tan restrictivo criterio se inicié con la promulgacién del
Real Decreto de 5 de marzo de 1982 y fue matizandose a través
de una serie de reformas que han culminado con la entrada en
vigor (al dfa siguiente de su publicacién en el Boletin Oficial del
Estado) del Real Decreto de 18 de julio de 1997, por el que se
aprueba el Reglamento de ayudas y resarcimientos a las victi-
mas de delitos de terrorismo con un doble objetivo: mejorar
cuantitativa y cualitativamente este tipo de ayudas y acercar la
Administracién a la sociedad, impulsando la asistencia integral
personalizada a las victimas de tan impiadosa delincuencia.

Consecuentemente, el Reglamento revaloriza en diez
mensualidades del salario minimo interprofesional las presta-
ciones a percibir por todas y cada una de las situaciones que se
contemplaban en la normativa anterior y que el Ministerio del
Interior abonaba por dafios personales, bien fueren por falleci-
miento o por las distintas clases de incapacidad derivadas de
lesiones invalidantes; ademds, se trata de ofrecer una interpreta-
cién amplia en cuanto al cardcter y exigencias acerca de los ele-
mentos esenciales de la vivienda habitual, para atender en
mayor medida al contenido de los dafios materiales producidos
con motivo de un atentado terrorista (accién que se extiende a
los establecimientos mercantiles, con un lfmite de hasta quince
millones de pesetas en su cuantfa); incluso, se prevén ayudas a

-185-



los titulares de vehiculos que se dediquen al transporte de per-
sonas 0 mercancias o se utilicen con fines laborales o profesio-
nales, situaciones éstas que con anterioridad se encontraban
fuera del marco legal de resarcimiento.

También se regula la posibilidad de obtener préstamos
dirigidos a facilitar la reanudacién de las actividades empresa-
riales, cuando éstas hayan sido interrumpidas como consecuen-
cia del atentado, y las ayudas al estudio para paliar las necesi-
dades en este dmbito de los estudiantes victimas de delitos terro-
ristas o de sus familiares.

Asimismo, se contempla la asistencia psicolégica o psi-
copedagbgica de cardcter inmediato, a través de un equipo de
especialistas cuya intervencién —después de un atentado-—
resulta necesaria o conveniente, con la finalidad de que las per-
sonas afectadas o sus familiares puedan volver al entorno social
en que desarrollaban sus actividades.

Como cierre del dambito de cobertura, se prevé una
amplia politica de subvenciones canalizada a través de las aso-
ciaciones que prioritariamente dirigen sus actividades a las per-
sonas afectadas en este sector, en defensa de sus intereses y para
alcanzar la méxima rentabilidad moral, social, econémica y
asistencial.

Asi, pues, serdn resarcibles por el Estado, con el alcance
y condiciones previstas en el Reglamento de 1997, los dafios
corporales (fisicos y psiquicos), los gastos en razén de trata-
miento médico, y los dafios materiales causados como conse-
cuencia o con ocasién de delitos de terrorismo cometidos por
bandas armadas, elementos terroristas, 0 por persona o personas
que alteren gravemente la paz y seguridad ciudadana, a quienes
no fueren responsables de dichas actividades delictivas (art. 1).

Como precisa el art. 4 del propio Reglamento, las solici-
tudes presentadas al amparo de esta normativa serdn tramitadas
y resueltas por el Ministerio del Interior.
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La acci6n para reclamar prescribe por el transcurso del
plazo de un afio, computado a partir del hecho que la motivé;
ello no obstante, para el resarcimiento de las lesiones dicho pla-
Zo comenzard a correr a partir de la fecha en que la victima esté
totalmente curada de sus lesiones o de la fecha en que se estabi-
licen los efectos lesivos, segtin los casos. Cuando como conse-
cuencia de las lesiones se produjere el fallecimiento se abrird un
nuevo plazo de idéntica duracién para solicitar el resarcimiento
0, en su caso, la diferencia que procediese entre la cuantia satis-
fecha por tales lesiones y la que corresponda por el fallecimien-
to; de igual modo se procederd cuando, como consecuencia
directa de las lesiones, se produjese una situacién de mayor gra-
vedad a la que corresponda una cantidad superior. El plazo de
prescripcin quedard interrumpido desde que se inicien actua-
ciones judiciales por razén de los hechos delictivos a que se
refiere el Reglamento, volviendo a correr desde que aquéllas
finalicen (art. 5).

En esencia, se establecen (art. 8) los siguientes criterios
para determinar el importe del resarcimiento en los casos de
dafios corporales:

A) De producirse una situacién de incapacidad temporal,
la cantidad a percibir ser4 la equivalente al duplo del salario
minimo interprofesional diario vigente, durante el tiempo en
que el afectado se encuentre en tal situacién, con un limite méxi-
mo de dieciocho mensualidades.

B) En los casos de lesiones, mutilaciones o deformacio-
nes de cardcter definitivo y no invalidante, las cantidades a per-
cibir serdn fijadas con arreglo al baremo resultante de la aplica-
ci6n de la legislacion de la Seguridad Social sobre cuantias de
las indemnizaciones de las lesiones, mutilaciones o deformacio-
nes definitivas y no invalidantes, derivadas de accidente de tra-
bajo o enfermedad profesional.

C) En los supuestos de incapacidad permanente parcial:
cincuenta mensualidades.
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D) Si se trata de incapacidad permanente total: setenta
mensualidades.

-E) En los casos de incapacidad permanente absoluta:
cien mensualidades.

F) Si se produjere gran invalidez: ciento cuarenta men-
sualidades.

G) Si el resultado es de muerte: ciento treinta mensuali-
dades.

En cualquier caso, todas las cantidades aludidas podran
incrementarse hasta en un treinta por ciento teniendo en cuenta
las circunstancias o situaciones de especial dificultad o necesi-
dad, personales, familiares, econémicas y profesionales de la
victima.

Los resarcimientos por dafios materiales comprenderdn
los causados en la vivienda habitual de las personas fisicas, los
producidos en establecimientos mercantiles e industriales, o en
elementos productivos de las empresas, y los producidos en
vehiculos, con los requisitos y limitaciones establecidos en los
arts. 24 y siguientes del propio Reglamento.

Como ya se indic6, el Ministerio del Interior podré con-
ceder subvenciones (art. 30) a las asociaciones cuyo objeto sea
la representacién y defensa de los intereses de las victimas del
terrorismo y a las instituciones que realicen actividades asisten-
ciales en favor de las mismas, siempre que se dirijan al cumpli-
miento de alguna de las finalidades invocadas en el art. 31:

1) Apoyo al movimiento asociativo, con financiacién de
los gastos generales de funcionamiento, coordinacién y gestién
de las entidades dedicadas a la proteccion y representacién de
los derechos e intereses de las victimas del terrorismo y de sus
familiares, asi como el apoyo técnico para el desarrollo de sus
cometidos.

2) Programas de asistencia social, subvencionando pre-
ferentemente las actividades dirigidas a complementar laaccién
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del Estado en el campo de la asistencia material, social o psico-
légica a las victimas, individual o colectivamente consideradas,
y con especial atencién hacia aquellas situaciones que no pudie-
ran cubrirse con los tipos ordinarios de ayudas.

3) Programas de informacién y mentalizacién de la opi-
nién publica sobre los efectos de la violencia terrorista en el
cuerpo social y su especial incidencia en el colectivo de victimas
del terrorismo.

4) Programas de formacién y de promoci6n destinados a
facilitar la integracién social y profesional de las victimas, y a
promocionar y perfeccionar la funcién del voluntariado en las
tareas de ayuda a las mismas.

El Real Decreto de 23 de enero de 1998, por el que se
regulan los criterios de asignacién de las ayudas a victimas del
terrorismo derivadas de los beneficios obtenidos en el sorteo de
la Loterfa Nacional de 18 de octubre de 1997, se dict6 en ejerci-
cio de la habilitacién concedida al Gobierno (por Real Decreto-
ley de 1 de agosto de 1997) al respecto, asi como el procedi-
miento aplicable.

Como ya se indic6, la legislacién espafiola sobre ayudas
a victimas del terrorismo o de hechos cometidos por bandas
armadas tiene su origen en el Real Decreto-ley de 26 de enero
de 1979. A partir de ese momento se ha sucedido una copiosa
normativa en la materia, culminada con la promulgacién del
Real Decreto de 18 de julio de 1997. Asf se fue perfeccionando
el sisterna de proteccidn de tales victimas, amplidndose el cir-
culo de los posibles beneficiarios y aumentando tanto la cuantia
de las ayudas como las modalidades de las mismas.

Algunas reflexiones impuso en su momento un andlisis
retrospectivo de la situacién delas personas que han sido victi-
mas de actos terroristas o perpetrados por bandas armadas a lo
largo de los afios:

A) En primer lugar, la originaria legislacién de ayudas
dej6 fuera de su 4mbito de cobertura a Ias victimas de hechos de
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aquella naturaleza acaecidos con anterioridad al 1 de enero de
1976.

B) En segundo término, la sucesién de normas en el
tiempo —con la introduccién de compensaciones mds cuantio-
sas y de nuevos supuestos de resarcimiento— trajo consigo, en
ocasiones, inevitables diferencias en el tratamiento de casos
semejantes, pero ocurridos en momentos distintos.

C) Finalmente, el largo tiempo transcurrido desde la
comisién de muchos atentados aconsejé abrir la posibilidad de
examinar la situacién econémica y personal de sus victimas
para, en su caso, mejorarla de acuerdo con el principio de soli-
daridad que inspira toda esta normativa.

La participacién ciudadana en el sorteo antes menciona-
do allegd los fondos necesarios para conceder con cardcter
excepcional —y por una sola vez— ayudas humanitarias favo-
recedoras de las victimas o de sus familiares directos que no
hubieran percibido compensacion alguna en virtud del acto
terrorista (la cobertura se extendié a los delitos causantes del
dafio cometidos después del 1 de junio de 1968), a quienes
habiendo obtenido en su dfa alguna compensacidn se encontra-
ban en situacién econémica precaria y a las victimas que por las
circunstancias especiales concurrentes no habfan podido ser
atendidas con las ayudas ordinarias (art. 1).

El propio Real Decreto de 1998 estableci6 un esquemi-
tico procedimiento para que los solicitantes —en el plazo méxi-
mo de tres meses desde la fecha de entrada en vigor del
mismo— aportasen los documentos imprescindibles para verifi-
car la realidad de los hechos y situaciones en que se fundaba la
peticion (art. 7). Al mismo tiempo, se creé una Comisién de
Evaluacién adscrita al Ministerio del Interior (art. 8) que debia
elevar su propuesta de resolucidon al titular de dicho
Departamento, quien definitivamente procedié a aprobar o
denegar las solicitudes.

En congruencia con la excepcionalidad de la normativa
de referencia y del 6rgano colegiado creado por la misma, la
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Comisién de Evaluacidn se extingui6 autométicamente una vez
distribuidos los fondos allegados por el sorteo de la Loteria
Nacional (art. 9).

VL. LALEY DE AYUDAS Y ASISTENCIA A
LAS VICTIMAS DE DELITOS VIOLENTOS
Y CONTRA LA LIBERTAD SEXUAL

Con la promulgacion en Espaiia de la Ley 35 de 11 de
diciembre de 1995, de ayudas y asistencia a las victimas de deli-
tos violentos y contra la libertad sexual, se ha pretendido una
cierta generalizaci6n de planteamientos que hasta entonces s6lo
habfan incidido en la delincuencia terrorista. La creciente preo-
cupacién por la suerte de las victimas, las experiencias foraneas
y las sugerencias y recomendaciones de cualificados organis-
mos internacionales —antes invocadas— constituyeron otros
tantos puntos de referencia para nuestro legislador, que traté as{
de colmar una de las lagunas mds sensibles de nuestro ordena-
miento juridico. Se otorga, pues, carta de naturaleza al fenéme-
no de la victimizaci6n en Espafia, como habfan reivindicado los
programas electorales de algunos partidos y ciertas iniciativas
parlamentarias producidas en los dltimos tiempos.

Como eufemisticamente se afirma en la Exposicién de
motivos de la ley mencionada, la victima del delito ha padecido
“un cierto abandono” desde que el sistema penal sustituyé la
venganza privada por una intervencién piblica e institucional,
ecudnime y desapasionada, para resolver los conflictos genera-
dos por la infraccién de la ley penal. Sin embargo —se recono-
ce— el Estado debe acercarse al problema social y comunitario
que supone el delito para prevenirlo y recuperar al infractor,
pero también para reparar en la medida de lo posible ¢l dafio
padecido por la victima. Tal reconocimiento implica la exigen-
cia de una intervencion estatal dirigida a restaurar la situacién en
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que se encontraba la victima antes de padecer el delito o, al
menos, a paliar los efectos que sobre ella ha producido.

Ademds, en el caso de los delitos violentos las personas
victimizadas sufren las consecuencias de una alteracién grave e
imprevista de su vida habitual, evaluable en términos econémi-
cos. En los supuestos de lesiones corporales graves, la pérdida
de ingresos y la necesidad de afrontar gastos extraordinarios,
con lo que se acentiian los perjuicios derivados del hecho crimi-
nal; si se ha producido 1a muerte, las personas dependientes del
fallecido se ven abocadas a situaciones de dificultad econdémica,
con frecuencia severa. Consecuencias econdémicas del delito
que, naturalmente, inciden con especial dureza en las capas
sociales mds desfavorecidas y en las personas con mayores difi-
cultades para insertarse plenamente en el tejido laboral y social.

En cualquier caso, el concepto legal de ayudas piblicas
allf contemplado debe distinguirse de la indemnizacién; no cabe
admitir —se argumenta— que la prestacién econémica que el
Estado asume sea una indemnizacién, ya que éste no puede asu-
mir sustitutoriamente las indemnizaciones debidas por el culpa-
ble del delito. Se trata de ayudas inspiradas en el principio de
solidaridad social.

Al margen del equivoco nomen iuris atribuido a la nor-
mativa de 11 de diciembre de 1995, la Ley arbitra un sistema de
ayudas de contenido econémico para las victimas de ciertos
delitos y otro, mds amplio, de simple asistencia.

El sistema de ayudas piblicas (art. 1) se prevé en bene-
ficio de las victimas directas ¢ indirectas de los delitos dolosos
y violentos, cometidos en Espaifia, con el resultado de muerte o
de lesiones corporales graves o de dafios graves en la salud fisi-
ca o mental; la exclusion de los delitos imprudentes obedece a
criterios de prudencia financiera y es frecuente —como ya se
indic6— en el ambito del Derecho comparado. También se
beneficiardn de estas ayudas las victimas de los delitos contra la
libertad sexual aun cuando éstos se perpetraren sin violencia.

-192-



Podran acceder a estas ayudas quienes, en el momento de
perpetrarse el delito, sean espafioles o nacionales de algiin otro
Estado miembro de la Unién Europea o quienes, no siéndolo, re-
sidan habitualmente en Espafia o sean nacionales de otro Estado
que reconozca ayudas andlogas a los espafioles en su territorio;
en caso de fallecimiento, tales exigencias lo serdn respecto de
los beneficiarios a titulo de victimas indirectas, con indepen-
dencia de la nacionalidad o residencia habitual del fallecido (art.
2.1).

El concepto de beneficiario (art. 2, apartado 2 y siguien-
tes) se construye en los siguientes términos: a titulo de victimas
directas, las personas que sufran lesiones corporales graves o
dafios graves en su salud fisica o mental como consecuencia
directa del delito. Como victimas indirectas, en el caso de muer-
te y con referencia siempre a la fecha de ésta, el cényuge del
fallecido, si no estuviere separado legalmente, o la persona que
hubiera venido conviviendo con el fallecido de forma perma-
nente con analoga relacién de afectividad a la del cényuge, con
independencia de su orientacién sexual, durante —al menos—
los dos afios anteriores al momento de] fallecimiento, salvo que
hubieran tenido descendencia en comiin, en cuyo caso bastard Ia
mera convivencia; los hijos del fallecido, siempre que dependan
econdmicamente de €1, con independencia de su filiacién y
edad, o de su condicién de péstumos; los hijos que, no siendo
del fallecido, lo fueren de las personas aludidas antes en primer
término, siempre que dependieran econémicamente de aquél.
En defecto de las personas mencionadas, serdn beneficiarios los
padres de la persona fallecida si concurriere idéntica dependen-
cia econémica. También se consideran beneficiarios a titulo de
victimas indirectas los padres del menor que fallezca a conse-
cuencia directa del delito.

Como precisa el art. 3, se podrd denegar la ayuda piibli-
ca o reducir su importe cuando su concesion total o parcial fuere
contraria a la equidad o al orden putblico, atendidas las siguien-
tes circunstancias declaradas por sentencia: el comportamiento
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del beneficiario si hubiera contribuido, directa o indirectamen-
te, a la comisién del delito o al agravamiento de sus perjuicios;
las relaciones del beneficiario con el autor del delito, o su perte-
nencia a una organizacion dedicada a las acciones delictivas vio-
lentas. Si el fallecido a consecuencia del delito estuviera incur-
so en alguna de aquellas causas de denegacién o limitacién de
las ayudas, podrén acceder a las mismas los beneficiarios a titu-
lo de victimas indirectas, si quedaren en situacién de desampa-
ro econdmico.

Como ya se indicd, los delitos susceptibles de generar
ayudas publicas son aquellos cuyo resultado sea la muerte, le-
siones corporales graves o dafios graves en la salud fisica o men-
tal. Por lo que respecta a la gravedad de las lesiones o los dafios
en la salud, la Ley se remite (art. 4) a efectos de su valoracién a
la legislacion de la Seguridad Social.

La ayuda econ6émica se declara incompatible con la per-
cepcion de las indemnizaciones por dafios y perjuicios causados
por el delito que se establezéan mediante sentencia y con las
indemnizaciones o ayudas a que el beneficiario de las mismas
tuviere derecho a través de un sistema de seguro privado o —en
el supuesto de incapacidad temporal de la victima— con el sub-
sidio que pudiera corresponder por tal incapacidad en un régi-
men piiblico de Seguridad Social (art. 5). El circulo se cierra —
como se subraya en la Exposicién de motivos— subrogdndose
el Estado, y hasta el total importe de la ayuda provisional o defi-
nitiva satisfecha a la victima o beneficiarios, en los derechos que
asistan a los mismos contra el obligado civilmente por el hecho
delictivo (art. 13).

La cuantificacién de las ayudas (art. 6) constituye —por
razones obvias— una de las cuestiones centrales del sistema.
Partiéndose para ello de la fijacién de cuantias maximas corres-
pondientes a cada una de las clases de incapacidad contempla-
das por la legislacién de la Seguridad Social; sobre estos impor-
tes maximos la ayuda a percibir se establece aplicando coefi-
cientes correctores en atencion a la situacién econémica de la
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victima, al nimero de personas que dependen econémicamente
deellay al grado de afectacién o menoscabo sufrido. Igual crite-
rio se sigue en el supuesto de muerte: fijacién de una cuantia
méxima de ayuda y aplicacién sobre ella de coeficientes correc-
tores.

En efecto, el importe de las ayudas no podra superar en
ningtin caso la indemnizacién fijada en la sentencia. Tal impor-
te se determinard mediante la aplicacién de las siguientes reglas:

De producirse una incapacidad temporal, la cantidad a
percibir serd la equivalente al duplo del salario minimo inter-
profesional diario vigente, durante el tiempo en que el afectado
se encuentre en tal situacién después de transcurridos los seis
primeros meses.

De producirse lesiones invalidantes, la cantidad a perci-
bir como méximo se referird al salario minimo interprofesional
mensual vigente en la fecha en que se consoliden las lesiones o
dafios a la salud y dependeré del grado de incapacitacién de
acuerdo con la siguiente escala:

Incapacidad permanente parcial: cuarenta mensualida-
des.

Incapacidad permanente total: sesenta mensualidades.

Incapacidad permanente absoluta: noventa mensualida-
des.

Gran invalidez: ciento treinta mensualidades.

En los casos de muerte, la ayuda méxima a percibir serda
de ciento veinte mensualidades del salario minimo interprofe-
sional vigente en la fecha en que se produzca el fallecimiento.

El concreto importe de la ayuda se establecera mediante
la aplicacién de coeficientes correctores sobre las cuantias
mdximas antes aludidas y en atencion a la situacién econémica
de la victima y del beneficiario, el ndmero de personas que
dependieren econémicamente de una y otro, y el grado de afec-
tacion o menoscabo sufrido por la victima.
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En los casos de muerte de menores a consecuencia direc-
ta del delito, la ayuda consistird Gnicamente en el resarcimiento
de los gastos funerarios que hubieran satisfecho efectivamente
los padres o tutores del menor fallecido.

En los supuestos de delitos contra la libertad sexual que
causaren a las victimas dafios en su salud mental, el importe de
la ayuda sufragard los gastos del tratamiento terapéutico libre-
mente elegido por ella, con una cuantfa mdxima que reglamen-
tariamente se ha establecido en cinco mensualidades del salario
minimo interprofesional; la existencia de dafios en la salud men-
tal de la victima susceptibles de tratamiento terapéutico deberd
acreditarse mediante informe del médico forense.

Tal ayuda serd procedente aun cuando las lesiones o
dafios sufridos por la victima no sean determinantes de incapa-
cidad temporal y, en cualquier caso, serd compatible con la que
correspondiere a la victima si las lesiones o dafios sufridos pro-
dujeran incapacidad témporal o lesiones invalidantes.

La acci6n para solicitar las ayudas prescribe por ¢l trans-
curso de un afio, contado desde la fecha en que se produjo el
hecho delictivo (art. 7); el plazo de prescripcién quedara sus-
pendido desde que se inicie el proceso penal por dichos hechos,
volviendo a correr una vez recaiga resolucién judicial firme que
ponga fin provisional o definitivamente al proceso y le haya sido
notificada personalmente a la victima.

En los supuestos en que a consecuencia directa de las le-
siones corporales o dafios en la salud se produjese el falleci-
miento, se abrird un nuevo plazo de igual duraci6n para solicitar
la ayuda o, en su caso, la diferencia que procediese entre la
cuantfa satisfecha por tales lesiones o dafios y la que correspon-
da por el fallecimiento; lo mismo se observara cuando, como
consecuencia directa de las lesiones o dafios, se produjese una
situacién de mayor gravedad a la que corresponda una cantidad
superior.

La gestion de este sistema de ayudas se confia al Mi-
nisterio de Economia y Hacienda (art. 8), con objeto de no crear
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una nueva estructura administrativa. La revisién en via adminis-
trativa de las resoluciones de dicho Departamento se encomien-
da a la Comisién Nacional de Ayuda y Asistencia a las Victimas
de Delitos Violentos y contra la Libertad Sexual, creada por el
art. 11 de la propia Ley, en la inteligencia de que un procedi-
miento de impugnaci6n ante una Comision integrada por repre-
sentantes de distintos Departamentos y, eventualmente, por
representantes de organizaciones o sectores sociales especial-
mente vinculados a esta problemdtica permitird una actuacién
mds ajustada que la via cldsica del recurso administrativo ante el
érgano superior jerdrquico. Los acuerdos de 1a Comisién nacio-
nal, al resolver los procedimientos de impugnacién, pondran fin
a la via administrativa.

Las solicitudes de ayuda —presentadas por el interesado
0 por su representante— deberdn contener los datos siguientes:
acreditacion documental del fallecimiento, en su caso, ydela
condicién del beneficiario a titulo de victima indirecta; descrip-
ci6n de las circunstancias en que se hubiera cometido el hecho
que presente caracteres de delito doloso violento, con indicacién
de la fecha y el lugar de su comisién; acreditacién de que los
hechos fueron denunciados ante la autoridad publica; declara-
cion sobre las indemnizaciones y ayudas percibidas por el inte-
resado o de los medios de que dispone para obtener cualquier
tipo de indemnizacién o ayuda por dichos hechos; copia de la
resolucion judicial firme que ponga fin al proceso penal, ya sea
sentencia, auto de rebeldfa o que declare el archivo por falleci-
miento del culpable, o declare el sobreseimiento provisional de
la causa o el sobreseimiento libre por darse los supuestos pre-
vistos en los arts. 641.2° 0 637.3° de la Ley de Enjuiciamiento
criminal, respectivamente.

El Ministerio de Economia y Hacienda podri solicitar a
las autoridades policiales, al Ministerio Fiscal o a los Juzgados
o tribunales la informaci6n que necesite para resolver sobre las
solicitudes de ayuda; podré proceder, u ordenar a que se proce-
da, a cualquier clase de investigacién pertinente a sus propios
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fines. También podr4 recabar de cualquier persona fisica o juri-
dica, entidad o Administracion piblica, la aportacién de infor-
mes sobre la situacién profesional, financiera, social o fiscal del
autor del hecho delictivo y de la victima, siempre que tal infor-
macion resulte necesaria para la tramitacién y resolucién de los
expedientes de concesién de ayudas, o €l ejercicio de las accio-
nes de subrogacién o repeticién. Podrd, igualmente, ordenar las
investigaciones periciales precisas con vistas a la determinacién
de la duracién y gravedad de las lesiones o dafios a la salud pro-
ducidas a la victima. La informaci6n asi obtenida no podrd ser
utilizada para otros fines que los de la instruccién del expedien-
te de solicitud de ayuda, quedando prohibida su divulgacién.La
resolucién serd adoptada tras oir las alegaciones del interesado
en trdmite de audiencia y conocer el informe del Servicio Ju-
ridico del Estado, que intervendr4 siempre en la tramitacién de
los expedientes (art. 9).

También pueden concederse ayudas provisionales (art.
10), con anterioridad a que recaiga resolucion judicial firme que
ponga fin al proceso penal, siempre que quede acreditada la pre-
caria situacién econémica en que hubiese quedado la victima o
sus beneficiarios. Ayuda provisional que podrd solicitarse una
vez que la victima haya denunciado los hechos ante las autori-
dades competentes o cuando se siga de oficio proceso penal por
los mismos y que no podr4 ser superior al ochenta por ciento del
importe maximo de ayuda establecido para los supuestos de
muerte, lesiones corporales graves o dafios graves en la salud,
segin corresponda. La ayuda provisional podr4 ser satisfecha de
una sola vez o mediante abonos periédicos, que se suspenderdn
de producirse alguno de los supuestos previstos en el art. 14 de
la propia ley.

Art. 14 que regula —precisamente— la accién de repeti-
cién estatal en la materia. El Estado podr4 exigir el reembolso
total o parcial de la ayuda concedida en los siguientes casos:
cuando por resolucién judicial firme se declare la inexistencia
de delito a que se refiere la Ley examinada; cuando con poste-

-198-



rioridad a su abono, la victima o sus beneficiarios obtuvieran
por cualquier concepto la reparacion total o parcial del perjuicio
sufrido en los tres afios siguientes a la concesién de la ayuda;
cuando la ayuda se hubiere obtenido en base a la aportacién de
datos falsos o deliberadamente incompletos o a través de cual-
quier otra forma fraudulenta, asi como la omisién deliberada de
circunstancias que determinaran la denegacion o reduccién de la
ayuda solicitada; cuando la indemnizacién reconocida en la sen-
tencia sea inferior a la ayuda provisional.

Por lo que respecta a la asistencia a las victimas, su con-
templacion en la Ley 35 de 11 de diciembre de 1995 se confi-
gura como concepto diferenciado de las ya aludidas ayudas eco-
némicas a las victimas de delitos violentos y conira la libertad
sexual.Con ello, se pretende generalizar la atenci6n psicoldgica
y social a las victimas de delitos de todo tipo, a través de la red
de Oficinas de asistencia a las victimas, que canalizarédn sus pri-
meras necesidades atendiendo a las m4s perentorias que se pro-
duzcan como consecuencia del delito, generalizando asf las
experiencias surgidas ya en varios puntos de la geografia espa-
fiola con resultado muy positivo.

Asi, los Jueces y Magistrados, miembros de la Carrera
Fiscal, autoridades y funcionarios piblicos que intervengan por
razén de su cargo en la investigacién de hechos que presenten
caracteres de delitos dolosos violentos y contra la libertad
sexual (art. 15), informardn a las presuntas victimas sobre la
posibilidad y procedimiento para solicitar las ayudas antes men-
cionadas. También, las autoridades policiales encargadas de la
investigacién de los hechos que presenten caracteres de delito
recogerdn en los atestados que instruyan todos los datos preci-
sos de identificacién de las victimas y de las lesiones que les
aprecien. Asimismo, tienen la obligacién de informar a la victi-
ma sobre el curso de sus investigaciones, salvo que con ello se
ponga en peligro su resultado y, en todas las fases del procedi-
miento de investigacidn, el interrogatorio de la victima deberd
hacerse con respeto a su situacién personal, a sus derechos y a
su dignidad. :
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En cualquier caso, la victima de un hecho que presente
caracteres de delito, en el mismo momento de realizar la denun-
cia 0 —necesariamente— en su primera comparecencia ante el
6rgano competente, deber4 ser informada en términos claros de
las posibilidades de obtener en el proceso penal la restitucion y
reparacién del daiio sufrido y de las posibilidades de lograr el
beneficio de la justicia gratuita. Igualmente, deber4 ser informa-
da de la fecha y lugar de celebracién del juicio correspondiente
y le serd notificada personalmente la resolucién que recaiga,
aungue no sea parte en el proceso.

Ademis, el Ministerio Fiscal cuidard de proteger a la vic-
tima de toda publicidad no deseada que revele datos sobre su
vida privada o su dignidad, pudiendo solicitar la celebracién del
proceso penal a puerta cerrada, de conformidad con lo previsto
en la legislacién procesal.

El Ministerio de Justicia procederd, de conformidad con
las previsiones presupuestarias (art. 16), a la implantacién de
Oficinas de asistencia a las victimas en aquellas sedes de
Juzgados y Tribunales o en todas aquellas Fiscalias en que las
necesidades asf lo aconsejan. En relacién con las actividades a
desarrollar por estas Oficinas, podrén establecerse convenios
para encomendar la gestion a las Comunidades Aut6nomas y a
las Corporaciones locales.

En cumplimiento de las previsiones de la Disposicién
final primera de la Ley aludida, el Real Decreto de 23 de mayo
de 1997 aprobé el Reglamento de ayudas a las victimas de deli-
tos violentos y contra la libertad sexual. Las materias desarro-
lladas por el Reglamento pueden agruparse en dos 4mbitos per-
fectamente diferenciados:

De una parte, se aborda la reglamentacién de determina-
das cuestiones en las cuales la Ley sé remitié expresamente a
esta norma. Entre ellas cabe citar, por ejemplo, el procedimien-
to y 6érgano competente para la calificacién de las lesiones o
dafios a la salud; la fijacién de los coeficientes correctores para
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determinar el importe de la ayuda a percibir en los supuestos de
lesiones invalidantes y de fallecimiento; la cuantia mdxima de
las ayudas por gastos funerarios y por tratamiento terapéutico en
los delitos contra la libertad sexual,; el procedimiento para com-
probar el nexo causal en los supuestos en que, a consecuencia
directa de las lesiones o dafios en la salud, se produjese el falle-
cimiento o la agravacion de las lesiones, dando lugar a una
ayuda de cuantia superior a la inicialmente reconocida; los cri-
terios para determinar la concesién de las ayudas provisionales
en situaciones de precariedad; asi como la composicién y régi-
men de funcionamiento de la Comisién Nacional de Ayuda y
Asistencia a las Victimas de Delitos Violentos y contra la
Libertad Sexual, 6rgano administrativo colegiado de nueva cre-
acién, con competencia exclusiva en todo el territorio nacional
para resolver las impugnaciones que se formulen sobre esta
materia.

Por otro lado, y atendiendo a su funcién tradicional, el
Reglamento completa la norma legal en aguellas cuestiones en
las que se ha crefdo conveniente una mayor precisién normati-
va, pudiendo destacarse —entre otras—— la delimitacién del con-
cepto de residencia habitual; la definicion y deslinde de las dife-
rentes situaciones econémicas a que alude la Ley, tales como
dependencia econ6émica, desamparo o situacién de precariedad;
la determinacién de la situacién de incapacidad temporal y los
grados de minusvalia de las victimas que no estuvieren inclui-
das-en ningin régimen publico de Seguridad Social.

En la medida de lo posible, el Reglamento intenta aco-
modarse a la estructura de la Ley, si bien las peculiares caracte-
risticas de los distintos tipos de ayudas y la complejidad de los
requisitos exigidos por aquélla para acceder a las mismas se ha
considerado oportuno —por razones de sistematica y agilidad
en la gestién— regular, con caracter previo, unas normas comu-
nes a todos los procedimientos y establecer, después, de forma
individualizada las especialidades procedimentales para las
diferentes modalidades de ayudas.
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En definitiva, el Reglamento, que consta de 88 articulos,
distribuidos en cuatro titulos y una Disposicién final, pretende
recoger en un solo texto todos los aspectos que puedan plante-
arse en orden a la concesién de las ayudas econ6micas estable-
cidas por la Ley 35 de 11 de diciembre de 1995.

VII. EL DESTINO ASISTENCIAL DE LOS BIENES
DECOMISADOS POR NARCOTRAFICO

LaLey 36 de 11 de diciembre de 1995, sobre la creacién
de un fondo procedente de los bienes decomisados por trifico de
drogas y otros delitos relacionados, integra —al menos en
parte— una normativa orientada a finalidades de tipo asistencial
que, obviamente, no resultarfan cubiertas con la regulacién pre-
vista para los delitos terroristas, violentos o contra la libertad
sexual.

Como precisa el art. 374.1 del Cédigo penal, los bienes,
efectos e instrumentos decomisados por sentencia dictada en
procedimientos por delitos relacionados con el trafico de drogas
se adjudicardn definitivamente al Estado. Consecuentemente, la
ley antes invocada ha procedido a la regulacién de su destino,
estableciendo el procedimiento para llevar a cabo la determina-
cién anual del mismo y su utilizacién en una més eficaz lucha
contra la droga.

Esencialmente, con tal regulacién se presta atencién por
nuestro legislador a dos aspectos muy concretos de la grave pro-
blemdtica social suscitada por el narcotréfico:

En primer lugar, a la necesidad de que las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad del Estado y los servicios y organismos
competentes encargados de la prevencién y represién del trafico
ilicito de drogas vean incrementada la dotacién que facilite las
investigaciones de las organizaciones de narcotraficantes.
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En segundo término, y en la inteligencia de que las per-
sonas con drogodependencias son los grandes perjudicados por
este tipo de delincuencia, se abre camino a la utilizacién de parte
del producto de los bienes decomisados en beneficio de los pro-
gramas de prevencién, rehabilitacion e insercién social de dro-
godependientes y toxicémanos.

Como ha subrayado TERRADILLOS, al margen de la
discutible opcién legislativa que vincula la operatividad y dota-
cién de los medios policiales antidroga a la entidad econémica
de los €éxitos —previos— de su actuacion, es lo cierto que parte
del fondo asf integrado se destina a un obijetivo asistencial de las
victimas. En concreto, al menos un cincuenta por ciento del pro-
ducto de los bienes, efectos e instrumentos aludidos, excepcion
hecha de algunos que se adscriben a las Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad del Estado o al Servicio de Vigilancia Aduanera (art.
3.3 de la propia Ley).

También en el saldo positivo de esta normativa suele ano-
tarse que la misma ha tratado de superar la rigida separacién
entre victima y delincuente, ya que como la realidad criminol6-
gica pone de relieve en este dmbito delictivo es frecuente la
coincidencia de ambas condiciones en un mismo sujeto, que no
debe quedar al margen de la acci6n asistencial prevista aunque
haya podido ser responsable de los delitos que —precisamen-
te— se trata de combatir,

VIIL. LA PROTECCION DE LA VICTIMA-TESTIGO

Los programas de asistencia a la victima-testigo son los
de mds tardia aparicién y nacen, precisamente, con la finalidad
de promover la cooperacién de las victimas que deben testificar
en el proceso. Obviamente, la asistencia a las victimas no es
totalmente desinteresada en estos supuestos. Ya en 1982 se pro-
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mulgé en los Estados Unidos de Norteamérica una ley federal
(la Victim and Witness Protection Act) para la proteccidn de vic-
timas y testigos de hechos delictivos que mejoré notablemente
su posicion en el procedimiento criminal y que, en esencia, tra-
taba de evitar los actos intimidatorios o de venganza contra los
mismos.

En nuestro pafs —y en la linea apuntada— la Ley
Orgdnica de 23 de diciembre de 1994, de proteccién a testigos y
peritos en causas criminales, nacié para eliminar las reticencias,
retraimientos o inhibiciones de no pocos ciudadanos a colaborar
en la Administracién de Justicia en determinadas causas pena-
les por el temor a sufrir represalias. Con cierta frecuencia, la vic-
tima-testigo se encuentra en tan conflictiva situacién y teme,
fundadamente, represalias por parte de los imputados o de per-
sonas u organizaciones afines a ellos.

En cualquier caso y como subraya la Exposicién de moti-
vos de la citada Ley, las garantias arbitradas en favor de los tes-
tigos y peritos no pueden gozar de un cardcter absoluto e ilimi-
tado, esto es, no pueden violar los principios del proceso penal;
por ello, se pretende alcanzar el necesario equilibrio entre el
derecho a un proceso con todas las garantias y la tutela de dere-
chos fundamentales inherentes a los testigos y peritos y a sus
familiares, en la linea ya seguida desde hace aifios por algunos
ordenamientos foraneos.

Por razones obvias, me interesa especialmente de la nor-
mativa invocada la situaci6n de los testigos, sobre todo de los
que han sufrido directamente la victimizacién; su papel difiere
sustancialmente del desempeifiado por los peritos, que son siem-
pre terceros llamados al proceso por sus especificos conoci-
mientos.

Las medidas de proteccidn allf previstas son aplicables a
quienes en calidad de testigos —o peritos— intervengan en pro-
cesos penales y siempre que la autoridad judicial aprecie racio-
nalmente un peligro grave para la persona, libertad o bienes de
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quien pretende ampararse en la ley, su c6nyuge o persona a
quien se halle ligado por andloga relacién de afectividad o sus
ascendientes, descendientes o hermanos (art. 1).

Como veremos, la duracién de las medidas de proteccién
se extenderd a todo el proceso (instruccién y juicio oral), pero
cabe -también- la posibilidad de que una vez finalizado éste se
mantengan si subsiste el riesgo que origin6 su adopcién.

En la fase de instruccién (art. 2), el juez acordard moti-
vadamente, de oficio o a instancia de parte y cuando lo estime
necesario en atencién al grado. de riesgo o peligro, las medidas
necesarias para preservar la identidad de los testigos, su domici-
lio, profesién y lugar de trabajo, sin perjuicio de la accién de
contradicci6n que asiste a la defensa del procesado, pudiendo
adoptar las siguientes decisiones:

1) Que no consten en las diligencias que se practiquen su
nombre, apellidos, domicilio, lugar de trabajo y profesién, ni
cualquier otro dato que pudiera servir para la identificacién de
los mismos, pudiéndose utilizar para ésta un nimero o cualquier
otra clave.

2) Que comparezcan para la préctica de cualquier dili-
gencia utilizando cualquier procedimiento que imposibilite su
identificacién visual normal. Por ejemplo, capuchas, cascos de
motorista o colocacién de cristales tintados tras los cuales puede
declarar el testigo.

3) Que se fije como domicilio, a efectos de citaciones y
notificaciones, la sede del 6érgano judicial interviniente, el cual
las har4 llegar reservadamente a su destinatario.

Ademds, los miembros de las Fuerzas y Cuerpos de Se-
guridad, el Ministerio Fiscal y la autoridad judicial cuidaran de
evitar que a los testigos les hagan fotograffas o se tome su ima-
gen por cualquier otro procedimiento, debiéndose proceder a
retirar el material fotografico, cinematogréfico, video, grafico o
de cualquier otro tipo a quien contraviniere esta prohibicién.
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Dicho material serd devuelto a su titular una vez comprobado
que no existen vestigios de tomas en las que aparezcan los testi-
gos de forma tal que pudieran ser identificados (art. 3.1).

A instancia del Ministerio Fiscal y para todo el proceso,
o si una vez finalizado éste se mantuviera la circunstancia de
peligro grave antes aludida, se brindard a los testigos proteccién
policial (art. 3.2); incluso, en casos excepcionales podran facili-
tarsele documentos de una nueva identidad y medios econémi-
cos para cambiar su residencia o lugar de trabajo. También
podrén solicitar los testigos ser conducidos a las dependencias
Judiciales, al lugar donde hubiere de practicarse alguna diligen-
cia o a su domicilio en vehiculos oficiales, y durante el tiempo
que permanezcan en dichas dependencias se les facilitard un

local reservado para su exclusivo uso convenientemente custo-
diado.

El art. 4.1 impone al érgano judicial (unipersonal o cole-
giado) competente para el enjuiciamiento de los hechos un pro-
nunciamiento motivado sobre la procedencia de mantener,
modificar o suprimir todas o algunas de las medidas de protec-
cion de los testigos adoptadas por el Juez de Instruccién, asi
como la procedencia de adoptar otras nuevas, previa pondera-
ci6én de los bienes juridicos constitucionalmente protegidos, de
los derechos fundamentales en conflicto y de las circunstancias
concurrentes en los testigos en relacién con el proceso penal de
que se trate.

Finalmente, el art. 4.5 se pronuncia sobre el valor y efi-
cacia de la prueba testifical de las personas sometidas a protec-
cién: las declaraciones de los testigos que hayan sido objeto de
proteccion con arreglo a la propia Ley durante la fase de ins-
truccidn, solamente podran tener valor de prueba —a efectos de
sentencia— si son ratificadas en el acto del juicio oral en la
forma prevista en la Ley de Enjuiciamiento criminal por quien
las prestd. Si se consideran de imposible reproduccion, a efec-
tos del art. 730 de la ley procesal (fallecimiento o ilocalizacién
del testigo, por ejemplo), habrdn de ser ratificadas mediante lec-
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tura literal a fin de que puedan ser sometidas a contradiccién por
las partes.

Con las medidas de proteccion previstas en la Ley de 23
de diciembre de 1994 pretende el Estado garantizar la seguridad
de los testigos que deben comparecer ante los 6rganos judicia-
les y, al propio tiempo, restringir la conduccién coactiva de los
mismos por la fuerza policial a las salas de vistas, tan sé6lo, a
aquellos supuestos en que el testigo —por insolidaridad—
incumpla el deber constitucional de colaboracién con la Justicia.

En cualquier caso, se ha tratado de dar satisfaccién a una
afieja reivindicacion doctrinal y social en nuestro pais, en orden
a mejorar la situacién juridico procesal, sobre todo, del testigo-
victima y con reduplicada incidencia en ¢l dmbito de la delin-
cuencia organizada o terrorista. La Ley pone al alcance de las
autoridades judiciales y policiales la amplia gama de mecanis-
mos antes aludidos; al margen de todo voluntarismo, su real
operatividad dependerd de los medios que se arbitren al respec-
to.
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