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RESUMO

A iniciativa obxecto deste artigo, levada a cabo dende o curso 2001-2002 polo Instituto de
Ciencias da Educacién da Universidade de Santiago de Compostela (ICE-USC), é o desenvolvemento
do denominado “CAP virtual” na modalidade de Didactica de Fisica ¢ Quimica. A pesares de que os
cursos “on-line” permiten ampliar as posibilidades de acceso a actividades de formacién do
profesorado, na nosa comunidade ainda son escasas as que adoptan este formato.

Palabras clave: Formacién profesorado. E-learning. Ensino on-line. Entorno virtual de
aprendizaxe.

ABSTRACT

The initiative described in this article, implemented since the academic year 2001-02 by the
Institute of Educational Sciences of the University of Santiago de Compostela (ICE-USCQC), is the
development of an experience of initial teacher training (“CAP virtual”) for future teachers of
Secondary Education in Physics and Chemical Sciences. In spite of access to teacher training activities
can be increased by using on-line courses, in the Galician region still a few of them are adopting this
format.
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INTRODUCCION

Neste traballo describiremos unha experiencia de formacién inicial do profesorado de
Secundaria: o denominado CAP virtual na modalidade semipresencial de Didactica da Fisica e a
Quimica, que o Instituto de Ciencias da Educacién da Universidade de Santiago de Compostela
(ICE-USC)? esté a desenvolver dende o curso 2001-2002. O curso utiliza un Contorno Virtual de
Aprendizaxe (WebCT) como soporte de diversas actividades on-line de ensino e aprendizaxe.

' O presente traballo ten a sda orixe nunha comunicacion presentada na X Conferencia de Sociologia de
la Educacién (Cid, R.; Mendoza, J. e Pernas, E., 2003).
®  hitp://www.usc.es/ice
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A idea clave 6 redor da que xira a nosa experiencia é a de reforzar o sentimento de
comunidade dos participantes, como unha xeito de aumentar as posibilidades de €xito no proceso
de aprendizaxe. Para iso, as ferramentas de comunicacién asincronas das que dispifiamos no curso
amosdronse moi eficaces, en especial os foros de debate. A eleccién dos temas de debate (a catdstrofe
do Prestige ou os cofiecementos, caracteristicas e comportamentos que deberfa posuir o profesorado
de Ciencias) e o axeitado labor de gufa de ditos foros dos profesores-titores constitufron dous
factores clave para construfr unha verdadeira “comunidade de aprendizaxe”, na que o alumnado
e o profesorado pode colaborar participativamente.

Comezaremos este traballo establecendo algunhas consideraciéns 6 redor da introduccion
das novas tecnoloxfas no ensino e do concepto de Contorno Virtual de Aprendizaxe. A continuacion
realizaremos unha breve xustificacién do enfoque baseado na aprendizaxe colaborativa que
adoptamos, para finalizar coa descricién do contexto no cal se desenvolve a nosa experiencia e
algiins exemplos da efectiva relacién comunicativa establecida, asf como algunhas consideracions
finais 4s que chegamos.

AS TICs NA DOCENCIA

E un feito contatabel que na dltima década produciuse un verdadeiro “salto cualitativo” nas
posibilidades de comunicacién entre educadores, alumnos, investigadores, administracién e, en
xeral, entre todos aqueles interesados en compartir experiencias, buscar informacién, formular
debates... (Pernas, 2002, p. 92). O devandito salto foi posibilitado en grande parte pola progresiva
xeneralizacion das redes informaticas e as TICs (Tecnoloxfas da informacién e a comunicacién).

Bates (2000), menciona algiins motivos (que non sempre son estrictamente docentes) que
levan 4s instituciéns educativas a querer utilizar as mencionadas tecnoloxias:

o Mellorar a calidade da aprendizaxe

« Proporcionar aos alumnos a capacitacién tecnoléxica que van necesitar no seu traballo
e na sia vida cotidn.

»  Ampliar 0 acceso 4 educacién e 4 formacion.

« Responder ao “imperativo tecnoléxico” (subirse ao carro da “modernidade” polo simple
feito de non ficar en evidencia: “Se todos o fan, nés tamén).

e Reducir os custes da educacidn.

o Mellorar a relacién custo-eficacia da educacion.

Segundo a motivacién que empuxe a cada institucién, o enfoque ou modelo a construir serd
distinto, e vai centrarse mdis no estudiante, os docentes ou na tecnoloxfa.

Outro factor importante 4 hora de introducir as TICs son as consecuencias dos trocos que
as NN. TT. introducen nos procesos de aprendizaxe e nas actitudes das novas xeraciéns de estudantes
(Rocha, 2003, p. 33):

e A sfia aproximacién s novos equipos ou programas non segue o proceso “racional” dos
alumnos (ler as instrucciéns ou que alguén lles explique os procedementos correctos e
tentar entender todo ao principio para experimentar coidadosamente, paso a paso). Polo
contrario experimentan inmediatamente para chegar (con rapidez dabondo) a un
cofiecemento pleno do novo sistema mediante unha aproximacion sistemdtica de “ensaio
e erro” (a través da experiencia acumulada).
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o Ao ter acceso a multitude de informacién na rede, tenden a establecer comparaciéns, polo
que o contido das lecciéns seméllalles superficial e menos interesante (4s veces
irrelevante ou mesmo erréneo).

« A natureza desestructurada de grande parte da rede entra en conflicto coa natureza
hiperestructurada das clases e os cursos (creando actitudes de rexeitamento a estes
altimos).

o A novidade, as innovaciéns, tenden a semellar moito mais atractivas que as ‘“‘vellas
materias’”.

o  Mediante Internet, os alumnos poden conectarse con outras persoas, doutras escolas ou
pafses, “escapéndose” do seu contorno local en canto poden.

O CONCEPTO DE EVA

A incidencia das TICs é especialmente notdbel naqueles contextos educativos en onde, por
diversas raciéns, richase cos limites convencionais ou as coordenadas espazo-temporais que
impofien as aulas. Pero existe unha certa confusion na denominacion que se outorga ds modalidades
“non presenciais” de ensino (Garcia Areito, 2003, p. XD): 4 denominacién da actividade docente
ou discente (educacién, formacion, ensino, instruccion, capacitacion, estudo, aprendizaxe...),véfiense
agregando varios prefixos (fele, e agora o e de “electrénico”), ou varios complementos ou adxectivos
(distancia, aberto, virtual, en lifia, baseado en Internet ou na Web, mediado polo ordenador, a
telemdtica ou a tecnoloxia, electrénico, distribuido, colaborativo, contorno ou ambiente virtual...).

Unha das denominaciéns que semella estar a ter mdis fortuna para se referir ds diversas
combinaciéns de ferramentas telematicas e multimedia é a de “Contorno Virtual de Aprendizaxe”
(EVA serfan as iniciais do seu equivalente en castelan, Entornos Virtuais de Aprendizaje), que
semella irse impofiendo pouco a pouco a outras como “Contornos telemdticos de ensino” ou
“contornos distribuidos de aprendizaxe”, mentres transcorre en paralelo 4 denominacidn
anglosaxona de “e-Learning” ou aprendizaxe electrénica.

Barajas (2003), aproximase a unha definicién dos EVA a partires da definicién de “contorno
p p
de aprendizaxe” como “un espazo ou comunidade organizada co propdsito de a render”. Para que
p
iso sexa posfbel, é necesario que estean presentes certos compofientes:

+ TFunciéns pedagéxicas (actividades de aprendizaxe, situacions de ensino, materiais de
aprendizaxe e apoio, avaliacién, etc. ).

«  As tecnoloxias apropiadas (e como esas ferramentas seleccionadas estan conectadas co
modelo pedagdxico)

+ A organizacién social da educacién (espazo, calendario e comunidade).

Os contornos virtuais postien estas caracterfsticas, pero ademais usan ferramentas de
telecomunicacién no proceso de E-A: en xeral os EVA son dominios en lifia que permiten a
interaccién sfncrona (€ dicir, con todos os seus participantes interactuando a0 mesmo tempo) e
asincrona entre profesores e alumnos e contefien recursos de aprendizaxe que poden utilizarse polos
alumnos en calquera momento.

A definicién final de Contorno Virtual de Aprendizaxe para Barajas serfa pois (2003, p. 4):
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“Cualquier combinacién a distancia y presencial de interacciones de aprendizaje que
contengan algtin nivel de virtualidad en el tiempo y en el espacio. El apoyo que reciben los discentes
y la comunicacién entre los actores del aprendizaje usando diferentes tecnologfas telemdticas
(actualmente Internet es la tecnologfa basica) es también un elemento caracteristico”.

Con esta definicién un EVA pode ser desde un campus virtual sen interaccion presencial ata
unha clase convencional que usa ferramentas telemdticas no proceso de Ensino-Aprendizaxe,
sempre que os recursos sexan tamén accesibeis fora do horario regular e a clase asignada (isto fai
que os EVA sexan instrumentos de innovacién dentro das instituciéns convencionais de ensino).

UNHA EXPERIENCIA CONSTRUCTIVISTA DE APRENDIZAXE COLABORATIVA

A educacion na virtualidade (desde a non-presenza en contornos virtuais de aprendizaxe,
“no se sitiia necesariamente en ninguna orientacion educativa concreta” (Sangra, 2002, p. 87).
Ao igual que na presencialidade existe a convivencia entre orientaciéns e didacticas diversas, sempre
que estas actiien de forma coherente coas finalidades educativas e cos fins da educacién, do mesmo
xeito acontece na virtualidade. Sen embargo, para a proposta que se queria organizar dende o ICE,
considerouse oportuno optar por un plantexamento netamente constructivista, ao consideralo mais
oportuno para atinxir os obxectivos previstos, ofrecendo ademais aos alumnos participantes unha
proposta diddctica que consideramos mdis innovadora.

Barajas (2003), realiza unha sintese de dous dos enfoques de aprendizaxe que se constitiien
en paradigmas dominantes na actualidade: o cognitivismo e o constructivismo, que presentamos a
continuacion:

ENFOQUES DE APRENDIZAXE COGNITIVA NOS EVA

O enfoque cognitivo é un paradigma obxectivista (“obxectivismo epistemoldxico”), que
defende que o cofiecemento existe independentemente de, e externamente ac alumno:

¢ O cofiecemento ¢ un producto fixo, e como tal, os seus atributos, relaciéns e estructura
poden medirse e cofiecerse obxectivamente

¢ O traballo do alumno (como receptor do cofiecemento) é adquirir e reter unha
representacién exacta dese cofiecemento “externo”

* O traballo do profesor (como experto nese cofiecemento e transmisor do mesmo) &
“reflectir” a realidade porque dispén dunha representacién exacta da estructura dese
cofiecemento.

¢ O ensino consiste en presentar ese cofiecemento ¢ modelar esta estructura de xeito que
poda ser exactamente adquirida e reproducida.

As estratexias de ensino coherentes con este modelo serian:

» Activacién do cofiecemento previo

¢ Presentacién da informacién dentro dun contexto significativo

* Secuenciacién xerdrquica e organizacién que elabora e conecta cofiecemento novo co
existente.
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A sda vez, os plantexamentos cognitivistas supofien unha serie de consecuencias para os
contornos virtuais:

» Existe analoxia entre as estructuras mentais e as estructuras asociativas e 0s procesos
de hiperenlaces da Web.
e O reto é construir contornos de aprendizaxe que reflictan exactamente a estructura de
cofiecemento do experto.
« Hai que evitar que un contorno de hiperenlaces sen limite desvie ao alumno das
actividades de aprendizaxe prescritas.
¢ Por iso as decisidns de ensino criticas son:
0 A organizacién, grao e uso do control de navegacién
o O nivel de interactividade
«  Os procesos de comunicacién vense afectados por estas premisas, xa que son vistos como
un medio ou unha estratexia para un fin (a adquisicién de cofiecementos o mais proximos
posible 4 fonte orixinal): predomina a comunicacién do profesor ao alumno ou aos grupos
de alumnos.

ENFOQUES DE APRENDIZAXE CONSTRUCTIVISTA NOS EVA

O paradigma constructivista considera que o cofiecemento constriese internamente (non &
independente do alumno), interpretando as experiencias perceptivas en relacion ao seu cofiecemento
previo, as slias estructuras mentais actuais e as stias crenzas. Por tanto o cofiecemento non se
transmite dunha persoa a outra, o que implica que a aprendizaxe é unha interpretacion persoal do
mundo.

Para evitar unha visién totalmente relativista recérrese ao proceso do consenso, ben interno
a0 alumno ou ben externo, via negociacién social cos outros, o que esixe contornos de aprendizaxe
que dean oportunidades para que exista o didlogo.

Para os constructivistas, “aprender é necesariamente un proceso de didlogo social no que
as comunidades de aprendizaxe negocian socialmente os significados dos fenémenos™ (Jonassen
et al., 1995, p. 9).

Por tanto, a aprendizaxe inclde:

« (Colaboracién e participacién entre a comunidade de persoas participantes: cando 0s
alumnos comunican o seu pensamento, escoitan os puntos de vista dos outros, exploran
perspectivas alternativas, exploran e son discutidas as stas crenzas.

» O didlogo como un proceso polo cal se constrie significado

« Predomina a comunicacién alumno-alumno (varios a varios)

¢ Na comunicacién entre profesor e alumno ou grupos de alumnos, o papel do profesor
non € s transmitir cofiecementos, senén adestrar en, ou dar sentido.

O constructivismo introduce o concepto de “aprendizaxe significativa”, aquel que “se puede
incorporar a las estructuras de conocimiento que tiene el sujeto y que adquiere significado a partir
de la relacién con conocimientos anteriores. Un aprendizaje realmente significativo permite que
el objeto de estudio adquiera un sentido y significado, particular en cada caso y siempre a partir
de una asimilacién activa. Este tipo de aprendizaje es capaz de modificar las ideas previas, de
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ampliar la red de conocimientos ¢ incluso de establecer nuevas relaciones entre conocimientos”
(en definitiva, consiste en construir aprendizajes)” (Duart y Sangra, 2000, p. 32).

Fronte a outros paradigmas, os trazos caracteristicos do constructivismo serian (Jonassen,
1999):

« Construccién do cofiecemento, non reproduccion
« Conversacién, non recepcion

o Articulacién, non repeticién

e (Colaboracién, non competicion

¢ Reflexion, non prescricién

As ferramentas telemdticas (E-mail ou conferencias en lifia) Gsanse para estimular a
comunicacién a través da colaboracion e a participacion.

CONTEXTUALIZACION DA EXPERIENCIA

Coas consideraciéns e postulados sinalados anteriormente, durante o curso 2001-02, o
Instituto de Ciencias da Educacién da Universidade de Santiago de Compostela (ICE-USC),
considerou oportuno organizar, de maneira experimental, un contorno virtual de aprendizaxe
dirixido a aqueles alumnos de formacion inicial de profesorado de Secundaria que, ben por
circunstancias laborais, ben por cuestiéns persoais, tifian especial dificultade en realizar un Curso
de Aptitude Pedagoxica (CAP) convencional ou presencial.

Para iso escolleuse a 18 futuros profesores que optaron voluntariamente por participar na
experiencia a través dun curso de Didéctica da Fisica e Qufmica. O “CAP virtual” (asi se lle
denomina) esté integrado na USC Virtual, € dicir, 0 Campus Virtual da Universidade de Santiago
de Compostela e, desde o punto de vista técnico, usa como soporte o contorno WebCT' como medio
para proporcionar suporte 4s actividades de ensino e aprendizaxe tanto presencial como a distancia
(WebCT é unha aplicacién Web que contén un conxunto de ferramentas de aprendizaxe en lifia
mediante as que se elaboran cursos Web como o que presentamos. E o utilizado, entre outras
universidades, pola UNED).

Durante o seguintes curso 2002-03, repetiuse a experiencia, de novo co curso de Diddctica
da Fisica e Quimica. Nestes dous primeiros anos imos a centrarnos no presente artigo (afnda que
no 2003-2004 e no presente 2004-05 a experiencia estendeuse, non sé o Seminario Especifico de
Didéctica da Fisica e da Quimica, sendn 0s restantes de Teorfa e Socioloxia da Educacién, Bases
Psicoléxicas da Intervencién Educativa, Desefio Curricular ¢ Organizacién Escolar e Orientacion
e Titorfa no Ensino Secundario).

Obxectivos do curso

Ademais dos obxectivos xerais do curso de Diddctica Especifica de Fisica e Quimica,
entendemos 0s seguintes como propios da experiencia:

« Investigar a importancia dos recursos da rede como mellora do proceso de ensino-
aprendizaxe en Fisica e Quimica.
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Tratar de evitar a desconexién que se d4 normalmente entre a fase de formacion e a fase
do practicum nos centros de secundaria

Facilitar a realizacién desta parte do curso a un tipo de alumnado que ben por razéns
laborais ou de residencia tifia problemas para acudir a todas as sesiéns da modalidade
presencial.

Avaliar este tipo de ferramenta como medio para a realizacién dun curso de Didéctica
Especifica.

Achegar aos estudiantes deste curso a este tipo de instrumento desde a participacion
directa.

Mellorar a participacién dos alumnos nas actividades que se propofien.

Espertar no alumnado o interese polo uso das novas tecnoloxias como elemento de
estratexia docente.

Animar a investigacién didéctica neste campo dende a préctica concreta.

Axeitar os contidos obxecto do curso 4 estructura metodol6xica utilizada e procura
doutros que sexan especificos.

Crear pautas de relacién entre os profesores e alumnos do curso, que non son posibeis
nos modelos convencionais.

Establecer lifias directas entre esta fase do curso e o “Practicum” a través da realizacion
de actividades no mesmo relacionadas coas TIC.

Elaborar estructuras de contido, metodoloxfa e operacién que permitan no futuro estender
a experiencia a fin de que poda converterse neste formato nunha alternativa curricular
para o alumnado de 2° Ciclo universitario.

Revisar contidos na rede dedicados ao tema da didéctica a fin de analizar a pertinencia
da sta inclusién como material para este curso.

Desenvolvemento do curso

Aos alumnos inscritos, pediuselles que tivesen a posibilidade de acceder ao seguinte material
informético:

Un ordenador, con sistema operativo Windows, MacOS ou UNIX.
Conexién a Internet

Un navegador Web que debe soportar Java e Javascript: recomendouse o uso de Netscape
4.0 ou superior, ou Internet Explorer 4.0 ou superior.

Unha clave de acceso (ID e Contrasinal), que foi proporcionada polo ICE.

Realizouse unha presentacién do curso, asf como o modo de acceso, uso das ferramentas,
etc. dunhas ddas horas, aproximadamente, coa asistencia dos alumnos participantes. A continuacion,
presentamos os contidos que plantexamos no desenvolvemento do curso:



206 JOSE MENDOZA RODRIGUEZ Y OTROS: Formacién do profesorado...

Contidos

Mg onlidos: @ ver @ Opcidns
§ CAP Virtual Didictica da Fisica e Quimica
Infeio ¢ Comniidos & Materiads » Médule do Craviides
Taboa de contidos
¥ L. Primeira Parte
F L1 Materials
 1nn Awmpmmmnde o mepm.s

112 Fetudio de erro: mmephnis ou ideas alternativas:
1124 Congepeidng de profe & favgres iy de cieneias sobyre o mobi das particelas no estade Honido
Tathvas no souill

)

byl R \L&(\.\‘q
ehate xoh.w a5 ideas ak hvas & 2 di; ignificativa en fisica e quimica (ir & "Debates™ en * Comunicacions™)

e

213 Lo de g o Je 4 s BESQ
W22, Actividades {dehera etexirse entre UNHA destas actividades):

2 2 1. Participar no Foro sohre "Carac, e Avtitudes do Profesorade”
2.2, Medianie 3 )Zm‘\um sobxe & Mzmxm

P s prop

. Texte:ra Parte
& 3.1, Majeriais

313 Mnazhs de experiencias (‘vcr aymada B
3.1.4 DCR ESO (contigos do DOG seosta 2002}
T 32 Actividades

des usando Didermst cors reowsy

4. Restinos de précticas

Fig 1: pantalla do CAP-Virtual coa relacién dos contidos do curso

Como se pode ver na anterior captura de pantalla, correspondente ao médulo de contidos
do curso, os contidos agriipanse en tres partes principais, cada unha das cales subdividese 4 sda
vez nunha parte dedicada a materiais e outra a unha proposta de actividades.

A diferenza fundamental entre o desenvolvemento do curso 2001-02 e o 2002-03 (e
posteriores), foi que neste segundo curso se concedeu unha maior importancia ao uso dos foros
de debate e & comunicacién entre os diversos participantes, profesores e alumnos. Asi, pasouse
dunha presenza case anecdética a un uso moi intensivo (case 500 mensaxes) nos 4 foros tematicos
propostos no segundo ano. Deste xeito, os foros reveldronse como unha poderosa ferramenta para
lograr un efectivo e enriquecedor intercambio entre profesores e alumnos.

As temdticas dos foros propostos foron as seguintes:

° Estratexias educativas (Prestige): foi o foro inicial, en certa maneira o que “rompeu o
xeo0”. Ante 0 enorme impacto da catdstrofe do Prestige e aproveitando que era un tema
con evidente relacién coa Diddctica da Fisica e a Quimica, pedfuselles que abordasen
e discutisen estratexias para abordar no aula a traxedia. A resposta foi inmediata e
entusiasta, cun total de 128 mensaxes.
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Ocultar meni Debates. @ Ver @ g :
AP Virtual- Diddctica da Fisica & Quimica

| Tnicie » - Comunicaciéns » Debates

% Seleccionar un foro tematico para as suas mensaxes

guiada » p— e e
Ver mapa do profesor |  Mensaxe nova

Buscar Adlrinistrar foros temdticos

tematiio Nonlidas Total Estade

0 457
0 98 Piblico, Non blogueade
0 o Piblico, Non bloqueado
0 2 Piiblico, Mon blogueade
. Estutio 0 154 Piblico, Non bloqueado
g 128 Publico, Non bloqueads
{ 38 Piblico, Mon bloqueado
0 77 Piblico, Non bloqueadeo

Fig. 2: Acceso aos foros de debate e nimero de mensaxes en cada foro

o Caracteristicas do profesorado: antes de cubrir un pequeno cuestionario con 20 items
sobre o tipo de cofiecementos, caracteristicas e comportamentos que deberfa posuir o
profesorado de Ciencias, se lles pediu debater sobre as mesmas neste foro. Producironse
un total de 154 mensaxes.

o Ideas previas: foro sobre a importancia de analizar as ideas previas, preconceptos ¢ erros
conceptuais dos alumnos sobre un determinado tema antes de abordar o seu ensino. 38
mensaxes.

o  Pdxinas Web: onde os alumnos debian buscar, analizar e compartir cos seus compaiieiros,
péxinas Web susceptibeis de ser utilizadas como recurso educativo para o ensino e
aprendizaxe de diversas cuestiéns de Fisica e Quimica. 77 mensaxes

Consideramos que o uso intensivo dos foros aumentou considerabelmente a implicacién e
2 motivacién dos alumnos no desenvolvemento do curso, que se converteu asi nun auténtico
contorno de aprendizaxe colaborativa. Vexamos unha serie de consideraciéns 6 redor deste
concepto

A Aprendizaxe Colaborativa

As persoas conectadas en rede aprenden en grupo construindo o saber de forma colectiva.
O coficcemento técito, aquel que é persoal e producto das intuicions sobre a base da propia
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experiencia, € dificil de explicar. Mediante o debate e a argumentacién colectiva este cofiecemento
ticito convértese en saber explicito que pode ser codificado e transmitido en linguaxe formal (Garcia
Carrasco, 1997). Ambas formas de saber constitiien os fundamentos para aprender colaborando en
rede, € dicir, o que se veu en denominar “aprendizaxe colaborativa™:

“Una metodologia de enscfianza en la que los estudiantes estdn estimulados o son
requeridos para (rabajar conjuntamente en la resolucién de problemas o en ofras tareas de
aprendizaje. En su forma ideal, la colaboracién incluye el compromiso mutuo del alumnado en
un esfuerzo para resolver un problema conjuntamente o para adquirir juntos un nuevo
conocimiento” (Lehtinen et al, 1998)

Oponse asi ao modelo transmisivo tradicional, no que os alumnos son receptores illados do
cofiecemento impartido por unha fonte externa. No caso da nosa experiencia, ademais do conxunto
de tarefas propostas no curso, os problemas 6 redor dos cales se estableceu a colaboracién foron
os catro foros de debate.

Pero para poder lograr estas condicins, os profesores do CAP Virtual tiveron que
desempefiar unha serie de funciéns de moderacién e titorfa en sintonfa coas funciéns xenéricas que
Barajas (2003) atribiie aos roles dos moderadores en teleconferencias, foros virtuais, etc. :

® Rol organizativo: establecer “a axenda” para a conferencia, os obxectivos de discusion,
0 tempo, as regras de procedemento ¢ as normas de toma de decisiéns (para o éxito esfxese
xestionar as intervenciéns con forte liderado e direccién)

® Rol social: crear un contorno amigébel e social para a aprendizaxe, enviando mensaxes

de benvida e estimulando a continua participacién. E importante facer moitas devoluciéns
das aportacions dos alumnos e utilizar un ton amigable e persoal.

® Rol intelectual: de facilitador da educacion, enfocando as discusiéns hacia aspectos
temdticos cruciais, realizar preguntas e comentar respostas, etc.

Un exemplo de como estes roles se poden dar 4 vez, o temos na seguinte mensaxe mandada
ao foro de “caracteristicas do profesorado’:

Mensaxe n° 341: enviado por (rcm002)
23:29 - Me 19 Feb 2003
Asunto: Outra opinién

Ao mellor os estrana que os profesores do curso non intervefiamos demasiado neste debate.
Penso que debemos deixar que vos discutades sobre estas cuestiéns e non “andar metendo
baza” sobre cada idea ou opinién que manifestedes.

Non obstante gostarfame indicar ddas cousas por se poden axudar. A primeira é que para
atender 4 diversidade (“sen que se note”) pode tentarse a través da realizacién de actividades
de distinta dificultade, formato, interese, etc., de forma que cada alumno ou alumna se vaia
identificando cunhas o con outras. Hai alumnado que prefire actividades précticas, outros
en base a célculos, outros a través de discusiGns, outros con traballos en pequeno grupo,
outros traballando co ordenador, etc. Se variamos a metodoloxia poderemos axudar 4
participacion dun maior niimero de alumnos. Cun so tipo de metodoloxfa (o encerado, por
exemplo) € claro que so manteremos a motivacién dun reducido tipo de alumnado. ;Ollo!,
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adiante poda reintegrarse.

sempre haberd alumnos ou alumnas que non se queiran deixar axudar e para isto € preciso
acudir a axuda externa e 4s veces non € posible facer nada, ¢ é mellor aconsellar ao alumno
e familia que pasen a outro tipo de actividade lonxe do ensino reglado esperando que mdis

A segunda cousa que desexarfa indicar reffrese a maneira de “reclutar” ao profesorado,
dado que moitos estades a propofier difernetes estratexias baseadas en probas obxectivas
e subxectivas. Eu propofio como opcién un tanto revolucionaria unha especie de “PIR™:
Profesor Interrno Residente. ;Colledes o tema? Agora xa podedes atacar a mifia idea

Ante a “idea provocadora” lanzada sobre a creacién do “PIR”, inmediatamente iniciouse un
rico debate sobre a profesionalizacién do profesorado en Secundaria, o acceso ao funcionariado,

a carreira docente, a necesidade dunha formacién pedagéxica, etc.

A interaccién non sempre xurde motivada polos profesores, senén que os propios alumnos
acostuman tomar a iniciativa. A mensaxe seguinte (e a primeira das respostas das moitas que obtivo),

foi enviado ao foro sobre as estratexias educativas para abordar o caso Prestige:

Mensaxe n° 103: enviado por (smrb002)
13:13 - Ve 24 Xan 2003
Asunto: Ideas sobre estratexias educativas

3

derivado do que se trate.

e con dobre casco.

moito, e, por suposto, ds vosas -opiniéns. Un satido a todos.

Hola a todos. A min se me ocurriron dous posibles temas a tratar con estudiantes de 3°
de ESO, un relativo 4 quimica e outro 4 fisica. O primeiro fai referencia a estudiar o
comportamento dos derivados do petroleo na auga no mar co tempo. E dicir, estudiar c6mo
se disolven, canto tempo tardan é como vai evolucionando a concentracién da
contaminacién que causan co tempo, ¢ como depende este comportamento do tipo de

Para iso pensei en buscar documentacién sobre outros desastres anteriores de este tipo
(como o do HExon Valdez en Alaska ou o da Bretafia do ano pasado), para ver si tefien
documentacién de cémo foi evolucionando 6 problema da contaminacién co tempo. Deste
xeito tamén poderiase tratar cos alumnos 6 tema de como estard Galicia dentro dun, dous...
anos; para que tamén tomen conciencia de que iste ¢ un problema que non pasard cando
os medios de comunicacion deixen de falar del. O outro tema é o dos barcos monocasco

Estudiando 4s forzas que imprime ¢ mar nos barcos segundo diferentes supostos (altura
das olas e tamafio dos barcos) poderfase ver cmo deberfa ser un petroleiro de resistente
segundo 6 seu tamafio. E 6 que se mellora no caso dos barcos con dobre casco. Estou
buscando informacién sobre ambos temas en internet, é tratarei de pofier 6 que atope nas
fichas sobre paxinas web. Se vos atopades algo que me poida axudar volo agradeceria

Mensaxe n° 107: [En resposta ¢ n°. 103] enviado por (opg003)
17:26 - Ve 24 Xan 2003
Asunto: re: Ideas sobre estratexias educativas

nuevas ideas.
Un saludo

Hola! Me parece muy interesante tu propuesta y ademds bastante visual. (Podrias detallarla
con ecuaciones, dibujos, etc., tal y como lo harfas en clase? Estoy deseando verlo y aportar
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JOSE MENDOZA RODRIGUEZ Y OTROS: Formacién do profesorado...

A partires de aqui, os alumnos foron lanzando diversas propostas, sempre apoiadas en datos
quitados dos medios de comunicacién, informes e documentos cientificos, Internet, etc.

CONSIDERACIONS FINAIS

Tal e como sinaldbamos noutro lugar (Mendoza e Pernas, 2003), ao contrario que en principio
puidese pensarse, este curso virtual permitiu establecer canais de participacién entre alumnos e
profesores que non é fécil que se produzan no modelo presencial:

L]

Xerou un enriquecemento para o profesorado participante no que se refire 4 investigacion
e utilizacién das TICs.

Constatouse unha maior participacién dos estudiantes no curso ao comparar €o que
ocorreu na modalidade presencial.

Permitiu introducir ou alumnado dunha forma directa no uso das novas tecnoloxias como
medio de formacién.

Detectéronse carencias neste terreo nun tipo de alumnado que, por pertencer a éreas
cientificas deberfan ser corrixidas.

Abrense camifios para a elaboracién de cursos virtuais relacionados coa did4ctica da
Fisica e a Quimica, dos que os seus destinatarios poderfan ser tamén os profesores e
profesoras de primaria e secundaria en activo (formacién continua). .

O “aprender en rede” que foi a consecuencia de dita colaboracién desvelou asf unha serie
de vantaxes, que cadran basicamente coas sinaladas por Sangra (2002, p. 85):

°

Val6ranse moita o equipo e o traballo colaborativo.

As redes ofrecen aos alumnos madis posibilidades de interaccién e de se mostrar
participativos.

Pédese aprender non s6 do profesor, tamén dos compafieiros.
O profesorado pode actuar dende unha perspectiva mdis interdisciplinaria e integrada.

A aprendizaxe compartida é maior que a suma das aprendizaxes realizadas polos distintos
membros dun grupo.

A docencia concibese como algo mdis aberto, modular e flexibel, buscando ofrecer unha
aprendizaxe mdis constructiva e significativa.

Os contornos on-line permiten utilizar materiais multimedia ¢ ao enlazalos mediante
hipermedia, son mdis doadamente accesibelis.

Os materiais on-line poden ser rapida e revisdbeis e actualizabeis.

O feedback dos profesores ds respostas e traballos dos alumnos é mdis rdpido.

Para finalizar, permitasenos afirmar que, como profesionais da docencia, tivemos a
oportunidade de vivir unha desas experiencias que de cando en vez nos “reconcilia” co ensino,
grazas ao contacto tan enriquecedor e estimulante que puidemos compartir cos nosos alumnos.
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