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1. INTRODUCCION

Tanto en el discurso politico como en la investigacion académica se evidencia con
claridad la importancia de la dimension cultural en los procesos de desarrollo terri-
torial y de las comunidades. Desde el ambito de las organizaciones politicas inter-
nacionales (UNESCO en su declaracion de Hangzhou del 2013; OCDE sobre el papel
de la cultura en el desarrollo local del 2018; las diversas consideraciones de la UE a
través de documentos como €l Libro Verde «Liberar el potencial de las industrias cul-
turales y creativas» del 2010, la reciente Nueva Agenda Europea de la Cultura, etc.),
la cultura se sitlda en el centro de las politicas de desarrollo sostenible, destacando-
se su valor estratégico en la economia y su contribucion fundamental al desarrollo
economico y social. El papel de la cultura en el desarrollo local es incuestionable. En
este sentido, la cultura afecta a cuestiones tan diversas como bienestar, la salud,
la cohesion social, la eficacia de la educacion, la inclusion, el estilo de vida o la for-
macién de una ciudadania critica, empatica y sensible a las expresiones artisticas.
Ademas, la dimension de la cultura, por su condicion de repositorio de saberes y
practicas o como catalizadora de nuevos procesos creativos, puede convertirse en
una herramienta facilitadora de la innovacion y por consiguiente dar respuesta a nue-
vas demandas de mayor justicia, igualdad y solidaridad.

En la actualidad se asiste a una revolucion tecnoldgica sin precedentes, que aca-

ba transformando de manera radical los procesos de creacion, produccion, distribu-

cion y consumo cultural en un contexto globalizado y donde la cultura también es

entendida como recurso de poder. Paralelamente, se vive una revolucion feminista
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que reclama tanto una revision historica de los canones culturales patriarcales como
una mayor visibilidad y presencia de las mujeres en los productos culturales.

En este marco de reflexiones, se hace necesario examinar la gestion cultural en
el Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES), desde una mirada interdisciplinar
que permita analizar la formacion inicial de los agentes culturales para enfrentarse
a los retos de la creciente complejidad y también centralidad de la funcion social,
economica y politica de la cultura. Con este trabajo de investigacion, de caracter
exploratorio, se analiza el estado de la cuestion para asi comprobar, con ciertos
niveles de racionalidad instrumental, si realmente se esta ofreciendo a las socieda-
des contemporaneas profesionales debidamente capacitados desde el ambito de la
gestion, mediacion y comunicacion cultural. Se entiende que los agentes culturales
con capacidades multiples y operativas pueden contribuir de manera sustantiva a
la vida cultural de su entorno en un sentido amplio, dado que constituyen una pieza
fundamental para la articulacion de las politicas sociales y culturales en un Estado
democratico, sea cual sea la ideologia dominante de los gobiernos. En definitiva,
estos actores dinamicos del territorio resultan determinantes para la consolidacion
de la intervencion social y la garantia de los principios democraticos.

2. EL ESPACIO EUROPEO DE EDUCACION
SUPERIOR: LUCES Y SOMBRAS

La creacion del Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) supuso un importante
impulso en la utilizacion de metodologias mas activas, participativas y colaborativas
de ensenanza y de sistemas de evaluacion continua, en aras de mejorar los distintos
sistemas universitarios. Sin duda, este proceso ha constituido una magnifica opor-
tunidad para adaptarse a una nueva realidad social, dibujando un nuevo escenario
acompanado de una redefinicion del concepto de conocimiento y del concepto de
rendimiento del alumnado. El nuevo sistema de cualificaciones, por ejemplo, ha per-
mitido la transparencia de los sistemas educativos europeos, la transferibilidad de
las titulaciones y, por tanto, la movilidad de estudiantes y titulados.

Parece existir un acuerdo generalizado de que la educacion superior debe proporcio-
nar el desarrollo de diversas competencias para una preparacion profesional adecuada,
pero también dar respuesta a las nuevas necesidades de la Sociedad del Aprendizaje.
Se esta ante un cambio de paradigma en la ensenanza, en este caso centrado en el
aprendizaje del estudiante y basado en las competencias. El rol del docente se ve modi-
ficado sustantivamente, actuando como dinamizador y guia del proceso. Como dicen
algunos tedricos, ya no basta saber de contenidos disciplinares.

El concepto de crédito europeo (ECTS) introduce grandes cambios en la forma de
pensar la docencia universitaria, creando un punto de inflexion (Amber y Martinez-Val-
divia, 2018). El crédito ECTS constituye una medida del esfuerzo del estudiante y del
desarrollo de actividades orientadas no sélo al saber sino también al «saber hacer».
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Estamos ante un sistema de transferencia y acumulacion de créditos centrado en el
estudiante y en la carga de trabajo necesaria para la consecucion de los objetivos
de un programa especifico, entendiendo estos objetivos como resultados de apren-
dizaje y competencias que han de adquirir. A partir de este momento se promueven
discursos que invitan a emprender buenas practicas en la ensefanza universitaria,
caminando asi hacia una adaptacion progresiva por parte del profesorado.

Desde la implantacion del proceso de Bolonia (1999) han pasado varias déca-
das. Cabe preguntarse si los cambios pedagodgicos introducidos han mejorado el
rendimiento del alumnado. En cualquier caso, es necesario poner sobre la mesa los
posibles nudos problematicos que podrian ser determinantes para la mejora del EEES
en el futuro.

Particularmente, el estudio realizado por Garcia-Merino et al. (2016) muestra
unos resultados satisfactorios desde la perspectiva del profesorado. Parece que
la evaluacion continua ha dado sus frutos, mejorando significativamente el rendi-
miento del alumnado. No es de extranar si se tiene en cuenta que la evaluacion
continua incrementa la implicacion de los estudiantes, el seguimiento de la asig-
natura y su rendimiento. Desde la percepcion del alumnado la principal mejora
se produce en las competencias sistémicas, relacionadas precisamente con la
capacitacion para seguir aprendiendo a lo largo de la vida profesional. Por lo tanto,
parece que unas de las bondades del nuevo paradigma educativo promovido tienen
que ver con la mejora en el rendimiento de competencias de tipo sistémico. Sin
embargo, por lo que respecta a las competencias interpersonales e instrumenta-
les la mejora, en opinion del alumnado, no ha sido significativa. Estos hallazgos
vienen a poner de manifiesto que la evaluacion por competencias, frente a un sis-
tema tradicional de evaluacion unicamente basado en contenidos, parece no haber
sido interiorizada suficientemente por el alumnado. La introduccion en el EEES ha
permitido también, segun este estudio, que los abandonos universitarios se hayan
reducido sustancialmente.

Segun el estudio de Florido et al. (2011), el uso de las nuevas tecnologias, y espe-
cificamente la utilizacion del campus virtual, parece convertirse en un factor determi-
nante en el sistema de evaluacion. A juicio del alumnado, incrementa su valoracion y
proporciona asi un buen resultado del EEES.

Como puede observarse, los sistemas de avaluacion constituyen una de las
cuestiones que mas dificultades plantea en el proceso de convergencia hacia el
EEES. No deja de ser un elemento curricular relevante en el diseno y desarrollo del
proceso de ensenanza-aprendizaje. Los datos arrojados por algunos estudios (San
Martin et al.,, 2016) muestran que las nuevas metodologias docentes implantadas
desde el EEES han supuesto una amplia variedad y cantidad de sistemas de eva-
luacion, aunque se pueden apreciar ciertas similitudes entre |os sistemas elegidos
por cada rama de conocimiento, asi como entre los sistemas establecidos desde
cada universidad.
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La evaluacion en la educacion superior debe garantizar unos resultados de apren-
dizaje de calidad, asi como apoyar el aprendizaje a lo largo de la vida. Como expone
Boud (2020), «La educacion superior no solo tiene que ayudar a los estudiantes a
aprender mas eficazmente, sino que también tiene la responsabilidad, no solo de
certificar lo que los estudiantes han logrado, sino de permitirles representar bien sus
logros» (p. 12). Tal vez seria conveniente examinar con detenimiento el repositorio de
practicas de evaluacion convencionales, basadas en estandares y en este caso inex-
ploradas. En este sentido, la investigacion adicional y el compromiso de las institu-
ciones podrian ser prometedoras para la transformacion de la evaluacion en el futuro.

Por otro lado, conviene tener presente el papel de las emociones en l0s procesos
de aprendizaje de los estudiantes. Como aprendices viven la evaluacion como una
tortura, una angustia, una sensacion de fracaso e incluso con cierta injusticia. En
este sentido, hay entender la evaluacion mas que un proceso técnico. Sobre todo, un
proceso psicoldégico y ético (Santos-Guerra, 2015). Es de extraordinaria importancia
hacer bien la evaluacion para que no se convierta en una obsesion por los resultados.
A veces parece que es mas importante aprobar que aprender. Aunque bien es cierto
que la evaluacion resulta compleja llevarla a cabo con rigor.

Llama la atencién la falta de participacion del alumnado en el proceso de eva-
luacion, por lo que habria que crear unas estructuras adecuadas de participacion
auténtica. En algunas ocasiones, genera cierta perplejidad la enorme pasividad de
los discentes ante situaciones injustas. Por tanto, dado que la evaluacion encierra
poder, convendria establecer mas mecanismos que sirviesen de control y asegura-
sen el componente ético. En esta tarea, los docentes también viven sentimientos
diversos que habria que explorar.

La evaluacion homologable del profesorado también aparece como una exigencia
para las universidades dentro del EEES. En el territorio espanol el denominado progra-
ma Docentia se define como el modelo estratégico de referencia desarrollado por la
Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y la Acreditacion (ANECA) para evaluar
al profesorado universitario, promoviendo un cambio hacia una cultura de calidad. A
partir del mismo las universidades y agencias autonémicas disefan sus propios pro-
gramas bajo un objetivo comun: contribuir a la mejora de la calidad docente, en sin-
tonia con los principios del EEES. Este modelo, como senalan Isla-Diaz et al. (2018),
supuso la oportunidad de visibilizar la labor docente del profesorado y las nuevas
demandas en el contexto universitario. En definitiva, se trata de una herramienta de
evaluacion que permite discriminar al profesorado altamente competente, conducien-
do hacia el compromiso con la excelencia.

No obstante, se precisan estudios donde se analice de manera sistematica la
relacion de la innovacion educativa con la satisfaccion del alumnado con la docencia
recibida. Asimismo, investigaciones que indaguen en la relacion entre la innovacion
educativa y la formacion del profesorado con la satisfaccion del alumnado. Por otra
parte, resultaria oportuno incentivar unas politicas de gran calado destinadas a valo-
rar debidamente la innovacion educativa, teniendo en cuenta que uno de los mayores
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desafios de la educacion superior, junto a la globalizacion e internacionalizacion, se
dirigen a exigir esfuerzos para revisar e innovar los curriculos como indica Da Cunha
(2015). Posiblemente, como apunta Villa (2008), con gran acierto, el reequilibrio
entre la tarea docente y la tarea investigadora también favoreceria la innovacion
pedagogica, tan deseada y buscada en este caso.

La formacion docente se convierte en un pilar fundamental para lograr universi-
dades de calidad y en una preocupacion constante (Jiménez et al., 2018; Leite y
Hortas, 2016; Montes y Suarez, 2016). Las exigencias derivadas del EEES requieren
de unos profesionales con una constante actualizacion formativa. De lo contrario,
dificilmente las ensefanzas universitarias podran adaptarse a las necesidades com-
petenciales del estudiante que la sociedad exige. Por tanto, la formacion docente en
el ambito universitario constituye un compromiso tanto para las instituciones como
para los propios docentes que permite abordar la nueva realidad académica. Por ello
cabe subrayar la importancia de contar con unos planos de formacion que cubran las
necesidades docentes y ayuden a perfilar su competencia disciplinar y pedagogica.
Serfa interesante, también, como sugiere Da Cunha (2015), contemplar la necesidad
de un abordaje del desarrollo profesional de los docentes, de forma que permita
construir una practica articuladora de la teoria y la practica y que recoja la relacion
docencia e investigacion.

Como ya se ha advertido en otra ocasion (Fernandez-Tilve, 2019), mas que
nunca es necesario asumir que el cambio profundo experimentado en la educacion
superior en los ultimos tiempos tiene una especial repercusion en |0s procesos de
ensefar y aprender y en la formacion del profesorado universitario. La aparicion
de una nueva estructura curricular, la propuesta de nuevos métodos de ensenanza
centrados explicitamente en el aprendizaje del alumnado y la nueva concepcion del
trabajo del profesorado emergente configuran un escenario académico inédito y
que exige una docencia radicalmente distinta y de sentido opuesto a las practicas
transmisivas imperantes.

Con la llegada del EEES la formacion docente se justifica como un factor decisivo
para el éxito de las transformaciones y cambios. Se fija como un elemento vital al
servicio de las necesidades sociales y de la propia organizacién. En nuestro pais
disponemos de un gran bagaje de investigaciones que han evidenciado un aumento
considerable de la formacion sobre métodos de ensefanza durante el proceso de
convergencia. A nivel internacional contamos con investigaciones que avalan que una
mayor formacion de los docentes universitarios deriva en un mayor empleo de otras
formas de ensenanza menos habituales. El estudio de Jiménez, Gonzalez-Ortiz y Tor-
nel (2018), en concreto, deja entrever como la formacion recibida, especialmente la
didactica, influye notablemente en su docencia.

En los ultimos anos surgen duras criticas a la universidad. Las principales criticas
se centran en su orientacion mercantil. Esta creciente mercantilizacion del saber aca-
démico promueve un sistema de evaluacion mas exigente, provocando un temor con-
tinuo, una apatia, una tension, un individualismo, un clima general incierto entre sus
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miembros e incluso unas practicas de investigacion y de ensenanza poco idoneas
(Novoa y Amante, 2015). Esta obsesion por los procedimientos basados en términos
de mercado puede acabar entorpeciendo en cierta medida la construccion de una
comunidad universitaria critica y comprometida. A pesar de la envergadura de estas
criticas no abundan trabajos en la descripcion de alternativas como apuntan diversos
autores (Morales et al., 2018).

De todas maneras, conviene recordar, al igual que Vélez y Ruiz (2019) y Diez
(2018), que la universidad debe concebirse como un servicio publico de generacion
de conocimiento orientado a la mejora social. Es decir, a la construccién de una
sociedad mejor, més justa y democratica que contemple los intereses generales de
la ciudadania, aceptando y adapténdose al contexto emergente (Alvarez-Arregui y
Arreguit, 2018). La UNESCO, en esta direccion, propone conceptualizar la educacion
superior como un bien comun mundial, respondiendo asi al problema de su progresi-
va privatizacion que acaba amenazando el acceso universal al derecho a la educacion
(Marti-Noguera et al., 2018). A lo mejor seria el momento de revisar el modelo neo-
liberal instaurado con el plan Bolonia que parece dominar cada vez mas la dinamica
de las instituciones universitarias.

Resulta preocupante que la universidad ya no sea un lugar tranquilo para
ensenar, investigar y debatir sobre el conocimiento a un ritmo pausado y pro-
fundo, sino una gran empresa competitiva que requiere excelentes indices de
productividad investigadora y resultados tangibles que puedan ser transferidos
y explotados. Se tiene la impresion de que la universidad vive bajo la l6gica del
capitalismo, condicionando de diversas maneras sus funciones (Wee y Monarca,
2019) y olvidando los procesos socio-histéricos que le dieron su origen. Da la
sensacion, como perciben algunos (Caballero y Bolivar, 2015), de que la univer-
sidad con el tiempo se ha ido alejando de su objetivo prioritario: la formacion de
estudiantes. Pasando a otros fines mas ligados a la preocupacion por ser lideres
en investigacion, por tener una mayor presencia social en el entorno e incluso por
poseer una capacidad de influencia politica. Tal vez sea el momento de tomarse
en serio la docencia universitaria.

Desde luego, y en la misma linea que Rodriguez-Espinar (2018), si se quiere
consolidar otro modelo de universidad y afrontar con éxito las proximas décadas
es imprescindible salir de esta encrucijada y asumir cambios profundos en sus
estructuras, ofreciendo a todos los segmentos de la sociedad la satisfaccion de
las necesidades derivadas del aprendizaje a lo largo de toda la vida. Cambios que
tienen que ver con las politicas de financiacion publica, la precariedad del personal
docente e investigador, la colaboracion entre equipos de investigacion, la burocra-
tizacion, la democratizacion en el acceso a los diferentes formatos de la oferta
formativa, las politicas de inclusion, la movilidad entre universidades, etc.

Las instituciones de educacion superior han sido objeto de numerosas transfor-
maciones desde su existencia. Por ejemplo, la creacion y difusion del conocimien-
to ha experimentado cambios constantes y cada vez mas acelerados, propiciando
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nuevas formas y oportunidades de aprendizaje. A pesar de ello, la universidad
sigue enfrentandose a grandes desafios. EI mas reciente tienen que ver con
la pandemia global motivada por el brote de coronavirus Covid-19. Desde que la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) declaré esta pandemia el 11 de marzo de
2020, la educacion superior ha vivido una de las situaciones mas criticas de la
historia de la humanidad. Ha tenido que hacer frente, con cierta premura y crea-
tividad, al reto de reorganizar sus actividades académicas para dar continuidad
a sus funciones. Este momento historico supuso seguir poniendo en tela de jui-
cio sus principios y dificultades para generar un conocimiento de utilidad para la
transformacion social.

Es evidente que la implicacion personal y profesional de los estudiantes y, sobre
todo, de los docentes universitarios, sera la clave del éxito final de la universidad
como opinan Gijon y Crisol (2012). Lo mas deseable seria contar con instituciones
universitarias potentes que puedan impartir una ensefnanza de calidad y que aumen-
te las posibilidades de movilidad y empleabilidad de los egresados.

3. LA GESTION CULTURAL HOY: POLITICAS,
PRACTICAS Y DESAFIOS

Cuando hablamos de «cultura», nos remitimos a un vocablo con variadas acep-
ciones dependiendo del ambito desde el que se aborde, ya que se trata de un
término que ha recibido a lo largo del tiempo numerosas definiciones dependiendo
de las disciplinas cientificas de las que se trate tales como el arte, la sociologia,
la historia, la antropologia, la filosofia, la economia, etc. Por lo tanto, el término
«cultura» comprenderia no soélo las manifestaciones artisticas, sino también los
usos, costumbres, historia, lengua, religion, mitos, creencias, vestimenta, valores,
simbolos e incluso la propia valoracion economica de la cultura. En consecuencia,
la «gestion cultural», como campo profesional, se orientaria al empleo de técnicas
y recursos que se aplicarian al quehacer cultural mediante la combinacién de sabe-
res y practicas procedentes de profesionales y disciplinas diversas, basicamente
del ambito de las ciencias humanas y sociales y cuyos objetivos se orientarian
a identificar, preservar, recuperar, poner en valor, impulsar, disenar, gestionar y
poner en funcionamiento eventos, actores o elementos artisticos y culturales. Un
gestor cultural, entonces, debe:

1. Actuar como un mediador entre la creacion, la participacion y el consumo cultural.

2. Desarrollar un trabajo artistico y cultural y aparecer incardinado en una estrate-
gia social, territorial y de mercado.

3. Poseer una vision panoramica del sector cultural a fin de medir la viabilidad de
un proyecto cultural, responsabilizandose ademas de todos los campos que se
relacionan (sociales, politicos, territoriales y de mercado).

4. Llevar a cabo de forma satisfactoria las tareas asumidas.
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Como todas las nuevas profesiones, producto de los cambios en la sociedad con-
temporanea, la gestion cultural se ha encontrado con la necesidad de demostrar su
especificidad y proveer de suficientes recursos para su reconocimiento social y pro-
fesional (Martinell, 2001). Todavia no ha llegado a su plenitud como profesion. Pero
se puede evidenciar su evolucion desde la década de los ochenta. Ya en la década de
los noventa se produce una mayor diversificacion del mercado laboral de la gestion
cultural. Existe una demanda de mayor especializacion, se desarrollan otros agentes
y empiezan a observarse cambios en las tendencias habituales que conducen a un
crecimiento. La cultura adquiere una dimension econémica, genera empleo y crece la
percepcion de su importancia.

La gestion cultural ha avanzado. Parece que el sector de la cultura se encuentra en
buen momento si lo comparamos con su situacion de hace unos anos. Su atencion ha
aumentado notablemente en los ultimos tiempos. Asi, por ejemplo, podemos observar
que la mayoria de los organismos internacionales (Banco Mundial, Union Europea, OEl,
etc.) empiezan a abordar el tema de la cultura en el marco de sus reflexiones. Aunque
bien es cierto que la preocupacion politica por el campo adn se mueve en plantea-
mientos un poco clasicos y nada genuinos. Esté claro que atin queda mucho camino
por recorrer. Los profesionales de la cultura, tanto del sector publico, privado o tercer
sistema, siguen luchando por el reconocimiento social y profesional de su profesion a
través de asociaciones. Dia a dia siguen trabajando volcados en el mundo de la cultura
Yy su gestion. La consolidacion y una mayor visibilidad de la figura del gestor cultural
sigue siendo uno de sus objetivos prioritarios.

Los desafios en el campo de la gestion cultural son numerosos, por lo que hay
enfrentarse a los mismos de una manera gradual y con una vision de futuro. Para
hacer frente a retos ineludibles hay que promover el debate y la reflexion interna
sobre cuestiones de interés colectivo, intercambiar experiencias y comprometerse
con la cultura. Es conveniente reflexionar sobre un pasado que ha condicionado
la situacion del sector. Quizas las nuevas tecnologias, ultimamente, constituyan
uno de los mayores desafios, pues estan transformando el mundo de la cultura de
una manera acelerada, creando nuevos modelos de consumo y acceso. Los nuevos
medios digitales van ganando terreno (Islas, 2009).

En un contexto de incertidumbre como el actual, creado por la pandemia de
Covid-19, hay que poner en valor la cultura, entendida como el principal instrumento
de la ciudadania para comprender escenarios de transformacion. Desde esta pers-
pectiva, la cultura equivale a un bien publico que aporta beneficios a la sociedad
en general pero que también obliga a un codigo deontolégico de buenas practicas.
Por lo tanto, hay defender el sector cultural como parte elemental del sistema pro-
ductivo, partiendo de los retos que la sociedad del conocimiento viene planteando y
generando un marco de actuacion compartido. Ciertamente, esta situacion de crisis
tendra una repercusion evidente en el sector cultural que todavia es dificil de calibrar.
Posiblemente sea necesario pensar en una estrategia basada en la digitalizacion de
contenidos y la difusion en red como una formula de aproximar diferentes servicios
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y productos culturales a los ciudadanos. Esta estrategia puede convertirse en una
ventana abierta a la cultura.

Conseguir una implicacion ciudadana en el ambito de la cultura, teniendo en cuen-
ta que el articulo 27 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos proclama
el derecho de toda persona a participar de la vida cultural, aseguraria una mejora
continua y un mayor grado de exigencia de las politicas culturales. Conviene recordar
que la cultura como derecho para hacer un mundo mejor y como recurso para hacer
sostenible una economia sélo sera posible si junto a los poderes publicos y el propio
sector se suman las manos de la ciudadania.

En las ultimas cuatro décadas se observa un importante aumento del consumo
cultural en todas sus facetas, tanto a nivel regional, nacional como internacional. Esto
en gran medida se debe a las denominadas Creative and Cultural Industries (CCl), aque-
llas empresas que tienen su origen en la creatividad individual, la habilidad, el talento
y la innovacion y que, a su vez, pueden generar empleo. Las CCl incluyen entre otras
actividades: arte y antigledades, artesania, cine, artes escénicas, musica, publicidad,
television y radio, software de ocio (videojuegos) y la edicion. También engloban aque-
llas que incluyen contenidos culturales directos, como actividades de museos, sitios
arqueoldgicos, histéricos, etnograficos, turismo cultural o festivales. La Unién Europea
considera que con su rapido crecimiento el sector de las CCl es uno de los principales
impulsores de las economias de los paises desarrollados y en desarrollo porque, entre
otras razones, las CCl fomentan el consumo de la cultura digital.

En el caso de Galicia, el consumo y gasto cultural aparecen estrechamente liga-
dos a la oferta turistica, que tiene un componente cultural innegable en todos los
niveles patrimoniales materiales e inmateriales. Indudablemente la Comunidad Auto-
noma Gallega posee un rico y extenso patrimonio cultural cuyo valor requiere de una
gestion, promocion y conservacion con la finalidad de garantizar la permanencia e
identidad de la cultura gallega, tarea esta que debera ser acometida desde todos los
ambitos. Segun las encuestas de Turismo de Residentes (ETR/FAMILITUR) y de Gas-
to Turistico (EGATUR), el 14,5 % del total de viajes realizados en 2018 por ocio, recreo
0 vacaciones de los residentes en Espana fueron motivados por la cultura. Estos
datos vienen a poner de manifiesto que Galicia y Espana, en su conjunto, son desti-
nos turisticos de corte cultural. Esta afirmacion tiene también su paralelismo a nivel
internacional, donde el 17,5% del total de viajes incluyen este componente cultural
y en el caso de Galicia, en especial para Santiago de Compostela, donde el Camino
de Santiago supone un claro ejemplo de este tipo de turismo cultural con unos datos
que mejoran ano tras ano y suponen una oferta consolidada en toda Europa.

Mas recientemente, en 2015, la ONU aprobd con el respaldo de 193 miembros,
la Agenda 2030 sobre el Desarrollo Sostenible, una oportunidad para que los paises
y sus sociedades emprendan un nuevo camino con el que mejorar la vida de todos,
sin dejar a nadie atras. La Agenda 2030 cuenta con 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), que incluyen desde la eliminacion de la pobreza hasta el comba-
te al cambio climatico, la educacion, la igualdad de la mujer, la defensa del medio
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ambiente o el diseno de nuestras ciudades. Segun la Agenda 2030, la cultura cons-
tituye el objetivo transversal que esta presente en todos los ODS. En este escenario,
la gestion cultural del territorio se convierte en un polo estratégico e imprescindible
para conocer, valorar y conservar el medio en el que las comunidades desarrollan su
actividad, aportando un conocimiento transversal que permitira el desarrollo sosteni-
ble de la sociedad.

Al ser los ODS de obligado cumplimiento, surge la necesidad por parte de los Esta-
dos de formar profesionales cualificados en la gestion cultural que sepan dar respuesta
a los retos planteados a la Humanidad. De hecho, la UNESCO ya senalé en 1988 la
importancia de profundizar en la profesionalizacion de este sector con el objeto de mejo-
rar los resultados en la oferta de servicios culturales y alcanzar un mayor grado de efi-
ciencia en la administracion y gestion de las instituciones culturales. Esto marca un hito
fundamental para el apoyo a la gestion cultural. En el caso de Espana, esta profesio-
nalizacion ha aumentado con el transcurso de los anos y se evidencia en el cambio del
perfil formativo de sus profesionales. Un perfil profesional en constante evolucion y que
a medida que avanza va adquiriendo una dimension mas amplia. En este sentido Mar-
tinell, Director Honorifico de la Catedra UNESCO «Politicas Culturales y Cooperacion»,
ya identificaba en el ano 2001 hasta 11 ambitos diferentes en los que se desarrolla
la labor profesional de los gestores culturales y en los que incluia diferentes sectores
(patrimonio, cooperacion internacional, asociacionismo, etc.). Insistia, ademas, en que
la propia evolucion del mercado de trabajo y los cambios en la formacion no hace sino
incrementar las posibilidades de empleabilidad del gestor cultural.

La formacion en gestion cultural, de caracter interdisciplinar, ha encontrado su
lugar a lo largo de los anos en forma de licenciaturas, grados, cursos de especiali-
zacion y sobre todo en masteres. Aunque los planes estudios son de reciente imple-
mentacion en el sistema universitario espanol, este ambito laboral resulta emergente
Yy pujante en el sector privado, publico y tercer sistema. Por |o tanto, el graduado en
gestion cultural cuenta con numerosas oportunidades en un campo laboral extenso.
La diversidad de perfiles y ambitos de actuacién acaba generando una gran variedad
de nichos de empleabilidad. La formacion universitaria en gestion cultural, en cual-
quier caso, como recomienda Martinell (2001), ha de convertirse en un vehiculo de
innovacion aportando espacios de reflexion, oportunidades de construccion del cono-
cimiento, ocasiones para intercambiar experiencias y practicas novedosas.

Por lo que se refiere a datos sobre el volumen de empleo del sector cultural y su
relacion con el contexto socioeconomico, la informacion cuantitativa, segun la explo-
tacion de la EPA elaborada por el INE y publicada en febrero del 2020, indica que el
volumen del empleo cultural ascendié a 710.200 personas en 2019, representando un
3,6 % dentro del empleo total de la economia espanola y caracterizado por unas altas
tasas de educacion superior en relacion con el conjunto de actividades a nivel nacio-
nal. Este ascenso también se ha producido en el volumen de empresas cuya actividad
principal es la cultura pues, segun el Anuario de Estadisticas Culturales de 2019, se
ha situado en un 3,7 % del total de empresas recogidas en el Directorio Central de
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Empresas (DIRCE), lo que supone un total de 122.673 empresas, de acuerdo con los
datos de los que se dispone en el ano 2018. Todo ello permite constatar una evolucion
favorable del empleo cultural con una clara tendencia hacia el crecimiento.

Para la mejora de las politicas culturales habria que aumentar significativamente
los presupuestos destinados a cultura por parte de las diferentes administraciones
(central, autonémica y local) asi como realizarse una apuesta estratégica a favor
de las industrias culturales y creativas como factor de avance hacia nuevos mode-
los de crecimiento econdmico. Los dirigentes politicos, el mundo empresarial y la
sociedad deben entender la cultura como oportunidad de crecimiento.

Por otra parte, la educacion deberia convertirse en una herramienta central para
que la cultura llegue a la ciudadania. En este sentido, es necesario aumentar el
esfuerzo en el fomento de las ensenanzas artisticas en las diferentes etapas educa-
tivas dentro de la educacion formal. No podemos prescindir del binomio educacion
y cultura. Muchas son las investigaciones que resaltan la importancia de incluir el
patrimonio en la educacion como elemento identitario de la sociedad. La educacion
patrimonial, por ejemplo, ayuda a promover la adquisicion de competencias que
favorecen el desarrollo del territorio hacia modelos sostenibles, respetuosos con el
medio natural y cultural (Trabajo y Cuenca, 2017), contribuyendo de esta manera a
la formacion de una ciudadania critica y respetuosa (Garcia-Valecillo, 2015). La pre-
sencia del patrimonio en el sistema educativo, definitivamente, constituye la base de
la formacion identitaria y cultural de los ciudadanos (Luna et al,, 2019). La cultura,
l6gicamente, juega un papel cada vez mas importante en la construccion de nuestras
sociedades (Vinaras et al., 2013).

La cultura, afortunadamente ha sido y es objeto de la actividad empresarial e ins-
titucional desde hace siglos. En los ultimos anos la gestion cultural esta adquiriendo
mayor protagonismo a nivel empresarial. En resumen, estan surgiendo proyectos
culturales de distinta magnitud. Ahora bien, como sugiere Martinell (2001), mas que
nunca, precisamos de nuevas politicas culturales acompanadas de una toma de deci-
siones mucho mas fundamentadas y rigurosas que las que se han tomado hasta
este momento. Y, por otra parte, el propio sector también tiene que disefar proyectos
sblidos basados en estudios mas profundos que la intuicidon de los representantes
politicos o de los técnicos con mas o menos experiencia, buscando asi su excelen-
cia. No hay que olvidar que nuestro pais, por ejemplo, cuenta con un extraordinario
volumen de patrimonio reconocido internacionalmente y que es necesario gestionar.

4. EL PAPEL DE LA GESTION CULTURAL EN LOS
PLANES DE FORMACION DENTRO DEL ESPACIO
EUROPEO DE EDUCACION SUPERIOR

Un hecho incontestable al analizar la oferta formativa en gestion cultural en el Espa-
cio Europeo de Educacion Superior (EEES) radica en su gran auge desde hace mas de
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una década. Sin embargo, conviene matizar que este fendmeno ha tenido una perio-
dizacion diferente si comparamos a Espana con el resto de los paises europeos de
su entorno. Esta particularidad ya habia sido advertida en el Libro Blanco del Titulo
de Grado en Humanidades, publicado en el afio 2005, en el que se destacaba, toman-
do fundamentalmente como casos estudiados a Francia e ltalia, la gran difusion de
este tipo de estudios por aquel entonces en varias universidades europeas, auguran-
do que también llegaria a nuestro pais. Y aunque el ano 1989 viene siendo comun-
mente aceptado para fijar la puesta en marcha del primer programa formativo, no
sera hasta la primera década del siglo XXI, como luego veremos, cuando estas titula-
ciones irrumpiran decididamente en el panorama universitario espanol.

Los origenes de este aumento exponencial hay que ligarlos a varios factores estre-
chamente relacionados entre si. El primero de ellos procede del propio crecimiento del
consumo cultural, en especial en lo tocante a las CCl, cuyas actividades engloban sec-
tores diversos y cuyo volumen de empleo, segun datos de la UNESCO, alcanzaba el
1% de la poblacién activa mundial en el afo 2015.1 Este desarrollo sostenido de las
CCI ha sido visto como un elemento fundamental para el progreso de las economias de
los paises desarrollados dado que fomenta el consumo de cultura digital. Junto a esto
conviene también destacar las acciones que en materia cultural han emprendido varios
organismos internacionales como la citada UNESCO y la ONU. EI primero de éstos dio a
conocer en 1990 su programa de accion cuyas estrategias principales se centraban en
la necesidad de garantizar el acceso a los bienes y servicios culturales, la participacion
en la vida cultural y la cooperacion cultural internacional. Dichas acciones sentarian las
bases del consumo cultural como una oferta de ocio y turismo y que ello fuese visto
como un nuevo factor que pudiese contribuir al desarrollo sostenible.? Mas reciente en el
tiempo ha sido la aprobacion de la Agenda 2030 sobre el Desarrollo Sostenible en cuya
formulacion se recogen un total de 17 objetivos. La importancia de la cultura en ellos
procede de su caracter transversal y que, por lo tanto, esta presente en los restantes,
ademas de considerarse como un elemento clave en el progreso econémico tal y como
se destaca en varios de los objetivos propuestos.3 Esta creciente «profesionalizacion
del sector cultural» de la que hablamos, seria la causante del aumento de proyectos,
de servicios y equipamientos culturales publicos y privados (Bonet i Agusti, 2007), asi
como de una mayor complejidad a la hora de organizar y gestionar diversos espectacu-
los y eventos (Navarro, 2003). Estas y otras circunstancias serian las que justificarian,
en lo que a Espana se refiere, la creciente demanda de profesionales de la gestion
cultural (Bernardez, 2003).

Con el objeto de evaluar la incidencia real de la gestién cultural en los planes de
estudios de los centros universitarios de los estados integrados en el EEES, se hace

1 UNESCO. Cultural times: the first global map of cultural and creative industries. https://cutt.ly/
SvriWgm

2 UNESCO. Decenio Mundial para el Desarrollo Cultural 1988-1997. https://cutt.ly/WvrAHSA

3 Espana circular 2030: estrategia espanola de economia circular. https://www.prodetur.es/prodetur/Al
frescoFileTransferServiet?action=download&ref=25675460-51d5-487d-8b78-9388f20aa763
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necesario realizar en primer lugar una pesquisa a fin de aproximarnos |0 mas posible
a su numero real. Dadas las limitaciones de las paginas de este capitulo, hemos
decidido restringir esta busqueda a cuatro paises: Espana, Portugal, Francia e Italia,
agrupando en dos grupos diferentes las titulaciones equivalentes en estas cuatro
naciones, es decir, en primer lugar, los diferentes Grados, Licences, Licenciaturas o
Laurea triennale existentes y, por otro, los Masteres, Mestrados y Laurea magistrale.
En cuanto a su distribucion por paises, el recuento realizado nos ofrece los siguientes
resultados que aparecen recogidos en la Tabla 4.1.

Tabla 4.1. Nimero de Grados/Licenciaturas/Licence/Laurea triennale y Méasteres/
Laurea magistrale ofertados en Espana, Francia, Italia y Portugal

Titulacion Espaiia Francia Italia Portugal Total
Grados/Licenciatura/

Licence/Laurea friennale 27 B2 76 65 250

Masteres/Mestrados/ 65 192 67 21 308

Laurea magistrale

Fuente: elaboracion propia

Una primera evidencia que puede extraerse de los datos expuestos es la prevalencia
en cuanto a nimeros totales de los Masteres, Mestrados y Laurea magistrale. Esta
prevalencia sélo se ve superada en el caso de Italia por el mayor niimero de los Lau-
rea triennale frente a los Laurea magistrale. Los porcentajes totales y de cada tipo de
titulacion por paises pueden visualizarse en las Figuras 4.1, 4.2, 4.3 y 4.4.

Figura 4.1. Distribucion porcentual de Grados, Licences, Laurea triennale
y Licenciaturas frente a Masteres, Laurea magistrale y Mestrados

Grados
39%

Masteres
61%

Fuente: elaboracion propia
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Figura 4.2. Distribucion de la oferta formativa por paises

Espana _
14% -

Francia
42%

Portugal
22%

Italia
22%

Fuente: elaboracion propia

Figura 4.3. Distribucion porcentual de Masteres, Mestrados
y Laurea magistrale

Portugal Espana
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Italia
17 %

Francia
48 %

Fuente: elaboracion propia
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Figura 4.4. Distribucion porcentual de Grados, Licenciaturas,
Licences y Laurea triennale

Espafa
11%
Portugal
26%
Francia
33%

[talia
30%

Fuente: elaboracion propia

A tenor de los resultados obtenidos, podemos extraer varias conclusiones de modo
general. La primera de ellas es el predominio de los programas de Master, Lau-
rea magistrale y Mestrados frente a los Grados, Licences, Licenciaturas y Laurea
triennale. Si hacemos este analisis por paises, Francia ocupa el primer lugar tanto en
términos absolutos como en lo que se refiere a Masteres cuyo ndmero engloba casi
la mitad de la oferta analizada, esto es, el 48 %, mientras que el resto de los paises
se situan por debajo del 20 % y con una horquilla que oscila entre un minimo de un
16 % para Espania y un maximo de un 19% para Portugal. En el caso de los Grados,
Licenciaturas, Licences y Laurea triennale, este desequilibro no resulta tan acusado
ya que ninguno de ellos alcanza un porcentaje cercano al 50 %, si bien conviene resal-
tar algunas peculiaridades de los mismos. De nuevo Francia vuelve a encabezar el
ranking con un 33 % que junto con el 30 % de Italia concentran el 63 % de los titulos
ofertados. A poca distancia de Italia se situa Portugal con un 26 %, mientras que en
el caso de Espana desciende 15 puntos porcentuales con respecto a Portugal hasta
situarse en el 11 %. Pasando ahora a analizar con detenimiento cada uno de estos
estados de manera independiente, hemos recurrido una vez mas a su representacion
grafica (véanse Figuras 4.5, 4.6, 4.7 y 4.8).
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Figura 4.5. Reparto porcentual de Licences
y Masteres en Francia
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Fuente: elaboracidon propia

Figura 4.6. Reparto porcentual de Grados
y Masteres en Espana
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Fuente: elaboracién propia
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Figura 4.7. Reparto porcentual de Laurea triennale
y Laurea magistrale en Italia

Laurea magistrale
47 %

Laurea triennale
53%

Fuente: elaboracion propia

Figura 4.8. Reparto porcentual de Licenciaturas
y Mestrados en Portugal
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Fuente: elaboracion propia
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Los datos obtenidos nos muestran la existencia de dos modelos distintos en los
espacios analizados. El primero de ellos, esta representado por Francia y Espana que
se caracteriza por una destacada prevalencia de los Masteres frente a los Grados o
Licences, alcanzando en el caso de Espana un maximo de 42 puntos porcentuales
entre ambos. Por su parte, Italia y Portugal presentan una oferta mas equilibrada al
no existir el desequilibrio tan acusado que se da en el primer caso.

Segun los datos recogidos en la Tabla 4.1 y las figuras anteriores, en términos
generales existe un predominio, salvo en el caso de Italia, de los Masteres y Mestrados
sobre los Grados, Licences o Licenciaturas, llegandose a casos como el de Espana en
el que el nimero de Masteres llega a superar en mas del doble al de Grados. Este creci-
miento de los titulos superiores via posgrado en el caso espanol ya habia sido advertido
hace anos por Martinell (2007), siendo confirmada por el estudio realizado por Bonet i
Agusti quien contabiliza un total de 64 en el ano 2007. En segundo lugar, este tipo de
titulaciones han aumentado su numero en todos los paises analizados, si bien con una
especial incidencia en Francia muchas de cuyas universidades brindan a sus alumnos/
as una completa y variada formacion en los diversos ambitos de empleabilidad de la
gestion cultural, tal y como sucede, entre otras, en la Université de Lyon I14. Y, finalmen-
te, esta mayor presencia de Masteres, Laurea magistrale y Mestrados en su conjunto,
puede sugerir la idea de que la adquisicion de las competencias necesarias para el
ejercicio de la profesion de gestor cultural se sigue realizando preferentemente a través
de estos programas formativos. Este aparente desajuste entre ambos niveles hunde
sus raices en la situacion en la que se encontraba la ensenanza de la gestion cultural
en Europa en los anos noventa del pasado siglo XX. Hasta esas fechas, y en contraste
de lo que se establecia por ley en Espana, en paises como Bélgica, Gran Bretana o
Francia las instituciones educativas no universitarias podian ofrecer cursos superiores
con su correspondiente acreditacion. Esta posibilidad se reflejaba, segun los datos dis-
ponibles para los anos 1991 y 1992, en situaciones tan dispares como que en Francia
dichas instituciones con un 43,3 % copaban la formacion en gestion cultural, mientras
que en Gran Bretana y Bélgica eran las propias universidades las que la lideraban con
un 62,5% y un 57,1 %, respectivamente. Pero mas importante que esto para entender
la posterior evolucion, es comprobar la concepcion que de ella se tenfa en cuanto a su
valoracion e insercion en el mundo académico, siendo predominante la idea de tratarse
de una disciplina cuyo aprendizaje se gestaba fundamentalmente mediante cursos de
formacion, seguidos a bastante distancia de posgrados (Martinell, 1995).

Por lo que se refiere al contexto espanol, la mayor abundancia de Masteres frente a
Grados tiene su razén de ser en los cambios producidos en el sistema universitario y en
el propio perfil del gestor cultural. La existencia de Grados del ambito de la gestion cul-
tural cuenta con una tradicion consolidada en muchos estados europeos, por 10 menos,
desde comienzos del siglo XXI. Los datos de los que se disponia para el ano 2005 alu-
dian ya a su proliferacion en ese momento en varios paises de nuestro espacio europeo

4 Université de Lyon Il. Formation. https://cutt.ly/NvLFzfO
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como Francia e ltalia (Libro Blanco del titulo de Grado en Humanidades). No sucedia lo
mismo en Espana donde las entonces Licenciaturas ascendian a 7, siendo dobladas en
numero por los Masteres de los que se computan un total de 16 (Bonet i Agusti, 2007).
Para conocer la evolucion de estas titulaciones a lo largo de los anos se ha recurrido,
siempre y cuando ha sido posible consultar sus memorias, al calendario de implantacion
0 de reverificacion que nos brinda la periodizacion ilustrada en las Figuras 4.9 y 4.10.

Figura 4.9. Numero de Grados implantados o reverificados
en cada curso académico

Fuente: elaboracion propia

Figura 4.10. Numero de Masteres implantados o reverificados
en cada curso académico

Fuente: elaboracion propia
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Ambas figuras, 4.9y 4.10, nos permiten comprobar con claridad y de forma concisa
algunas cuestiones, pudiendo destacarse lo siguiente:

* el despunte exponencial de los estudios de segundo ciclo que en cursos como el
2010/2011 o el 2014-2015 llegan a triplicar a los de primer ciclo.

* un cierto retraso en la implantacion de los actuales Grados que se inicia en el ano
académico 2009-2010, mientras que los Masteres se adelantan al 2005-2006.

* finalmente, un pico maximo alcanzado en 2010-2011, tal vez coincidiendo con la
expiracion del plazo concedido para la adaptacion de las antiguas Licenciaturas a
Grados y, consecuentemente, la reforma de muchos Masteres a fin de adaptarlos
a los 60 créditos acordes con su duracién anual o a 90 créditos dentro de los cua-
les 30 corresponden a las practicas de empresa y a la realizacion del Trabajo de
Fin de Master. Un ejemplo lo encontramos en el Master de Estudios Avanzados de
Museos y Patrimonio Historico-Artistico de la Universidad Complutense de Madrid,
implantado en el curso 2010/2011 como resultado de la transformacion de un
Master anterior del mismo nombre de 120 créditos que pasaban a 90 créditos
ECTS en aplicacion de la nueva normativa.® Otra explicacion para entender la pro-
liferacion de Masteres en este curso y otros posteriores como en el 2011-2012,
2014-2015 0 2015-2016 hay que buscarla en que muchos de ellos son el resulta-
do de la adaptacion o reconversion de titulos propios como el Master Universitario
en Administracion de Industrias Culturales de la Universidad de Valladolid, impar-
tido desde el curso 2005-2006 y antecesor del Master Universitario en Economia
de la Cultura y Gestién Cultural;® de Posgrados como el de Gestion del Patrimonio
Cultural de la Universidad de Zaragoza con dos ediciones en 1998-1999 y 2001-
20027 o de Programas de Doctorado como el de Historia y Ciencias de la Musica
de las Universidades de Oviedo, Granada e Internacional de Andalucia y a partir
del cual se desarrollaria el Master Universitario en Patrimonio Musical.®

Con respecto al perfil del gestor cultural, debemos partir del hecho de que, por lo
menos en Espana, existe una clara diferenciacion en cuanto a su formacion y cuya
linea divisoria se sitla en el cambio de centuria. Si hasta la década de los noventa del
pasado siglo XX su personal se nutria fundamentalmente de titulados universitarios
que integraban las administraciones publicas y cuya capacitacion se obtenia median-
te programas especificos en gestion cultural, es a partir del afno 2000 cuando se pro-
duce la aparicion de un nuevo tipo de profesional cuyas senas mas distintivas son su
formacion universitaria mediante Masteres en gestion cultural, su manejo de las TIC
y los conocimientos de idiomas (Cabanés, 2017). Este predominio de los Masteres
como via de profesionalizacion ha sido defendida por Arino (2005) y Martinell (2007)
quienes consideran que el acceso a estos estudios puede realizarse desde mdltiples

https://cutt.ly/Cz3jo07
https://cutt.ly/qz8WKML
Master Universitario en Gestion del Patrimonio Cultural. https://cutt.ly/8z8STDi
8 https://cutt.ly/Zz8D4dIb
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disciplinas. Desde esta optica para el segundo de estos autores seria suficiente
que los Grados afnadiesen algunas materias optativas e introductorias a la gestién
cultural. Otros autores, como Tono (2006), insisten en que la formacion como gestor
cultural ha de sustentarse en el conocimiento del entorno mas que en la formacion
académica, circunscrita al area humanistica, junto con el dominio de una lengua
extranjera y en la que la obtencion de una titulacion de primer ciclo aparece como
algo opcional:

«Si después de licenciarte en alguna disciplina humanistica y perfeccionar el uso
de un idioma extranjero quieres ampliar tus estudios en Gestion Cultural, y te lo
puedes permitir, elige en primer lugar un programa cercano al lugar de origen, alli
donde tendras que ejercer. La Gestion Cultural tiene mucho que ver con los contac-
tos que haces, con el entorno en el que te mueves, al menos en los comienzos.
Es importante que conozcas a fondo la cultura de tu ciudad, de tu comunidad,
y después ya podras dar el salto a horizontes mayores» (2006, p. 70).

A nivel europeo una voz discrepante en cierta medida con la primera de estas posi-
ciones es la representada por Corina Suteu, Ministra de Cultura de Rumania entre
los anos 2016-2017, quien, mediante el repaso del curriculum formativo de varios
dirigentes de altas instituciones culturales, manifestaba sus reservas con respecto a
la mayor capacitacion atribuida a los Masteres:

«Por el momento no existe ningun indicador que nos pueda hacer pensar que
alguien que se ha graduado en un curso académico especializado puede tener
mejores oportunidades para acceder a funciones de alto nivel que alguien que
estudié economia pura, administracion, humanidades o arte y quiso ir mas lejos
en la gestion de una organizacion cultural» (2007, p. 83).

Del mismo modo, y prosiguiendo su argumentacion, consideraba que la mayoria
de las titulaciones académicas se limitaban a propiciar una especializacion en ges-
tion cultural acorde con los conocimientos propios de sus areas cientificas, pero «(...)
sin tomar en consideracion ninguna de sus especificidades exclusivas» (p. 84).

Lejos de dar por zanjado este debate, la postura manifestada en su dia por Arino
y Martinell no goza de una total unanimidad ni en el colectivo profesional ni tampoco
en el mundo universitario. Los primeros han visto el EEES como una oportunidad
irrenunciable en la consecucion de su reconocimiento y en su seno ha ido calando la
idea de la necesidad de una formacion mas completa, conscientes de sus carencias
en cuanto a herramientas, metodologias y marcos tedricos (Castillo, 2014). Tanto es
asi que en las conclusiones finales del «Congreso Internacional sobre formacion de
los gestores y técnicos de cultura», celebrado en Valencia en el ano 2005, ademas
de fijarse una escala profesional, se establecia como requisito fundamental, por lo
menos para el puesto de técnico superior de gestion cultural, la necesidad de estar
en aquel entonces en posesion de una Licenciatura y, en esa direccion, se solicita-
ba a las universidades la creacion de una carrera universitaria en gestion cultural
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(2005). Esta misma peticion de una titulacion universitaria especifica ha vuelto a
reiterarse en el «Documento O de la gestion cultural en Espana: perfiles profesiona-
les de los gestores culturales» donde ademas se insiste en el establecimiento de
los requisitos académicos necesarios para cada uno de los niveles ocupacionales
(2007), demandandose posteriormente que dichos titulos aparezcan recogidos en
el catalogo de titulos universitarios oficiales y la inclusion de esta profesion entre
las reconocidas a nivel ministerial (Calzada, 2008). Por su parte, el mundo acadé-
mico ha cuestionado desde un principio esta prevalencia absoluta de los Masteres,
basandose para ello en el analisis comparativo de las titulaciones ofertadas en varios
paises europeos. En este sentido, los autores del ya mencionado Libro Blanco de
Humanidades han resaltado la variedad de los planes de estudios vigentes en aquel
entonces. Pese a ser conscientes de las dificultades que entrana conjugar todas
las ensenanzas necesarias para la formacion de un gestor cultural, sostienen sin
embargo que el punto de partida debe principiar por un Grado como primer escalafon
para la insercion en el mercado de trabajo y que, en todo caso, la posterior especia-
lizacién se circunscribiria a los programas de segundo ciclo (2005). Esta vision mas
generalista, y consecuentemente su consideracion como punto de partida, parece
subyacer también en la posicion predominante en el contexto del proceso de elabo-
racion de la memoria de algun plan de estudios. Un primer indicio lo encontramos en
las respuestas de la encuesta realizada, entre otros, a los profesionales y personal
docente e investigador asistentes al Encuentro «A xestion cultural a debate» que tuvo
lugar en la Facultad de Humanidades del Campus de Lugo entre el 30 y 31 de enero
y el 1 de febrero de 2019 y en la que participaron representantes de la Facultad de
Filosofia y Letras de la Universidad de Cordoba, de la Facultad de Humanidades de
la Universidad de Huelva, de la Facult de Lletres de la Universidade de Girona y de la
propia Facultad de Humanidades de la Universidade de Santiago de Compostela. Las
respuestas obtenidas inducen a pensar en la preferencia de los Grados como punto
de partida fundamental en su proceso formativo por dos razones:

* la necesaria combinacion de contenidos de corte humanistica con otros mas innova-
dores ligados a las TIC, la economia de la cultura, la legislacion en materia cultural,
marketing, industrias culturales, gestion de proyectos, de eventos, etc., es decir,
recoge muchas de las posibles denominaciones de materias presentes en algunos
de sus planes de estudio y que pueden funcionar de guia en la eleccion de los posi-
bles Masteres a cursar una vez finalizada esta etapa de formacion inicial.

* Y, complementario de lo anterior, la incorporacion de médulos de vertiente practi-
ca como via para dotar al alumno de una incipiente capacitacion en ciertos cam-
pos profesionales (2019).

Una confirmacion, principalmente de la primera de estas apreciaciones, ha queda-
do plasmada en la «Memoria para la verificacion del titulo oficial de Grado en Gestion
Cultural» que la Universidad de Santiago implantara a partir del curso 2021/2022.
Y ello porque en el proceso de configuracion de su plan de estudios han jugado un
papel determinante las aportaciones realizadas por una Comision Asesora Externa.
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Este grupo, nutrido por expertos de diferentes ambitos, ha senalado, de acuerdo con
su experiencia laboral contrastada y dilatada, que los futuros graduados deberan reci-
bir una formacion multidisciplinar y preparada para afrontar situaciones eventuales:

«(...) insisten en un itinerario formativo interdisciplinar que combine las ensenanzas de
diversas areas humanas y sociales y de materias instrumentales que permitan a los
futuros profesionales utilizar los canales de difusion y dinamizacion de la cultura en
el mundo actual, globalizado y susceptible de sufrir nuevas pandemias y que, por lo
tanto, estos/as gestores/as culturales deberan conocer las tecnologias digitales para
poder conectar con la sociedad y poder ofrecer sus servicios, dando respuestas a las
demandas sociales que han surgido en estos ultimos meses (...)».

En definitiva, y volviendo a reiterar lo anterior, estos conocimientos estarian cen-
trados en economia de la cultura, politicas culturales, marketing y comunicacion
cultural, proyectos culturales, patrimonio y antropologia, sociologia, turismo cultural
y desarrollo sostenible, digitalizacion de la cultura/patrimonio, TIC, cultura y patri-
monio de Galicia, historia del arte, sector audiovisual, libro y edicion, patrocinio y
mecenazgo, legislacién sobre patrimonio, literatura y artes escénicas (2020).°

Otra cuestion interesante para abordar en este capitulo son las orientaciones de
los actuales titulos de Grado y Master. Como punto de partida ha de resenarse lo
apuntado por Martinell a comienzos de |la pasada década de los anos noventa del
siglo XX, pero con cierta cautela pues su estudio no se basa unicamente en el anali-
sis de la oferta de las diferentes universidades, sino de todas las instituciones publi-
cas y privadas que en aquel entonces ofrecian formacion en gestion cultural y, por lo
tanto, sus conclusiones no reflejan una unica realidad. En Europa este autor estable-
cia una clara linea divisoria entre Bélgica y Francia donde predominan las actividades
formativas orientadas al espectaculo y artes escénicas que alcanzan un 100% y
50% en cada uno, mientras que Gran Bretana se decanta por el patrimonio con un
65,8 % (1995). En el caso espanol volvia a repetirse el dominio de los espectaculos
y artes escénicas (61 %) seguidas a bastante distancia por el patrimonio (24,9%),
las artes plasticas (8,2 %) y el sector editorial (5,7 %) (1995). El cambio de centuria
ha supuesto una auténtica eclosion de nuevas tendencias en estas titulaciones, evi-
denciada en las variadas denominaciones de unos planes de estudio que, aun man-
teniendo una base generalista de caracter humanistico, también no es menos cierto
que muchos de sus contenidos estan dirigidos a formar a profesionales de acuerdo
con las necesidades del mundo laboral, diferenciandose tres grandes grupos:

* |a gestion desde el punto de vista organizativo, economico, juridico y del marke-
ting relativo a la organizacién de eventos, puesta en valor de la cultura y el desa-
rrollo de politicas culturales.

* |a puesta en valor, la difusion y el uso del patrimonio hacia el turismo cultural.

9 https://www.usc.gal/export9/sites/webinstitucional/gl/servizos/sxopra/propostas_grao_21_22/
Aprx_Grao-en-Xestion-Cultural.pdf

Ferndndez Suérez, G. F. (Coord.) &amp; Fernandez Tilve, M. D. (Coord.). (2022). <i>La gestidn cultur
al en la era digital: </i> (1 ed.). McGraw-Hill Espaia. https://elibro-net.ezbusc.usc.gal/es/ereader
/busc/229057?page=68



Copyright © 2022. McGraw-Hill Espaia. All rights reserved

78 La gestion cultural en la era digital

e una formacion generalista en el ambito de las Humanidades hacia la mediacion
cultural y comunicacion (Libro Blanco de Humanidades, 2005).

Se trata de una clasificacion de caracter generalista que no precisa con exactitud
la heterogeneidad de estos estudios, tal y como si hace Bonet i Agusti (2007), quien
distingue hasta un total de nueve posibles orientaciones en los estudios universita-
rios en Espana: artes escénicas, aspectos legales, comunicacion y marketing, coope-
racion y desarrollo, industrias culturales, mercado del arte, museologia, patrimonio y
turismo cultural. La salvedad a dicha propuesta procede de separar «artes escénicas»
dado que, segun la definicion formulada por la UNESCO, podrian entenderse como
una parcela mas de las industrias culturales «Aquellos sectores de creatividad organi-
zada que tienen como objeto principal la produccion o la reproduccion, la promocion,
la difusion y/o la comercializacion de bienes, servicios y actividades de contenido
cultural, artistico o patrimonial».10

Por esta razon a la hora de representar las orientaciones de Grados y Masteres
actualmente impartidos en las universidades espanolas, hemos decidido incluir las
artes escénicas dentro de las industrias culturales.

Las Figuras 4.11 y 4.12 muestran una dinamica parecida al del resto de Europa,
aunque con algunos matices a precisar. En consonancia con lo apuntado en su dia
por Bonet i Agustr, existe una notable variedad en cuanto al encuadre de los titulos en
diversos ambitos, prevaleciendo los modelos que atienden al patrimonio, en especial
en los masteres (55%). Por el contrario, en los Grados, las industrias culturales se
han aupado con un 40 % al primer puesto frente al patrimonio que retrocede al 28 %.
Este empuje hay que vincularlo al propio dinamismo experimentado por las industrias
culturales y creativas (Bustamante, 2019), resultando de todo ello titulos de variada
orientacion y que buscan cubrir las diferentes parcelas de este sector tales como
el cine, las artes escénicas, la danza o la musica. Se observa también una cierta
pujanza de |os titulos englobados dentro de |la categoria de gestion cultural en ambos
casos, pero con una perspectiva dispar. En los Grados, y en especial en los de recien-
te aprobacion, se advierte el deseo de garantizar un completo aprendizaje basado en
la interdisciplinariedad de contenidos y la atencion a las nuevas tendencias surgidas
de la situacién creada por la pandemia Covid-19 como es la digitalizacion.** Aun
manteniendo esa transversalidad, los Masteres adoptan en su mayoria una mar-
cada perspectiva hacia la administracion empresarial, en especial en los ofertados
por universidades privadas.'? Finalmente, se aprecian otros nichos de interés mas
concretos y minoritarios, como el mercado del arte, la comunicacion, los proyectos
culturales y la museologia.

10 https://cutt.ly/CxzriHK

11 Memoria para la verificacion. https://cutt.ly/oxYtnRM

12 Universidad Internacional de Catalunya. Master Universitario en Gestion Cultural Oficial. Consultado
el 24 de marzo de 2021. https://cutt.ly/PxYalDi
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Figura 4.11. Orientacion de los Grados del ambito
de la Gestion cultural en Espana
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Figura 4.12. Orientacion de los Masteres del ambito
de la Gestion cultural en Espana
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5. CONCLUSIONES FINALES

La presencia de la gestion cultural en las titulaciones universitarias plantea un pri-
mer interrogante acerca de si este crecimiento proseguira en el futuro o si se trata
de un fendmeno pasajero. Si tomamos como evidencia todo lo visto en cuanto a su
rapido aumento e implantacion, ello parece augurar que dichos titulos han venido
para quedarse de forma definitiva y convertirse en una parte de la oferta formati-
va que, sobre todo en forma de Masteres, ofrecen muchas universidades ya sean
espanolas, francesas, italianas o portuguesas. Aunque el mayor ndmero de estos
tltimos podria entenderse como un sintoma de su consideracion, aln vigente, como
via preferente en la adquisicion de las competencias necesarias para el posterior
ejercicio de la profesion, los heterogéneos nichos de insercion laboral en constante
transformacion aconsejan tomar como punto de partida los Grados. Y precisamente
por esto el diseno de sus planes de estudio debera mantener necesariamente una
coherencia interna basada en la interdisciplinariedad de sus contenidos, tal y como
vienen insistiendo los profesionales del sector, que orienten al alumnado hacia la
posterior especializacion.
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