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Extracto

Este trabajo estudia la relacién entre el uso de sistemas de contabilidad y control de gestién
(SCCQG) Yy las restricciones de acceso al crédito bancario de las pequefias empresas en Espana.
El acceso al crédito es un factor determinante para el crecimiento y la supervivencia de este tipo
de organizaciones. Aunque la literatura sugiere que el uso de SCCG puede reducir las barreras
para obtener financiacion, la evidencia empirica al respecto es limitada. Los analisis previos son
escasos Y relativamente recientes, se centran en sectores especificos de economias en vias
de desarrollo y no tienen como objetivo principal relacionar estas variables. Este estudio utiliza
datos de la Encuesta de Competencias Financieras en las Pequefias Empresas, realizada por
el Banco de Espafa en 2021, con un total de 1.120 observaciones. Los resultados confirman
una relacion negativa entre el uso de estos sistemas y las restricciones de acceso al crédito
bancario, lo que sugiere que su implementacion favorece el acceso de las pequefas empresas
a la financiacion externa.

Palabras clave: recursos financieros; restricciones de capital; contabilidad de gestion; pequenas
empresas.
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Abstract

This paper examines the relationship between the use of management accounting and control
systems (MACS) and the constraints small businesses in Spain face in accessing bank credit.
Access to credit is an essential factor for the growth and survival of these organizations. Although
the literature suggests that the use of MACS may reduce barriers to financing, empirical evidence
on this matter remains limited. Previous analyses are scarce and relatively recent, focusing on
specific sectors of developing economies, and not primarily aimed at establishing a relationship
between these variables. Drawing on data from the 2021 Survey of Small Enterprises' Financial
Literacy conducted by the Bank of Spain, which includes 1,120 observations, this paper provides
new insights. Empirical evidence reveals a negative relationship between the adoption and use
of MACS and credit access constraints, suggesting that implementing these systems improve
small businesses' ability to secure external financing.
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businesses.
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E Restricciones de crédito y uso de sistemas de control
Estudios de gestién en pequefas empresas

1. Introduccion

Las pequefias empresas desempefan un papel destacado en la dinamizacién de las
economias por su relevancia en la generacion de empleo, la innovacién, la competitividad
y el crecimiento econémico regional (Acs et al., 1994; Audretsch, 2009; Barbero et al., 2011;
Brunswicker y Vanhaverbeke, 2015). Sin embargo, como sefialan Bakhtiari et al. (2020),
estos beneficios solo pueden materializarse si las empresas sobreviven y prosperan. Pese
a su trascendencia, las pequefias empresas se enfrentan a tasas de supervivencia relativa-
mente bajas' (Popoola, 2022).

Esta limitada capacidad de supervivencia podria explicarse, en parte, por las mayores
dificultades que afrontan para acceder al crédito bancario (Cao y Leung, 2020; Gherhes et
al., 2016). A diferencia de las grandes empresas, las pequefas empresas dependen en gran
medida de recursos financieros externos para satisfacer sus necesidades de financiacién
(Beck y Demirguc-Kunt, 2006). Sin embargo, enfrentan condiciones mas desfavorables,
como un racionamiento de crédito mas severo, requisitos mas exigentes en términos de
garantias y costes de financiacién mas elevados (Maudos, 2013).

Estudios previos indican que el uso de sistemas de contabilidad y control de gestion
(SCCQG) podria mitigar las dificultades en el acceso a la financiacién (Culebro-Martinez et al.,
2024; Gusaptono et al., 2023; Hussain et al., 2018; Juana et al., 2024; Sohilauw et al., 2020).
Los SCCG generan informacion esencial sobre, entre otros aspectos clave, la eficiencia de
la empresa, la planificacion financiera y el control de costes (Gémez-Conde et al., 2023).
Esta informacién puede ser procesada y utilizada en la preparacion de los informes conta-
bles y financieros que requieren los bancos durante el proceso de aprobacion de créditos.
Al proporcionar datos detallados y precisos, los SCCG ayudan a reducir las asimetrias de
informacion, facilitando una mejor evaluacion del riesgo por parte de las entidades finan-
cieras, y fomentan una relacién de mayor confianza (Hussain et al., 2018; Mutezo, 2013).

Aunque estos argumentos estan presentes en la literatura previa, la evidencia empirica
que los respalda sigue siendo, por el momento, limitada. Mas en detalle, la investigacién que
ha relacionado el uso de SCCG con las menores restricciones en el acceso al crédito es

' En Espafia, el 98,1 % de las 250.182 empresas que cesaron su actividad en 2021 contaba con menos de
cinco personas asalariadas (Instituto Nacional de Estadistica, 2023).
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relativamente reciente y tiende a centrarse en pequefias empresas que operan en sectores
especificos de economias en vias de desarrollo. Esta particularidad dificulta la posibilidad
de extrapolar los resultados obtenidos a contextos econémicos como el espafol. Ademas,
la literatura previa ha priorizado el andlisis de posibles relaciones moderadoras o mediado-
ras entre el uso de SCCG y el desempefio empresarial en lugar de centrarse en la relacion
directa entre el uso de estos sistemas y las restricciones crediticias.

Este articulo tiene como objetivo superar estas limitaciones, analizando en qué medida
el uso de SCCG se relaciona con las restricciones en el acceso al crédito bancario de las
pequeias empresas? en Espafa. Para ello, se utiliza una muestra de 1.120 observaciones
referidas tanto a personas empresarias como a sus negocios. La muestra ha sido extraida de
la Encuesta de Competencias Financieras en las Pequefias Empresas, realizada por el Banco
de Espafa, que contiene informacion referida a pequenas empresas espanolas en 2021.

De este modo, este estudio contribuye a ampliar las limitadas y recientes evidencias em-
piricas acerca de la relacion entre la implantacion y uso de SCCG y las restricciones en el
acceso al crédito en pequefias empresas (Culebro-Martinez et al., 2024; Gusaptono et al.,
2023; Hussain et al., 2018; Juana et al., 2024). Ademas, sugiere implicaciones practicas, en
especial para las Administraciones publicas que tratan de mejorar la supervivencia de esta
tipologia de empresas, sefialando qué practicas contables y de control de gestion deben
incentivarse para disminuir sus limitaciones financieras.

Tras esta introduccion, el articulo presenta la siguiente estructura. El epigrafe 2 estable-
ce el marco tedrico y revisa la literatura mas relevante hasta la fecha. A continuacién, el epi-
grafe 3 describe la muestra, las variables y el método de estimacién utilizado. El epigrafe 4
presenta y discute los resultados para, en el epigrafe 5, destacar las principales conclusio-
nes e implicaciones practicas del estudio.

2. Marco tedrico y revision de la literatura

La literatura que analiza las restricciones en el acceso al crédito de las pequefias em-
presas es extensa (para revisiones recientes, véanse Kumar et al., 2020, o Rao et al., 2023).
La mayoria de los estudios en este campo se han basado en la teoria del racionamiento
del crédito propuesta por Stiglitz y Weiss (1981), que constituye un pilar fundamental en la
comprension de las dinamicas de crédito empresarial.

2 Enestainvestigacion se considera como pequefias empresas a aquellas con menos de 50 trabajadores/as,
siguiendo la definicion establecida por la Comisiéon Europea en su Recomendacion 2003/361/CE.
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El nicleo de esta teoria, que pone el foco en las instituciones oferentes de crédito,
es la selecciéon adversa (Bakhtiari et al., 2020). Esta situaciéon surge debido a asimetrias
de informacidn; una situacién en la que las entidades oferentes de crédito no disponen de
informacion completa y relevante sobre la situacion financiera de las empresas que solici-
tan fondos, lo que dificulta la adecuada evaluacion del riesgo crediticio. En este contexto,
la falta de confianza entre los prestamistas y prestatarios puede conducir a un encareci-
miento del crédito, ya que los prestamistas tienden a incrementar las tasas de interés para
contrarrestar los posibles riesgos asociados a la informacién no revelada (Mutezo, 2013).

La elaboracion de informacion financiera rigurosa y veraz por parte de las empresas no
solo fortalece su capacidad para gestionar sus recursos internos, sino que también puede
favorecer la generacion de confianza entre los solicitantes y los ofertantes de crédito ban-
cario. En este proceso, los SCCG desempefan un papel clave al facilitar el acceso a infor-
macion relevante y de calidad que puede influir de forma significativa en las decisiones de
financiacion.

Estos sistemas proporcionan datos esenciales sobre la eficiencia operativa, la plani-
ficacion financiera o el analisis de costes, entre otros aspectos criticos para las peque-
fas empresas, permitiendo estructurar y comunicar el desempefio empresarial (Hall, 2008;
Sandino, 2007; Xiao et al., 2011). Su uso produce un efecto sefial en las solicitudes de cré-
dito, al proporcionar un conjunto de datos y métricas que reflejan la gestiéon del negocio,
lo que ayuda a reducir las asimetrias de informacién a las que se enfrentan las entidades
crediticias (Hussain et al., 2018).

Ademas, la literatura que ha estudiado las consecuencias del nivel de alfabetizacion fi-
nanciera de los emprendedores en la gestion de las pequefias empresas ha sugerido que
suelen adoptar SCCG para apoyar la gestion de las operaciones y la actualizacion de la in-
formacion financiera relevante (Adomako et al., 2016; Agyei et al., 2019; Eniola y Entebang,
2016; Wise, 2013). Por lo tanto, la adopcién de SCCG mejora la calidad de la informacién
presentada durante el proceso de solicitud de crédito, facilitando una evaluacion mas pre-
cisa de los niveles de solvencia y riesgo (Mutezo, 2013), lo que reduce los costes de infor-
macion para las instituciones financieras y motiva a los proveedores de fondos a aceptar
solicitudes de financiacion (Hussain et al., 2018).

Asimismo, la utilizacion de SCCG permite a las personas empresarias cuantificar con
mayor precision los recursos financieros necesarios para alcanzar los objetivos planifica-
dos (Drexler et al., 2014; Owusu et al., 2019) y solicitar, por tanto, una cuantia de fondos
mas ajustada a sus necesidades. Este aspecto permite a las empresas solicitantes afrontar
de forma mas efectiva las negociaciones, a menudo complejas, asociadas con la solicitud de
crédito (Atkinson, 2017).

Pese a estos argumentos, la literatura que estudia las restricciones en el acceso al
crédito de las pequefas empresas apenas ha considerado el uso de SCCG como posible
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determinante de las mismas. No obstante, los pocos estudios que si lo han hecho consta-
tan que la disponibilidad de sistemas de planificacion, evaluacion y control financiero con-
tribuyen a que las pequefas empresas puedan acceder a financiacion externa (Hussain et
al., 2018). Especificamente, Culebro-Martinez et al. (2024), Gusaptono et al. (2023) y Juana
et al. (2024) encuentran que elaborar presupuestos (planificacion financiera) o desarrollar
analisis financieros (evaluacion financiera) facilita el acceso a fuentes de financiacion exter-
nas en las empresas de menor tamafno.

La mayoria de los estudios previos que han relacionado los SCCG con las restricciones
en el acceso al crédito se centran en paises en vias de desarrollo, como Indonesia (Gusap-
tono et al., 2023; Juana et al., 2024) o México (Culebro-Martinez et al., 2024). Ademas, los
tamafios muestrales suelen ser relativamente pequefios (menos de 500 empresas) y se en-
focan en sectores especificos de actividad. Estas casuisticas dificultan que los resultados
previos puedan ser extrapolables al conjunto de las economias y, particularmente, a paises
como Espanfa. Por otro lado, la escasa literatura que ha relacionado los SCCG y restriccio-
nes crediticias se ha centrado principalmente en estudiar relaciones moderadoras o me-
diadoras con el desempefio empresarial. En el caso de Espafa, hasta donde sabemos, no
existen estudios que hayan analizado los SCCG como posible factor determinante de las
restricciones crediticias en pequefias empresas.

Por consiguiente, aunque ya existen algunas evidencias sobre la relacién entre los SCCG
y las restricciones en el acceso al crédito, esta sigue siendo un area poco explorada que de-
manda validaciones adicionales. Es en este contexto donde se enmarca el presente estudio.

3. Metodologia

3.1. La muestra

Los datos usados en este articulo son datos secundarios extraidos de la Encuesta de
Competencias Financieras en las Pequefas Empresas, desarrollada por el Banco de Espana
(Anghel et al., 2021). Esta encuesta se dirige a personas que gestionan o son propietarias
(siempre que asuman responsabilidades de gestion) de pequefias empresas en Espafa, y
recopila informacion tanto sobre el perfil de estas personas como sobre las caracteristicas
operativas y financieras de sus empresas. La muestra extraida esta conformada por 1.120
observaciones, cuya informacion fue recopilada a lo largo del afio 2021 mediante cuestio-
narios en linea, siendo mas del 90 % de las personas entrevistadas propietarias con res-
ponsabilidades de gestion.

En el siguiente epigrafe se describe el proceso de seleccion y construccion de las va-
riables de analisis. Antes de comenzar, es necesario sefialar que algunas de las preguntas
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de la Encuesta de Competencias Financieras en las Pequefias Empresas, especialmente
aquellas relacionadas con aspectos econémicos o educativos, presentan el inconveniente
de omision de respuestas en algunas observaciones.

Esta omision de informacién podria introducir sesgos en los resultados y las conclusio-
nes derivadas (Lodder, 2013; Rubin, 1976). Por ello, para mitigar este inconveniente, se ha
empleado una técnica de imputacion simple, que consiste en remplazar los valores omiti-
dos por el promedio de los datos observados —en el caso de las variables continuas-y por
el valor mas frecuente —en el caso de las variables categéricas— (Rubin, 1976).

3.2. Las variables: analisis descriptivo

No existe un consenso en la literatura académica sobre la medicion de las restriccio-
nes financieras en el acceso al crédito bancario. Una corriente de autores opta por medi-
das subjetivas que evallian, mayoritariamente a través de escalas Likert, la dificultad (auto)
percibida de acceso a la financiacion (Gusaptono et al., 2023; Hussain et al., 2018; Mabula
y Ping, 2018; Talip y Wasiuzzaman, 2024; Tian et al., 2020, 2023). Una segunda corriente
prefiere utilizar medidas objetivas basadas en datos cuantificables, como ratios financieras
(Abede et al., 2018; Culebro-Martinez et al., 2024; Dahmen y Rodriguez, 2014; Grafa-Alvarez
et al., 2024), o en hechos concretos, como la solicitud, aceptacion o rechazo de préstamos
bancarios (Campanella y Serino, 2019; De Mel et al., 2011; Xu y Zia, 2012). Teniendo en
cuenta la informacion disponible en la base de datos utilizada, en este articulo se ha opta-
do por esta ultima opcién.

Por consiguiente, la variable que mide las limitaciones en el acceso al crédito banca-
rio (variable dependiente) se ha construido a partir de las respuestas a dos preguntas: la
primera refleja si la empresa habia solicitado un nuevo préstamo en los Ultimos 12 meses
y la segunda hace referencia a los resultados de dicha solicitud.

En concreto, se ha generado una variable dicotémica que presenta un valor igual a 0
(«sin restricciones financieras») cuando las empresas no solicitaron el préstamo porque
no precisaban financiacién o cuando si lo solicitaron y este les fue concedido en su to-
talidad. En cambio, la variable toma un valor igual a 1 («con restricciones financieras»)
cuando las empresas enfrentaron dificultades en la solicitud de financiacién externa,
tales como una concesion parcial, o se autoexcluyeron al considerar que su solicitud
seria rechazada.

Los datos de la tabla 1 muestran que el 16,90 % de las pequenas empresas analiza-
das han experimentado algun tipo de restriccion financiera en el acceso al crédito ban-
cario durante los ultimos 12 meses.
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Para construir la variable independiente principal (uso de los SCCG), se han considera-
do tres preguntas acerca del uso de algunas de las herramientas financieras mas frecuen-
temente empleadas por las pequefas empresas. En particular, siguiendo a Gémez-Conde
et al. (2023), Grafia-Alvarez et al. (2024) y Juana et al. (2024) se han utilizado las siguientes:
(1) la planificacion financiera (<Adapto la planificacion a los cambios en los factores econo-
micos»), (2) la evaluacion financiera («Realizo periodicamente previsiones de rentabilidad
de la empresa») y (3) el control de costes («Comparo el coste de distintas fuentes de finan-
ciacién de la empresa»).

El grado de acuerdo con las afirmaciones anteriores se registran en una escala Likert
de 1 a5. Siguiendo las directrices de la OCDE (2021), las dos ultimas opciones de respuesta,
«Acuerdo» y «Totalmente de acuerdo», se han categorizado como 1 («uso de la herramien-
ta»), mientras que las demas se han clasificado como 0 («no uso»). La suma de las respues-
tas en estas tres variables da lugar al indice de uso de SCCG, cuyos valores oscilan en un
rango entre 0 y 3. Los datos ponen de manifiesto que el 64,64 % de las pequefias empresas
de la muestra utiliza las tres herramientas contables analizadas, mientras que un pequefo
porcentaje, concretamente el 8,48 %, no hace uso de ninguna (tabla 1).

Adicionalmente a las variables dependiente e independientes principales, se ha consi-
derado un conjunto de variables de control que hacen referencia tanto a caracteristicas de
la persona propietaria o gestora, como el género y el nivel educativo, como a caracteristi-
cas propias de la empresa, tales como su tamario o antigiiedad.

En la tabla 1 se presentan en detalle las diferentes variables de control utilizadas, inclu-
yendo sus definiciones y los porcentajes de la muestra para cada una de ellas.

Los resultados descriptivos evidencian como la mayoria de los gestores de pequefas
empresas en Espafia son hombres con una edad media de 52 afios.

En general, los gestores tienen un elevado nivel de formacion reglada. Asi, el 48,57 % de
la muestra ha completado estudios universitarios o de Formacién Profesional (FP) de grado
superior y 1 de cada 5 tiene formacién de posgrado.

Ademas, aproximadamente el 90 % de las personas encuestadas muestra una prefe-
rencia baja y muy baja hacia proyectos de alto riesgo y alto rendimiento, lo que indica una
notable aversion al riesgo.

En lo que respecta a las caracteristicas propias de las empresas, el nUmero medio de
personas empleadas se sitla en torno a 5, aunque el porcentaje de pequefias empresas con
su propietario/a como Unica persona empleada (36,90 %) es mas de tres veces superior al
porcentaje de aquellas empresas con entre 10 y 49 empleados (10,98 %). En promedio, las
empresas de la muestra cuentan con una antigtiedad de 15 afos.
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Restricciones de crédito y uso de sistemas de control
de gestion en pequefas empresas

E Estudios

Tabla 1. Variables: definicion y porcentajes

Categoria y variable

e S Definicion Porcentajes
Variable Restricciones financieras
dependiente enelaccesoal créditoban-  Variable dicotémica: (1) Si; () No 16,90 %
P cario [QX9; QX10; QX11]
Adapto la planificacién a
los cambios en los facto-  Variable dicotomica: (1) Si; (0) No 77,86 %
res econémicos [QM7_4]
Realizo peridédicamente
previsiones de rentabilidad  Variable dicotomica: (1) Si; (0) No 80%
Variables de la empresa [QM7_3]
|nrcij:é)ier;:2:ntes Comparo el coste de distin-
princip tas fuentes de financiacion  Variable dicotémica: (1) S (0) No 81,96%
de la empresa [QM7_2]
: . . ) (0): 8,48%
indice de uso de SCCG Vangble ordinal de (0) no usa nlnguoa de las hg (1): 7.86%
QM7 2 3 4] rramientas a (3) uso de las 3 herramientas consi- 2):19.02%
deradas (3): 64.64%
Género [QD1] Variable dicotéomica: (1) hombre; (0) mujer 80,55 %
Edad [QD2] Variable contlnug quve registra, en afos, la edad de 51,85
la persona propietaria (8,80)
Variables Variable ordinal que registra el mayor nivel de for-
de control macion reglada alcanzado por la persona propie- (1): 1,96 %
referidas a taria: (1) Educacion Primaria o inferior; (2) 1.2 etapa (2): 6,16 %
la persona Nivel educativo [QD4] de Educacién Secundaria; (3) 2.2 etapa de Educa- 3):17,77%
r(l)) ietaria v/o cion Secundaria; (4) Formacion universitaria o FP (4): 48,57 %
pesfora y superior; (5) Formacién de posgrado o equivalente (4): 25,54 %
9 (requiere titulo universitario)
Variable ordinal que analiza la preferencia de la per- (1): 29,49%
Preferencia hacia el riesgo ~ sona propietaria hacia proyectos de alto riesgo y (2):60,15%
[QK2_3] alto rendimiento, en una escala Likert de: (1) muy (3): 8,28%
baja a (4) muy alta (4): 2,09%
Variables Tamafio de la empresa  Variable continua que registra el numero de traba- 5,22
de control [QC4[ jadores/as de la empresa (6,81)
:T;er:g:: als Antigliedad de la empre-  Variable continua que registra el nimero de afios 15,48
P sa [QC6[* que la empresa ha estado activa (13,24)

Nota: En las variables dicotémicas aparece el porcentaje de respuestas en la categoria (1). * En estos casos se
muestra el valor medio y entre paréntesis la desviacion tipica.
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3.3. Formulacién del modelo

Para conocer en qué medida el uso de SCCG por parte de los gestores de peque-
flas empresas se asocia con las restricciones en el acceso al crédito bancario, se han
utilizado modelos de regresiones probit, dada la naturaleza dicotomica de la variable
dependiente.

Este método de estimacion asume una relacion no lineal entre la variable dependiente y
el conjunto de regresores seleccionados para los analisis empiricos (véase Long y Freese,
2014, para mas informacién]. La ecuacién 1 muestra la estructura basica de las estima-
ciones:

RFi*= o (Bo + B, SCCGi +B, I:)Ei + By Ei) ()

Siendo RF las restricciones financieras, i la observacion referida a cada persona encues-
tada, al tiempo que SCCG, PE,y E, denotan, respectivamente, las variables relativas al uso
de SCCG (SCCQG), las variables de control caracteristicas de la persona empresaria (PE) y
aquellas caracteristicas de la empresa (E).

Previamente a la estimacién de las regresiones, se ha analizado la posible existencia
de multicolinealidad entre los regresores a través de los factores de inflacion de la varianza
(VIF). El valor mas elevado del parametro (1,50) resulta significativamente inferior al valor de
referencia de 10 (Hair et al., 1998), lo que sugiere la inexistencia de problemas de depen-
dencia lineal entre los regresores.

4. Resultados

La tabla 2 presenta los efectos marginales estimados usando modelos de regresién
probit. Mientras el modelo 1 utiliza el indice de uso de SCCG como variable independien-
te principal, el resto de los modelos (modelos 2 a 4) emplean, de forma individual, cada
una de las variables proxy de las herramientas financieras consideradas en la construccién
de dicho indice (a saber: la planificacion financiera, la evaluacion financiera y el control de
costes).

De este modo, se analiza la relacion entre el uso combinado de SCCG vy las restriccio-
nes financieras, asi como el papel especifico de cada herramienta.
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Tabla 2. Restricciones financieras en el acceso al crédito bancario y uso de SCCG: regresiones
probit (efectos marginales estimados)

Modelo1  Modelo2 Modelo3 Modelo 4

1 -0,018
(0,046)
Uso de SCCG [categoria -0,044
base: ninguna de las 2 (0,037)
herramientas]
-0,083*
3
(0,041)
Planificacion financiera: Adapto la planificacién a los cambios en los -0,0521
factores econémicos (0,028)
Evaluacion financiera: Realizo periddicamente previsiones de -0,063t
rentabilidad de la empresa (0,029
Control de costes: Comparo el coste de distintas fuentes de -0,062*
financiacion de la empresa (0,031)

0,014 0,013 0,014 0,015

Género [categoria base: mujer] 0,027) 0,027) 0,027) 0,027)

-0,001 -0,001 -0,001 -0,001

Edad
« (0,001) (0,001) (0,001) (0,001)
0,005 -0,002 0,009 0,001
1ot E g ) , , , \
etapa de Educacion Secundaria (0,087) (0,085) (0,090) (0,087)
) ) 0,005 -0,004 0,006 0
Nivel educativo 2.2 etapa de Educacion Secundaria ' ' '
[Categoria base: (0,080) (0,078) (0,082) (0,080)
EC:UQQC/éﬂ o Formacion universitaria o FP superior -0017 - -0026  -0017  -0,024
inferior] P 0077 (0077) (0079  (0,078)
Formacion de posgrado o equivalente -0,004 -0,015 -0,005 -0,012
(requiere titulo universitario) (0,078) (0,076) (0,079 (0,077)
Muy baia -0,079 -0,082 -0,082 -0,072
ybe 0057)  (0057) (0,057  (0,058)
Preferencia hacia el riesgo Baia -0,165* -0,157* -0,1567* -0,148"
[categoria base: Muy alta] ) (0,072) (0,072) (0,072) (0,072)
-0,096* -0,098 -0,099* -0,093t
Alta

(0,046)  (0,046)  (0,045)  (0,048)

-0,003f -0,004t -0,004f 0,004t
(0,002 (0002 (0,002  (0,002)

>

Tamano de la empresa
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Modelo 1 Modelo2 Modelo3  Modelo 4

<

-0,002  -0,002 -0,002  -0,002

Antigiiedad de |
igtiecad gela empresa 0001 (0001  (0,001)  (0,001)

Pseudo R? 0029 0027 0026 0027
Wald X2 (g. 1) 26,17 (14) 23,60 (12) 23,79 (12) 25,52 (12)

Notas: ***, *y T indican significatividad estadistica al 0,1 %, 5% y 10 % de error, respectivamente. g. |. hace referencia a gra-
dos de libertad. Entre paréntesis se muestran los errores estandar robustos. El nimero de observaciones es 1.120.

Los resultados empiricos encontrados evidencian que un mayor uso de SCCG reduce
la probabilidad de que las pequefnas empresas experimenten restricciones financieras en
el acceso al crédito bancario (figura 1). No obstante, esta relacion solo es estadisticamente
significativa cuando se utilizan las tres herramientas financieras analizadas (véase el mo-
delo 1 en la tabla 2).

En este caso, la probabilidad de enfrentar restricciones financieras por parte de las
empresas que utilizan las tres herramientas disminuye en hasta 8,3 puntos porcentuales en
comparacion con las empresas que no emplean ninguna.

Figura 1. Probabilidad estimada de enfrentar restricciones en el acceso al crédito bancario en fun-
cion del indice de uso de SCCG

25%

)
<L
2

70

15%

10%

N

Prob.estimada de rest. financieras

0 1 2 3
Indice de uso de SCCG
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Esta evidencia es consistente con la literatura previa, que sostiene que el uso de SCCG
favorece el acceso de las empresas a la financiacién bancaria, al facilitar la preparacién de
documentacion contable y financiera oportuna (Adomako et al., 2016; Agyei et al., 2019;
Eniola y Entebang, 2016; Wise, 2013), permitiendo, asi, reducir los problemas de informa-
cién asimétrica (Hussain et al., 2018). Las entidades financieras disponen de datos mas
claros y detallados sobre la situacion financiera de las empresas demandantes de crédito,
lo que facilita la evaluacion de sus niveles de solvencia y riesgo y aumenta la confianza de
los prestamistas, mejorando las posibilidades de las pequefias empresas de obtener finan-
ciacién externa.

Cuando el andlisis se detalla en funcién de cada herramienta financiera utilizada (mode-
los 2 a 4), se observa que estas también desempefian un papel significativo en la reduccién
de las probabilidades de acceso restringido al credito. En particular, la probabilidad de en-
frentar restricciones financieras disminuye en aproximadamente 5,3 puntos porcentuales
entre las empresas que realizan planificaciones financieras y las adaptan a las circunstan-
cias y entre las que evaluan peridodicamente sus previsiones de rentabilidad y aquellas que
no lo hacen. Estos resultados son coherentes con los encontrados por Hussain et al. (2018),
Juana et al. (2024), Gusaptono et al. (2023) y Sohilauw et al. (2020).

Ademas, la probabilidad de enfrentar restricciones financieras se reduce en 6,3 puntos
porcentuales entre las empresas que comparan los costes de las distintas fuentes de finan-
ciacion en comparacion con aquellas que no realizan dicha comparacion, siendo esta re-
lacion estadisticamente significativa con un nivel de error del 5% (y del 10 % en los casos
anteriores). La mayor significatividad estadistica de este ultimo determinante puede resul-
tar, al menos en cierta medida, esperable, ya que se centra en los costes de las fuentes
de financiacién, medida que esta directamente relacionado con la variable dependiente
analizada.

Las variables de control apenas muestran relaciones estadisticamente significativas.
Entre las caracteristicas de la persona empresaria, las preferencias hacia el riesgo reflejan
una asociacién negativa con la probabilidad de enfrentar restricciones en el acceso al cré-
dito bancario, aunque no parece que dicha relacién sea lineal.

Asi, la figura 2 muestra las probabilidades medias estimadas para las dos variables de
control para las que se ha encontrado una relacion estadisticamente significativa con las
restricciones de crédito.

En concreto, la figura 2 a) muestra que, en comparacién con las personas empresarias
con una preferencia muy alta hacia el riesgo, aquellas con una preferencia baja ven reducidas
practicamente a la mitad las probabilidades de enfrentar restricciones crediticias. Incluso en
las empresas lideradas por personas con preferencias altas por el riesgo, la probabilidad de
experimentar restricciones financieras disminuye aproximadamente un 9 % en comparacién
con aquellas lideradas por personas con preferencias muy altas hacia el riesgo.
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Figura 2. Probabilidad estimada de enfrentar restricciones en el acceso al crédito bancario en funcién
de las preferencias de riesgo de la persona empresaria y del tamafno de la empresa
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35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

Prob.estimada de rest. financieras

0%

Muy baja Baja Alta Muy alta
Preferencias de riesgo

b) Tamano de la empresa

20%
18%
16%
14%
12%
10%
8%
6%
4%

Prob.estimada de rest. financieras

2%

0%
1 3 5 7 9 1113151719 2123252729 313335373941 43 454749
Numero de trabajadores/as

Entre las variables de control referidas a la empresa, los coeficientes de la variable ta-
mano resultan estadisticamente significativos, indicando que, a mayor niumero de perso-
nas empleadas y, por consiguiente, a mayor tamafno empresarial, menor es la probabilidad
de enfrentar restricciones financieras (figura 2 b). En esta misma linea, las revisiones siste-
maticas de Kumar et al. (2020) y Rao et al. (2023) reflejan que una inmensa mayoria de los
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estudios demuestran que las empresas de mayor tamafo, dado que disponen de mas re-
cursos, se enfrentan a menores restricciones a la hora de acceder a financiacion externa.
Aunque los modelos econométricos planteados controlan por el uso de SCCG, las empre-
sas de mayor tamano suelen contar con SCCG mas completos y sofisticados, en respues-
ta a las mayores exigencias de informacion financiera que suelen presentar (Dyt y Halabi,
2007), lo que podria proporcionarles una mayor cantidad de informacion a las entidades
financieras.

En definitiva, los modelos estimados indican que el uso de SCCG financieros, las pre-
ferencias de riesgo de las personas empresarias y el tamafo de la empresa pueden actuar
como factores determinantes de las restricciones financieras que afrontan las pequenas
empresas. En este sentido, un mayor uso de SCCG financieros, cierta moderacioén en la
asuncion de riesgos financieros y un mayor tamafo de la empresa disminuirian los proble-
mas de acceso al crédito bancario de las pequefias empresas.

5. Conclusiones

Las pequefas empresas son el eje vertebrador de cualquier economia en el ambito
mundial, al ser un motor de crecimiento y de valor afiadido (Bakhtiari et al., 2020). No obs-
tante, su supervivencia se ve frecuentemente amenazada por diversos factores, entre los
que destacan las crecientes dificultades que afrontan para acceder a financiacion exter-
na. Estas entidades enfrentan restricciones mas estrictas en la concesién de crédito, una
mayor exigencia de garantias y un aumento significativo de los costes de financiacion
(Maudos, 2013).

En este contexto, la literatura sugiere que la implantacion y uso de SCCG reduce las asi-
metrias de informacion existentes en las negociaciones bancarias y aporta mas confianza y
legitimacion a los proveedores financieros, incrementando asi las probabilidades de acceso
de las empresas al crédito bancario. No obstante, las investigaciones empiricas que anali-
zan esta relacion son, hasta la fecha, limitadas y en su mayoria se centran en submuestras
especificas de pequefias empresas en paises en vias de desarrollo. Estas caracteristicas
dificultan la extrapolacion de los resultados al conjunto de la economia espafola. A esto
se suma que la literatura existente, que ha relacionado el uso de SCCG vy las restricciones
crediticias, se ha centrado mas en el analisis de posibles relaciones moderadoras o media-
doras con el desempefio empresarial que en el analisis de la relacion directa entre ambas
variables. En consecuencia, el presente articulo tiene como objetivo abordar estas brechas
0 gaps, analizando para ello la relacion entre el uso de SCCG vy las restricciones en el ac-
ceso al crédito bancario en las pequeias empresas, utilizando una muestra de empresas
espafolas. Especificamente, la medida del uso de SCCG ha sido aproximada a través de
tres herramientas financieras; a saber: la planificacion financiera, la evaluacioén financiera 'y
el control de costes.
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La evidencia empirica obtenida confirma que un mayor uso de SCCG por parte de las
pequefias empresas disminuye significativamente las restricciones de acceso a la financia-
cién bancaria. En este sentido, los hallazgos obtenidos confirman los resultados de la limi-
tada investigacion previa en esta area. La generacion de informacion contable y financiera
oportuna y precisa, facilitada por el uso de SCCG, parece contribuir a mitigar los proble-
mas de asimetrias de informacién entre proveedores y demandantes de financiacién ex-
terna. Asimismo, el esfuerzo que las instituciones bancarias han de destinar a solicitar y
revisar la informacién econdmico-financiera necesaria para estudiar los niveles de solven-
ciay riesgo de las empresas demandantes de financiacién se reduce, lo que se traduce en
menores costes de informacién. En consecuencia, se incrementa la confianza de la insti-
tucién financiera en las empresas y en la capacidad gestora de las personas empresarias,
mejorando su acceso al crédito. En este sentido, la utilizacion de SCCG podria contribuir
a mejorar la supervivencia de las pequefias empresas ayudando en la gestion de las difi-
cultades de acceso al crédito.

Los resultados empiricos también confirman que una actitud moderada hacia el riesgo
financiero de la persona empresaria, asi como un mayor tamafio de la empresa, reducen las
probabilidades de que los negocios vean restringido el acceso al crédito.

Dado el papel que el uso de SCCG estaria desempefando en la reduccién de las restric-
ciones en el acceso al crédito de las pequeias empresas, se recomienda que las Adminis-
traciones publicas favorezcan la creacién de centros de apoyo o consultorias que ofrezcan
asesoramiento en la implementaciéon y uso de SCCG en las empresas de reducida dimen-
sion, especialmente en el caso de aquellas que cuentan con una Unica persona empleada.

Este articulo contribuye a enriquecer la todavia escasa literatura desarrollada sobre los
beneficios de la implantacion y uso de los SCCG para reducir las restricciones crediticias
que enfrentan los negocios de pequefa dimension, aportando nuevas evidencias dentro
del contexto de la economia espafiola. En este sentido, se constata que la utilizacién de
SCCG se relaciona negativamente con las dificultades de acceso al crédito, lo que sugiere
que su uso podria contribuir a mejorar la supervivencia de las empresas de menor tamaro,
que representan un peso notable en el tejido empresarial.

Este estudio presenta ciertas limitaciones que pueden servir como base para orientar
investigaciones futuras. Asi, se podrian elaborar encuestas propias que permitan dispo-
ner de una variable dependiente mas acotada. En particular, seria conveniente disponer
de informacion para cuantificar las restricciones de crédito. Ademas, es importante resal-
tar que este articulo se basa en la utilizacion de datos de corte transversal obtenidos de la
primera y, hasta la fecha, Unica edicién de la Encuesta de Competencias Financieras en
las Pequefias Empresas. En el futuro, las posibilidades de llevar a cabo andlisis longitudi-
nales y de conseguir un examen mas preciso de eventuales relaciones causales entre las
variables de interés se verian incrementadas con la publicacion de futuras ediciones de
la encuesta.
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