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Resumo

Durante mais de trinta anos, vense mantendo, entre os investigadores e investigadoras da
teorfa da educacién, un acordo xeral respecto do uso e significado de termos como educacion
formal, non formal e informal, mesmo a pesar da crecente complexidade e diversidade dos
procesos educativos. Este artigo propén revisar e repensar eses usos e significados por entender
que cada vez resulta méis dificil facer cadrar eses conceptos coas realidades educativas presentes
na sociedade contemporanea, o que esixe unha adecuacién da terminoloxia. Partindo da revisién
de bibliografia recente, o artigo presenta a posibilidade e a necesidade dunha nova taxonomia
dos procesos educativos.

Palabras clave: Teoria da educacién, educacién formal, educacién non formal, educacién
informal, educacién aberta, tipoloxias educativas, procesos educativos.

Abstract

For more than thirty years, there has been a general agreement among researchers in theory
of education about the use of terms such as formal, nonformal and informal education, even
though the increasing complexity and diversity of education processes calls for a complete
revision of accepted terminology. This article proposes to revise and rethink those three key
concepts, their uses and the very notions they express, as they are becoming both meaningless
and confusing, and yet inadequate to reflect new kinds -of education practices. Using and
reviewing recently published materials, the article proposes the possibility and the need for a
new taxonomy of education processes.

Key words: Education theories, education tipologies, formal education, nonformal education,
informal education, open education, education processes.

A crecente complexidade e diversidade dos procesos de formacion pre-
sentes nos diferentes espacios e tempos educativos que se veiien configurando
desde mediados de século, fan necesaria unha nova conceptualizacién da vella
triparticién do universo educativo (Coombs, 1971; Coombs e Ahmed, 1975; La
Belle, 1980; Ahmed et al., 1982). Nun traballo co que principiaba o volume
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Iniciativas Sociales en Educacién Informal, coordinado por Victor Garcia Hoz,
o profesor José Maria Quintana Cabanas (1991, p- 55) afirmaba, coa rotun-
didade que pode chegar a dar a letra cursiva, que la educacion informal no
existe; no puede hablarse ni hay que hablar, de educacién informal”, para
salientar a continuacién que “la educacién o es formal o no es, no existe como
educacién”, e finalizar recollendo unha interesante e suxerente proposta de
José Angel Lépez Herrerias ( 1986), que nés imos considerar aqui por entender
que pode contribuir a clarificar o panorama, cada vez m4is confuso, a que nos
conduce a citada triparticién. Seguindo a Lépez Herrerias, entendemos que
toda actividade educativa pode ter diferentes graos de intencionalidade, de
sistematicidade e de formalidade, na medida en que 0 proceso comunicativo
que se establece entre suxeito e obxecto pode presentar moi diversas
variantes. Sendo asi, non teria moito sentido manter a vella distincién entre
educacién formal, non formal e informal, senén falar de procesos cun maior
ou menor grao de formalizacién, atendendo os diversos criterios expostos por
diversos autores e que mdis adiante retomaremos (Sanvisens, 1987; Trilla,
1996a; Vazquez, 1998). Claro que sempre se deixan sentir voces que, ainda
admitindo as dificultades para manter vellas distinciéns, non deixan de insis-
tir nas mesmas por mor doutras consideraciéns que tefien que ver coa funcién
docente e coa relacién entre universo educativo e exercicio profesional. Asi,
José Roberto Soto Ferndndez e X. Eva Espido Bello sinalaban (1999, pp.317-
318):

En conclusién delimitar procesos de “educacién formal”, “no formal” e
“informal” no es una tarea facil, aun barajando diferentes criterios. Con todo,
entendemos el valor que ello puede tener para entender mejor los procesos
educativos que se desarrollan en diferentes ambitos y para reivindicar que
sean profesionales con un profundo conocimiento pedagdgico quienes dina-
micen esos procesos. A su vez, este discurso teérico puede contribuir a la
delimitacién de tareas y funciones educativas de cada profesional, para que,
en la préctica, no se produzea un conflicto que repercuta negativamente en
algunos de estos profesionales o en las personas que se benefician de los
servicios prestados por aquellos.

En consecuencia, non sé estamos diante dun problema terminoléxico!, na
medida en que as vellas denominaciéns poderian non ser as méis axeitadas
para abarcar a crecente complexidade dun universo educativo en plena
transformacién, senén que tamén nos situamos diante da necesidade de
determinar os limites dese universo en relacién co exercicio profesional, ainda

! Outra posibilidade seria diferenciar entre ensinar e aprender (ensinanza-aprendizaxe) na
medida en que a educacién formal e non formal normalmente levan aparelladas a intencién de
ensinar, mentres que na educacién informal primaria méis a vontade de aprender ou a capacidade
do individuo para aprender a través da simple exposicién 6 contorno.
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que haberia que analizar polo mitido sintagmas como “profundo conocimiento
pedagdgico” para evitar derivas corporativistas.

Nun traballo presentado na V Semana Monogréfica sobre “La educacién
no formal, una prioridad de futuro”, celebrado na sede da Fundacién San-
tillana, José Luis Garcia Garrido realizaba algunhas consideraciéns que
poden ter especial interese. Salientaba o profesor da UNED no seu artigo a
necesidade de facer fronte 4 polisemia das expresiéns mediante a clarificacién
conceptual, co obxectivo de “no hablar en el vacio” (Garcia Garrido, 1991, p.53).
Seguindo pois tal consello, tentaremos ofrecer unha primeira aproximacion
6 que poderia ser unha reestructuracién do universo educativo, ainda sabendo
que, de partida, seria necesario un estudio da xenealoxia dos conceptos formal,
non formal e informal, e das stas aplicaciéns na teoria educativa, comezando
pola formulacién terminoléxica nos paises de orixe, para despois proceder a
un estudio comparado da sda adecuacién —das stas traduccions, en suma-—
s diferentes linguas e paises. Dese xeito, poderiamos ir seguindo a sua
introduceién nos ambitos académicos e analizar como as vellas denominacions
non foron cuestionadas a medida que o universo educativo se diversificaba
e gafiaba riqueza e complexidade. Mais non é ise o noso propédsito, que
sobardaria con moito os limites dun artigo no que tan s6 queremos poier en
causa a citada triparticién, avanzando algunha hipétese de traballo que
permita ir redefinindo as vellas tipoloxias da accién educativa.

1

Definir a palabra educacién non é unha tarefa fécil como xa sinalara
Rufino Blanco en 1930 6 recoller 184 definiciéns do termo que logo serian
ampliadas por moitos outros autores e autoras. Tendo en conta a maioria das
definiciéns resefiadas por Lorenzo Garcia Aretio (1989), debemos entender a
educacién como un proceso complexo e heteroxéneo, presente en todas as
etapas da peripecia humana, que pode ser analizado desde moi diversas
perspectivas (o educador, o educando, as instituciéns...), en funcién de dife-
rentes finalidades, ou en relacién 6s procesos e practicas que suscita, e leva
implicitas as ideas de transmisi6n, desenvolvemento, influencia, comunica-
cién e interaccion. Segundo Alejandro Sanvisens Marfull (1987, p.7): “Lla-
mamos educacién a un hecho humano y social que se manifiesta como
transmisién comunicativa de unas personas a otras, proporciondndoles ideas,
saberes, habilidades, normas y pautas de conocimiento y de conducta.”

. Miais recentemente, José L. Bernabeu Rico (1998, p.20) ofrece unha vision
ben similar da educacién, entendida igualmente desde unha perspectiva
integral e globalizadora: “La educaciéon aparece como una accién organizada
hacia unos fines en la que se ejerce una influencia intencional sobre los
humanos que pretende ayudarles a realizar unas metas individuales y
sociales.”



Manuel F. Vieites éInformal, non formal e formal? da educacion...

Recuperamos estas dias definiciéns, distanciadas no tempo, para incidir
no feito de que a educacién pode ser explicada como un proceso de comu-
nicacién entre ddas persoas (un emisor e un receptor); un proceso que, en
consecuencia, seria sempre intencional, alomenos por unha das partes. Desde
esa perspectiva, a intencionalidade educativa pode estar implicita, ou facerse
explicita, por moi diversos medios, pero sempre estd presente, cando menos
no emisor da mensaxe que recolle e selecciona os contidos que desexa
transmitir, se ben tamén pode ser o receptor o que intente extraer ensinanzas
e cofiecementos de determinadas mensaxes que non tefien, de partida,
intencionalidade educativa, mesmo da propia natureza, como acontece co
budismo Zen (Suzuki, 1979).

Certamente o ser humano pode extraer ensinanzas do simple contacto co
entorno, posibilidade que vai depender, por exemplo, da sta capacidade de
observacién, da sda habilidade para establecer elos e relaciéns entre os
estimulos recollidos, das actividades de andlise ou de sintese. Sen embargo,
non todos os autores est4n de acordo en que ese tipo de aprendizaxes deban
ser considerados como propios dun proceso educativo en sentido estricto. Non
resulta aventurado afirmar que o simple acto de vivir implica un proceso
permanente de recepcién de estimulos e que eses estimulos provocan as mdis
diversas aprendizaxes, pero deducir de ai que toda interaccién do individuo
co medio se pode cualificar como educacién, supén emitir unha conclusién
dificilmente xustificable.

O caso das visitas guiadas a museos, tan populares agora nas escolas, pode
ser un bo exemplo de como se fai necesario introducir intencionalidades
formativas precisas —a través de materiais e actividades diversas, coas que
nenos e nenas acostuman traballar antes, durante e despois da visita, ou por
medio dunha reflexién programada e guiada polo profesorado—, se de verdade
queremos que exista unha accién educativa que produza aprendizaxes
concretos® e obxectivables. Outro tanto ocorre co visionado de peliculas, coa
lectura de libros ou coa asistencia a un espectdculo teatral. Podemos, sen
embargo, falar de educacién cando dunha forma explicita, fundamentalmente

? Non compartimos o criterio de Jaume Trilla (1987, p.225) cando afirma que “el museo,
cumpliendo sélo como museo, ya ejerce una cierta tarea educativa” pois o que realmente fai un
museo € conservar e exhibir un conxunto de productos culturais que a sociedade determinou
considerar artisticos. Ver un cadro non é necesariamente, en si mesma, unha actividade edu-
cativa. Ver un cadro pode incrementar o caudal experiencial ou emocional do individuo (ou pro-
vocar un rexeitamento frontal, todo depende do individuo, do cadro, do momento, do contexto)
pero ese incremento non sempre provoca aprendizaxes. De seguirmos esa argumentacién
poderiamos chegar a concluir que unha drbore queimada exerce igualmente unha funcién
educativa, mais para que asi sexa é preciso realizar unha intervencién, converter esa drbore nun
recurso, nun procedemento para a educacién ambiental, por exemplo. Por outra banda, tampouco
- podemos afirmar que as aprendizaxes incidentais obedezan a procesos educativos senén a
procesos de autoaprendizaxe, baseados na observacién e na inferencia.
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por parte do emisor, se establece unha intencionalidade que vai afectar 4
creacién e 4 presentacién e comunicacién da mensaxe e, necesariamente, 4
stia recepcién. Esa vontade de comunicar, de influir ou de provocar unha
determinada descodificacién no receptor, pode manifestarse de moi diversas
maneiras, quer desde un posicionamento previo do autor da mensaxe, que
anuncia a sta intencién, quer a través da propia composicién e orientacion
da mesma. Asi, na introduccién coa que presentaba as stias obras completas,

o dramaturgo norteamericano Arthur Miller sinalaba (1999, p-b3):

Sexan cales sexan os medios para conseguilo, o primeiro obxectivo dunha
peza dramética é suscitar emociéns na audiencia, de xeito que a través da
emocién se poidan establecer novas relaciéns entre un home o os homes,
entre os homes e O Home. En sintonia con outras invenciéns humanas, o
Drama axidanos a saber mdis, non s6 a facer uso dos nosos sentimentos.

A intencionalidade social, politica ou educativa dunha peza como The
Crucible (Miller, 1999), ponse de manifesto na siia propia estructura, nos seus
contidos e na sta finalidade, é dicir, nas sias dimensiéns sintactica, seméntica
e pragmética, polo que podemos falar dunha vontade manifesta de transmitir
contidos, vontade que non sempre encontramos noutros procesos supostamente
educativos. No caso da peza de A. Miller, traducida 6 espafiol como Las brujas
de Salem, hai unha intencionalidade manifesta por parte do autor, que pode
ou non cumprirse en funcién das diferentes recepciéns privadas ou publicas
que se faga do texto ou dun espectdculo homénimo, pero o emisor establece
un proceso comunicativo cunha vontade educativa concreta. Mais cando esa
vontade educativa non se manifesta de maneira explicita ou implicita,
entendemos que seria mdis correcto non catalogar como educativas esas
experiencias, pois como ben sinala J. M. Quintana Cabanas (1991, p.55): “Lo
que existird son ambientes que generen unos influjos y produzcan unos
resultados deseables desde el punto de vista de la educacién; pero no se habra
hecho educacién en sentido estricto, en sentido cabal.”

Se ben na actualidade a escola é a institucién sobre a que a sociedade
deposita a responsabilidade de implementar os procesos educativos que as
leis educativas determinan, resulta evidente que non sempre existiron
escolas, de xeito que esa necesaria transmisién de cofiecementos e normas
tivo que facerse a través de diferentes procesos que comezan pola simple
observaciéon e a imitacién. A medida que as sociedades se desenvolven,
aparecen 0s primeiros procesos desefiados para cumprir tal funcién: o ritual,
cerimonias e celebraciéns de cardcter diverso, o xogo e, finalmente, a
institucién escolar. Entendida desde esta perspectiva, diacrénica e aberta, a
educacién deuse no pasado e ddse no presente, non s6 na escola senén en todo
lugar e espacio onde un ser humano exerza de forma intencionada unha
accién orientada 4 transmisién de cofiecementos, habilidades ou destrezas ou
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a simple influencia no outro (se ben a intencionalidade non sempre é un
requisito para que se produza a transmisién e a recepcion de cofiecementos
ou de informacién).

Se ben se poderia chegar a pensar que a educacién formal é un desen-
volvemento recente na peripecia humana, a historia da educacién méstranos
precisamente todo o contrario. O que é relativamente recente é a educacién
formal entendida como educacién escolar, mentres que a educacién formal non
escolar ten maior antigiiidade. Sé cando apareceron as primeiras problema-
ticas sociais que podian subverter a orde social burguesa —limitacién do
traballo infantil, nenos e nenas con tempo libre pero desatendidos, reivin-
dicaciéns proletarias ou masas de iletrados sedentos de igualdade e revolu-
cién—, se empezaron a sistematizar, estender e xeneralizar os procesos formais
de carécter escolar. A escolarizacién obrigatoria nos paises industrializados
lévase a cabo, dunha forma real e efectiva, finalizada a segunda guerra
mundial e s6 a partir dese momento a escola pasa a ser considerada como
a institucién formativa por excelencia, pois durante moitos séculos a maioria
da poboacién adquiria cofiecementos, formacién e cultura a través de procesos
que hoxe consideramos non formais, mais que posuian un grao considerable
de formalizacién. Pero a partir da segunda guerra mundial os procesos, as
experiencias e as actividades educativas que se desenvolven féra da escola,
ou féra do tempo escolar, tamén gafiaron diversidade e complexidade, como
sinalou Philip H. Coombs en diversos traballos (1986, 1991), un feito que
ponia de manifesto a crecente importancia e complexidade da educacién que
se realizaba en espacios tradicionalmente considerados como non escolares
e a necesidade de diferenciar entre os procesos educativos, que serian
definidos a partir da cofiecida divisién en “formais”, “non formais” e
“informais”.

A proposta de Coombs, que veu sendo utilizada nos tltimos trinta anos
por moi diversos autores, ainda admitindo os problemas que presentaba,
deberia ser sometida a unha analise substancial para determinar se resulta
xustificable continuar cunha proposta que presenta moitas deficiencias ou
optar por establecer unha nova terminoloxia para as realidades descritas. En
1991, Coombs publicaba un novo artigo sobre este tema no que, unha vez méis,
ofrecia a stia conceptualizacién dos termos informal, formal e non formal,
establecendo que a educacién informal é aquela que se da por exposicién e

3 Evidentemente, a lectura dun xornal vai aumentar o caudal de cofiecementos e de
informacién dun individuo pero eso non implica que esteamos diante dun proceso educativo, pois
nin é esa a intencién do xornal, nin é esa a motivacién do individuo na hora de abrir o xornal.
Non hai diibida de que lendo un xornal, os individuos “aprenden”, pero eso non implica que os
medios de informacién sexan, de partida, axentes educativos, pois cando asi actian, acometen
estratexias especiais para a seleccién, presentacién e tratamento dos contidos, e unha boa mostra
son os suplementos para a infancia e para a mocidade de moitos diarios e semanarios.
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relacién co entorno, que educacién formal é a que se imparte no interior do
sistema educativo, mentres a educacién non formal presentaria tres trazos
caracteristicos: organizada conscientemente, féra do sistema escolar e cunha
gran versatilidade. Respecto da educacién non formal, sublifiaba (Coombs,
1991, p.44): “(...) la educacién no formal es un asunto sumamente diverso,
complejo y con frecuencia malentendido”.

Quizais un dos problemas que inciden na falta de comprension dos
procesos educativos acollidos no &mbito non formal, sexa o terminoléxico, pois
non sempre resulta doado determinar o que é formal e o que non é formal,
debido tanto 4 dificultade de establecer variables diferenciadoras como &
crecente diversificacién do universo educativo. Entre as moitas obxeccions
realizadas nestes anos, haberia que salientar a que facia o profesor Garcia
Garrido cando sinalaba (1991, p.45): “La expresién educacién no formal, como
toda expresién negativa, resulta desafortunada. Definir a las cosas por lo que
no son puede parecer a veces 1til y hasta expresivo. Pero no conduce nunca
demasiado lejos”.

As propostas de diferenciacién entre os universos educativos formal, non
formal e informal, foron seguidas de numerosos traballos nos que se tentou
establecer fronteiras precisas atendendo a diversos criterios. En Espaia
serian J. M. Tourifian (1983), Jaume Trilla (1987a, 1987b, 1992, 1996a, 1996b)
ou Gonzalo Vézquez (1998) algiins dos especialistas que dedicarian mais
tempo 4 consideracién e diferenciacién destes tres conceptos. Estes autores
parten de criterios como a duracién, a universalidade, a institucién e a
estructuracién para diferenciar entre educacién formal (regulada) e non
formal (non regulada) por un lado, e educacién informal por outro. Gonzalo
Vazquez introduce o criterio de intencionalidade, co que a educacién informal
perderia o seu caracter educativo. Un traballo recente e xa citado de J. R. Soto
Fernindez e de X. E. Espido Bello pon de manifesto o dificil que resulta
establecer unha separacién clara e precisa entre estes tres conceptos, se ben
tamén se deixa sentir unha actitude demasiado respectuosa co actual estado
da cuestién ou unha aplicacién demasiado rixida das variables propostas para
a diferenciacién, actitude que comparten Rafael Sdez Alonso e Carolina
Ferndndez-Salinero Miguel (1998). '

Non semella que os criterios metodoléxico e estructural, sobre os que
Jaume Trilla defendia o modelo de triparticién, tefian servido de moito, pois
existen procesos de educacién non formal nos que se utilizan orientaciéns
metodoléxicas similares ds da escola e que conducen & obtencién de
titulaciéns, algunhas delas validables ou validadas a nivel institucional. A
formacién ocupacional, as universidades populares ou as casas taller poderian
ser un bo exemplo, se ben un caso paradigmatico seria o da educacién a
distancia que, segundo Trilla (19967, p.28), seria non formal (“puesto que no
es presencial y rompe con la definicién de espacio y tiempo de la escuela”),
se ben entendemos que resulta sumamente complicado, mesmo no plano
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puramente académico e administrativo, considerar non formais ensinanzas
como as que se imparten no INGABAD (Instituto Galego de Bacharelato a
Distancia), na UNED (Universidad Nacional de Educacién a Distancia) e
moitas outras iniciativas que van desde cursos de capacitacién profesional
(con diploma recofiecido incluido) ata “masters” e cursos de especializacién
a distancia. Estamos pois, dunha forma clara, diante de conceptualizaciéns
que resultan insuficientes e inadecuadas para referir a complexidade e
riqueza do universo educativo.

Os problemas que desaconsellan manter a actual estructuracién, derivan
das moitas dubidas que os propios defensores da triparticiéon semellan
albergar. Asi, falando das fronteiras entre a educacién informal, por un lado,
e a educacién formal e a non formal, polo outro, o profesor Trilla sinalaba
(1996a, p.25):

La frontera es fuerte, pero, a la vez, no resulta nada sencillo carac-
terizarla con precisién. Curiosamente, hay una coincidencia notable en el
momento de distribuir a un lado u otro los procesos educativos concretos;
sin embargo, se suele diferir bastante en la determinacién precisa del
criterio o criterios que justifican tal distribucién. Por decirlo asi, se coincide
en el referente pero se diverge en el significado. En este sentido, no deja
de ser sintomadtico que el recurso de ofrecer un listado de ejemplos de
educacién informal sea uno de los expedientes mas usados (y mds expre-
sivos) para intentar explicar qué es lo que se quiere dar a entender con esta
expresion.

Mais o “recurso do listado” tampouco semella moi operativo, pois na hora
de proceder 4 catalogacién das practicas educativas podemos encontrar
notables diferencias en funcién dos autores consultados. Nese sentido, é doado
comprobar como tanto nos estudios de Jaume Trilla como no coordinado por
Victor Garcia Hoz (1991), aparecen catalogados, respectivamente, como non
formais ou informais, 4dreas como a educacién ambiental, a educacién para
a saude ou a educacién de adultos, discrepancias de criterio 4s que haberia
que sumar o feito de que as ddas primeiras dreas non sé presentan unha
manifesta formalizacién senén que foron incorporadas 4 ensinanza primaria
e secundaria, 4 posobrigatoria e 4 universitaria, quer na troncalidade quer
na transversalidade, mentres que no eido da educacién de adultos se estan
desenvolvendo novas e interesantes experiencias de formalizacién. Outro
tanto ocorre con algunhas das 4reas consideradas por Jaume Sarramona,
Gonzalo Vézquez e Antoni J. Colom (1998) no seu volume Educacién no
formal, que na actualidade estdn presentes no curriculum escolar, sequera
no plano transversal.

Esa falta de criterios e de consensos na hora de adscribir as practicas
educativas a cada un dos tres d4mbitos é permanente, e aumenta a medida
que consultamos estudios, investigaciéns ou simples manuais divulgativos.
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Asi, no traballo xa citado, J. R. Soto Fernéndez e X. E. Espido Bello afirmaban
(1999, p.317):

Otro ejemplo de educacién no formal es la formacién vial de carédcter
teérico-practica proporcionada en las autoescuelas para la obtencién de
diferentes clases de permisos de conduccién. Sin embargo la educacién vial,
como tema transversal que debe ser trabajado en las diferentes dreas que
forman parte del curriculum de las diversas etapas reguladas por la LOGSE
se consideraria un proceso de educacién formal, aun cuando, de manera
puntual, pueda participar en la formacién de los escolares personal de la
Direccién General de Trafico.

Todo parece indicar que para diferenciar a educacién formal da educacién
non formal, alén do criterio escolar haberia que considerar tamén a
cualificacién académica dos formadores, o que semella un criterio ben pouco
rigoroso, pois a titulacién non é, en si mesma, unha garantia nin de calidade
educativa nin de formalizacién de procesos.

Segundo a nosa opinién, un dos problemas para superar a vella triparticién
radica ora nun temor pouco xustificado a revisala, en ocasiéns debido a
cuestions relativas 4 defensa de determinadas prerrogativas no exercicio
profesional docente, ora 6 uso arbitrario dos criterios esgrimidos para
mantela. Ese seria o caso de Gonzalo Vadzquez, quen mostraba considerables
reticencias para prescindir do termo “informal” (1998, pp.13-14):

Ademds, si hoy, mis que nunca, se le reclama a la educacién que sea
eficiente y eficaz, resulta obvio que toda accién y programa educativo deben
ser intencionales, de modo que la adopcién de este criterio nos llevaria a
dejar fuera de la propia educacién las actividades de la llamada educacién
informal.

En definitiva, la inclusién del criterio de intencionalidad entre los que
hemos empleado para diferenciar las tres modalidades educativas nos
llevaria, en el limite, a la exclusién de la educacién informal como forma
de educacién, lo que a su vez carece de sentido, particularmente en
situaciones tales como la educacién familiar que, por su propia naturaleza,
consiste en un tipo de influjo decididamente intencional.

;Onde radica o verdadeiro problema? Desde o noso punto de vista hai
varios. En primeiro lugar, insistimos, a forte resistencia a deixar féra do
ambito educativo a educacién informal, mesmo cando non cumpre os criterios
bésicos propios de todo proceso educativo (Vdzquez, 1998, p.12-14), e cando
non sé resulta aconsellable senén pertinente. En segundo lugar haberia que
considerar baixo que criterios podemos definir a educacién familiar como
informal, sobre todo cando pode chegar a cumprir, un por un, os criterios que
propoiiia o propio Gonzalo Vazquez: duracién (a influencia familiar mantense
no tempo), universalidade (todas as familias educan, unhas mais que outras),
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estructuracion (a familia sabe que ensinar, como, cando e onde, e mesmo como
avaliar) e caracter institucional (a familia é unha institucién social).

Como se dixo anteriormente, Jaume Trilla (1996, pp.27-30) parte de dous
criterios, metodoléxico e estructural, para diferenciar entre a educacién
formal e a non formal. En funcién deles, poderiamos deixar féra do ambito
formal diversos procesos educativos, como a educacién a distancia, pola simple
razén de que non é presencial e de que non segue a regulamentacién espacio-
temporal da escola (criterios metodoléxicos). Esto supofieria, como xa apun-
tabamos, considerar non formais os estudios que se realizan na Universidade
Nacional de Educacion a Distancia (sublifiamos con cursiva a ultima parte
do sintagma), o que non resultaria posible se consideramos que eses estudios
conducen & obtencién dunha titulacién oficial (criterio estructural), pero
ademais haberia que sinalar que na maioria dos procesos de educacién a
distancia se vefien establecendo medios para promover a presencialidade
(titorias telefénicas, un nimero minimo de horas presenciais) o que tamén
incide na creacién de novos tempos e espacios para promover a relacién entre
profesorado e alumnado, posibilidades que aumentan considerablemente coa
creacién de novos espacios escolares virtuais en Internet®.

As dificultades e as confusiéns a que d& lugar a divisién do universo
educativo nestes dous 4mbitos, o formal e 0 non formal, a partir dos criterios
metodoléxico e estructural, son recofiecidas polo profesor Trilla, quen sinalaba
a considerable relatividade histérica e politica dos conceptos para rematar
sublifiando (1996a, p.29):

Sin embargo, si se queire ser més preciso no hay mds remedio que reco-
nocer que ambos criterios son parcialmente incompatibles. Asi, por ejemplo,
una universidad a distancia serfa no formal segin el primer criterio y formal
segun el segundo; y con una escuela de artes marciales de las que menudean
en la actualidad ocurriria exactamente lo contrario.

Por iso, para evitar as moitas contradicciéns que agroman nos discursos
dos defensores de manter a triparticién, entendemos que haberia que comezar
por analizar a pouca coherencia da triade formal, non formal e informal, como
salientaba J. L. Garcia Garrido. Pero alén das sias oportunas consideracions,
tamén haberia que analizar o feito de que, desde un punto de vista semdntico,
os termos “non formal” e “informal” son equivalentes, pois o0 “non” e o “n”
indican, cando menos neste caso concreto, un mesmo grao de negacién da

*Tampouco entendemos como o profesor Trilla (1996b, p.35) pode considerar que un programa
radiofonico do bacharelato a distancia ou unha valla publicitaria nunha campaiia contra o
tabaquismo se poidan considerar como pertencentes a un contexto informal, cando son activi-
dades (ou mensaxes) claramente formalizadas, sumamente estructuradas e cunha intencionalidade
educativa manifesta.
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formalidade. Este aspecto xa foi sublifiado por J. M. Tourifian (1983, p-122)
cando sinalaba que, desde unha perspectiva léxica, non formal e informal
significan a mesma cousa, mais mantendo sorprendentemente a vella divisién
que, desde a sda perspectiva, quedaria da seguinte maneira:

EDUCACION EDUCACION NON FORMAL
FORMAL

EDUCACION INFORMAL

Pero de pouco, ou de moi pouco, sirve o exemplo tirado dunha obra de J.
Dewey (1969) no que se contrapofien os termos “moral” “non moral” ou
“inmoral”, pois en moi escasas ocasiéns utilizamos a expresién “non moral”,
na medida en que a mitido a negacién se sitia no sintagma verbal e non no
sintagma nominal, e por iso dicimos “non ten moral”. Mais dicir “non ten
moral” non é o mesmo que dicir que alguén “é un inmoral”, e mesmo na
primeira frase podemos atopar méis dun significado posible, dada a polisemia
do vocabulo moral. Entre as antinomias que se poderian construir a partir
do vocdbulo “moral” poderiamos considerar a seguinte:

AMORAL s/ MORAL fvs/ INMORAL
(sen carga) (carga positiva) (carga negativa)

Como diciamos antes, tampouco estamos seguros de que aquelo que
Coombs entende como educacién informal sexa realmente educacion, pois se
dunha banda todo, o simple feito de ser e estar no mundo, xa exerce unha
influencia, positiva, negativa ou neutra no individuo, tampouco esta claro que
esa influencia se poida cualificar como fenémeno educativo, alomenos se
entendemos a educacién como un proceso comunicativo e intencional. Nun
traballo xa sinalado Coombs sinalaba (1991, p.46):

A la educacién informal la definimos como el aprendizaxe por la expo-
sicién al propio entorno y las experiencias adquiridas dfa a dfa. Es la verda-
dera forma de aprender a lo largo de la vida y constituye el grueso del
aprendizaje total que cualquier persona adquiere en su ciclo vital, inclu-
yendo a la gente con muchos afios de escolaridad formal.

Pero tampouco estamos seguros de que se poidan equiparar experiencias
ou actividades como a ensinanza e a aprendizaxe, pois se ben a segunda é
unha consecuencia da primeira, para que se produzan aprendizaxes non
sempre se ten que dar unha accién educativa, pois, como xa dixemos, o
individuo pode aprender seguindo procesos naturais de observacién, recollida
e relaciéon de estimulos, ou de informacién. Faise necesario, xa que logo,
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distinguir entre o proceso de ensinar e o proceso de aprender, pois o segundo
se pode dar sen o primeiro.

Non est4 claro, en consecuencia, que a denominada informal sexa un tipo
de educacién e méis se consideramos que das cinco condiciéns coas que
traballaba Gonzalo Vazquez, tan sé cumpriria con dias: teria duracién e
universalidade pero careceria de intencionalidade, de estructuracién e de
caracter institucional. Se nos asomamos ds caracteristicas coas que A. San-
visens Marfull define a educacién (capacidade subxectiva, cardcter conductivo,
via de perfeccionamento, funcién receptiva e activa, orientacién a patréns e
valores, intencionalidade, continuidade, gradacién), chegaremos 4 mesma
conclusién®.

Por outra banda tampouco podemos esquecer as multiples obxecciéns
realizadas por J. M. Quintana Cabanas cando afirma que, atendendo 6 criterio
de intencionalidade, a educacién informal non existe e sinala a fraxilidade
da terminoloxia utilizada (1991, p.52):

Pues sucede que, por un lado, resulta que lo que se llama educacién no-
formal es, en realidade, educacién formal. Y, por otro, que los términos
no-formal e informal denotan, semdnticamente, lo mismo, resultando
inapropiado, por consiguiente, el uso diverso y hasta contrapuesto que se
hace de ellos.

E asi como o profesor Quintana remata por distinguir entre educacién
formal (regulada e non regulada) e educacién informal, prescindindo do termo
non formal. Sen embargo, tres paxinas mais adiante sinalaba, como dixemos,
que a educacién informal non existia como tal. Por iso, quizais fose mellor
falar de procesos educativos con diferentes graos de formalizacién, unha
proposta realizada no seu dia, como se dixo, polo profesor Lépez Herrerias
e que J. M. Quintana Cabanas resumia nos seguintes termos (1991, p.55):

(...) una actividad educativa es susceptible de tener distintos grados
posibles de intencionalidad y, en consecuencia, de formalidad. Lo que nos
lleva a decir que, entre lo que es educacién ¥ lo que no lo es, cabe todo un
espectro de actividades que pueden definirse como educacién en grados
diversos, hasta llegar a diluirse con lo que no lo es.

Unha proposta que en boa medida tamén asumia Jaume Trilla no remate
do seu estudio sobre a educacién informal, cando sinalaba, case a modo de
conclusién (1987b, p.213):

® Seria moi discutible afirmar que os procesos de formacién que se producen na convivencia

familiar pertencen 6 dmbito informal, pois na maioria dos casos cumpren moitas das
caracteristicas que sinala o profesor Sanvisens Marfull.
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En el universo educativo también cabria considerar lo mismo: en lugar
de establecer una tajante separacién entre el sector formal y el sector
informal, podria hablarse de grados y niveis de formalidad/informalidad; de
fenémenos educativos mas o menos formales o informales; o, incluso, relati-
vizandolo todavia més, de procesos educativos tendencialmente formales en
unos aspectos e informales en otros. Es decir, la imagen del universo de la
educacién podria ser la de un espectro en el que se irian ubicando, de
acuerdo con ciertos rasgos de formalidad/informalidad, los multiples y
heterogéneos fenémenos que lo integran.

Tampouco serviria de moito a distincién que J. M. Tourifian fai entre o
formal e o non formal a partir da oposicién dentro do sistema escolar/féra do
sistema escolar, pois moitos dos centros de formacién que tradicionalmente
se situarian fora do sistema constitien na actualidade unha parte substancial
do sistema escolar, se entendemos por escola un centro de formacién regulado,
aprobado, validado, coordinado, controlado, inspeccionado e institucionalizado
pola propia demanda social, ou polas administraciéns educativas, que é o que,
en definitiva, lle confire esa carta de natureza. A tnica maneira de diferenciar
entre formal e non formal viria dado pola titulacién académica, privativa da
educacién formal, criterio pouco fiable xusto nun momento no que comeza a
diminuir considerablemente a valoracién da titulacién académica 4 hora de
acceder 6 mundo laboral e no que se comezan a valorar moito mais os procesos
formativos situados no ambito non formal, como ben sinalaba Ricardo Diez
Hochleitner (1991, p.12):

Ante estos cambios en el mundo del trabajo, ;puede dar la educacién una
respuesta vilida a este desafio? Dada la rapidez de los cambios y lo
impredicible de su naturaleza, los sistemas educativos, hoy mas que nunca,
deben formar personas adaptables y dispuestas a un proceso de educacion
permanente.

Certamente a proposta de conceptualizar ou definir en funcién de
antinomias pode levar a reduccionismos pouco aconsellables. En relacién coas
denominaciéns formal e non formal, podemos facilmente comprobar como esa
suposta antinomia se foi diluindo co paso dos anos ata desaparecer, case
totalmente, na practica educativa. Na actualidade a tnica diferencia entre
a educacién formal e a non formal radica en que coa primeira denominacién
designamos os procesos educativos descritos na lexislacién educativa vixente
(desde a educacién infantil ata os estudios posuniversitarios), se ben a
diversificacién da oferta engade novos problemas pois haberia que considerar
onde se sitian os estudios de formacién ocupacional, os programas de
garantia social e outros programas educativos compensatorios que conducen
4 obtencién dunha cualificacién profesional.
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Por fin, a dicotomia formal-non formal non semella radicar mais que na
separacion entre procesos formativos “dirigidos a la provisiéon de los grados
propios del sistema educativo reglado” (Trilla, 1996a, p.30) e procesos
educativos que non conducen 4 obtencién dese tipo de titulaciéns, e asi o pon
de manifesto R. Diez Hochleitner cando sinala como a educacién formal seria
a que se ofrece nos “niveles educativos tradicionales objeto de titulaciones
académicas” (Diez Hochleitner, 1991, p-19). E dicimos “semella” atendendo &s
caracteristicas, finalidades o obxectivos de moitas das practicas educativas
analizadas en traballos como o coordinado polo profesor V. Garcia Hoz,
Iniciativas sociales en educacién informal, noutros volumes individuais e
colectivos (Sarramona et al., 1992), ou nos traballos xa citados de Jaume
Trilla. E certo que a educacién de adultos, a formacién ocupacional, a
educacién ambiental, a educacién fisico-deportiva ou educacién artistica
poden dar lugar a practicas educativas que se poderian agrupar nun espacio
non formalizado, pero non é menos certo que tamén poden dar lugar a
procesos formativos regulados, sistematizados, organizados, intencionais e, en
moitos casos, avaliables que, mesmo poden conducir 4 obtencién de titulos
académicos ou diplomas profesionais, recofiecidos ou validados pola autoridade
educativa ou laboral competente. Dous exemplos: os estudios superiores de
musica e os estudios superiores de arte dramética. :

2

Partindo pois da crecente heteroxeneidade e variabilidade dos procesos e
ambitos propios do universo educativo, entendemos que mentres que os que
podemos denominar procesos educativos (na medida en que sempre hai
Proceso, accidn, sistema) presentan un maior ou menor grao de intencionalidade,
a simple interaccién do individuo co medio pode dar lugar a aprendizaxes non
intencionais que non tefien dimensién educativa. No 4mbito da educacién
formal teriamos que situar todos aqueles procesos que non sé presentan un
determinado grao de formalizacién, regulacién e sistematizacién, senén que
tamén implican un proceso de relacién entre o emisor e o receptor, mentres
que no dmbito da educacién non formal teriamos que situar aqueles procesos
nos que nin existe unha formalizacién explicita nin se pode establecer unha
relacién entre emisor e receptor.

No primeiro caso, tanto o emisor e o receptor acordan darlle caricter
educativo 6 proceso, mentres que no segundo é por regra xeral un dos actores
do acto comunicativo ou da simple transmisién o que lle d4 cardcter educativo
6 mesmo. Na primeira categoria podemos situar desde a ensinanza primaria
ata a ensinanza a distancia, pasando polas clases de recuperacién ofrecidas
por un particular, namentres que na segunda poderiamos situar unha boa
parte das experiencias de autoaprendizaxe ata a dimensién educativa con que
moitas veces se revisten determinados productos culturais. Os espacios e os
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tempos da educacién formal serian os propios da institucién escolar, e haberia
que revisar totalmente o concepto de escola, mentres que os espacios e o0s
tempos da educacién non formal haberia que situalos féora da institucién
escolar e no eido do tempo libre, ben que na escola e noutros espacios similares
se poidan dar diferentes actos educativos. Como sinalaban R. Saez e C.
Ferndndez-Salinero (1998, p.169):

La educacién no formal se constituye, en el momento presente, en una
via de desarrollo personal y social que trasciende la estructura educativa,
académica y escolar, propiciando un aprendizaje mds préximo a las
necesidades de los individuos y completando la ensenanza institucionalizada
de los centros formalizados de estudio. Es, ademds, un instrumento que
favorece la igualdad y el acceso a la cultura a una gran diversidad de
«clientes», algunos de ellos alejados de la misma, bien por su ubicacién
espacial, bien por su situacién socioeconémica o por sus dificultades de
normalizacién educativa.

Ainda que non participemos de moitas das ideas que subxacen no
paréagrafo escollido, nin da concrecién posterior da definicién, si estamos de
acordo en considerar a educacién non formal, tal e como nés a explicamos,
como un complemento necesario, cada vez mds importante, e mesmo
institucionalizado, da educacién formal, ata o punto de que a sta formalizacién
vén sendo desenvolvida en funcién desas necesidades apuntadas. Por iso,
moitas das précticas consideradas non formais, se converteron co paso do
tempo en formais, malia non estaren reguladas e regulamentadas institucional
ou academicamente.

Deste xeito, e a modo de conclusién sempre provisional, nés propofiemos
diferenciar entre educacién formal (regulada e non regulada) e educacién
aberta®. No primeiro apartado teriamos que incluir todos os procesos
educativos que tefien como finalidade a preparacion do individuo para o seu
transito 4 vida adulta ou activa ou a adaptacién permanente is condiciéns
que o entorno presenta; no segundo teriamos aqueles outros procesos que
tefien unha dimensién menos propedéutica na medida en que a formacién non
se vincula coas actividades sociais basicas do individuo e normalmente ten
lugar nos espacios e tempos propios do ocio e do lecer.

Sabemos que o termo “aberto/a” vén sendo utilizado en diversos paises para
facer referencia a procesos educativos de caracter regulado e non regulado,
sendo o caso mdis cofiecido para nés o da Open University do Reino Unido,
experiencia que agora se traslada 4 peninsula para acoller moi diversas
iniciativas. En calquera caso, non se trata dunha ensinanza “aberta” na
medida en que os seus programas e contidos estdn habitualmente “pechados”

6 A educacién “aberta” que propugna J. L. Garcia Garrido (1991, p.54) seria equivalente 4
que nos definimos como educacién formal non regulada.
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pola propia estructura dos cursos e actividades que ofrecen. Unha vez mais
as denominaciéns escollidas non son as mdis axeitadas para describir os
referentes, tanto pola carga denotativa como connotativa dos vocabulos
empregados. Por iso quizais ainda tefian considerable relevo aquela afirma-
cién de Jaume Trilla, quen sinalaba (1978b, p.8):

Duracién Limitada. Limitada. Tlimitada.
Universalidade Limitada. Limitada. Tlimitada.
Institucién Normalmente Pode ser Pode ser
institucionalizada. institucionalizada. institucionalizada.
Entidades piblicas ou |Entidades privadas Todo tipo de
privadas recofiecidas. |recofiecidas ou non. individuos e
1 organismos.
Estructuracién Totalmente. Parcialmente. Ocasionalmente.
Intencionalidade Si (dobre: emisor e Si (dobre: emisor e Si (emisor).
receptor). receptor).
Comunicacién Si. Si. Non.
bidireccional
Contidos Basicos. Basicos e Normalmente
complementarios. complementarios.
Axentes da accién | Educadores’. Educadores®. Mudltiples.
educativa Formadores. Formadores.

Procesos formalizados e non formalizados. Hipétese de traballo.

El grado de univocidad en el lenguaje propio de una disciplina constituye
una prueba o, al menos, un indicador importante del nivel de cientificidad
de la misma. El panorama de la Pedagogia, globalmente considerada, al
igual que el de otras ciencias humanas, no es en este sentido excesivamente

boyante.

" As esixencias de titulacién e cualificacién son elevadas.
8 As esixencias de titulacién e cualificacién son menores. Prima a competencia profesional
ou a condicién de especialista sobre outras consideraciéns e requisitos de cardcter académico.
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Tamén poderiamos falar de educacién formal, educacién aberta e edu-
cacién difusa, ou de educacién regulada, eduacién aberta e educacién univer-
sal. Denominaciéns que contefien igualmente probleméticas derivadas da
complexidade do mundo que queremos reflectir con elas. Con todo, e malia
as dificultades evidentes que presentan, calquera opcién sera mellor que a
actual triparticién. Entendemos que nunca é tarde para poiler remedio a
vellos problemas, e por iso se fai cada vez mais necesario reabrir un debate
que nos permita buscar as acepciéns maéis axeitadas para cada tipoloxia
educativa.

Claro que a mellor solucién seria esquecer para sempre calquera
triparticién, aumentar o nimero de tipoloxias e denominar cada proceso
educativo en funcién das sias caracteristicas, da stia propia realidade. Velai
un reto ainda por enfrontar.
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