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 RESUMEN

El periodismo necesita seguir reencontrándose con su 
audiencia en un contexto de transformaciones tecnológicas, 

búsqueda de modelos sostenibles y amenazas a su 
legitimidad como actor mediador en las sociedades 

democráticas. Llegar a todas las audiencias es un desafío 
también en el ámbito territorial y social de la proximidad. 

El fenómeno de los desiertos informativos, estudiado a 
nivel internacional, ha despertado la preocupación por las 

comunidades sin medios ni acceso a cobertura informativa 
local regular, lo que puede dañar la cohesión social y la 

participación pública de la ciudadanía. En España también 
se ha abordado el problema, identificando más del 75% de 

sus municipios en situación de desierto informativo, siendo 
la despoblación uno de los principales factores de riesgo. 

En este artículo se abordan los desafíos y líneas de trabajo 
para continuar con la investigación de la desertización 

informativa, con el objetivo de que sus resultados puedan 
transferirse para la acción de los actores políticos y sociales.

 

PALABRAS CLAVE

Desiertos informativos; Medios locales; Medios 
hiperlocales; Audiencias; Periodismo digital; España.

ABSTRACT

Journalism needs to continue reconnecting with its audience 
in a context of technological transformations, the search 
for sustainable models and threats to its legitimacy as 
a mediating actor in democratic societies. Reaching all 
audiences is a challenge also in the geographical and 
social sphere of proximity. The phenomenon of news 
deserts, studied internationally, has raised concerns about 
communities without local media or access to regular local 
news coverage, which can damage social cohesion and 
citizen’s public participation. Spain has also addressed the 
problem, identifying more than 75% of its municipalities in 
a situation of news desert, with depopulation being one of 
the main risk factors. This article addresses the challenges 
and working lines to continue the research on news deserti-
fication, with the aim that its results can be transferred into 
action plans by political and social actors.
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1. Introducción

Son muchos los retos a los que se sigue enfrentando el 
periodismo en el contexto actual, desde las transforma-
ciones tecnológicas o la búsqueda de modelos sostenibles, 
hasta la salvaguarda de su legitimidad como mediador y 
actor confiable para la información de la ciudadanía en las 
sociedades democráticas. Ante todas las olas de cambio y 
amenazas, el periodismo necesita seguir reencontrándose 
con su audiencia, haciéndose accesible y de valor para sus 
públicos (Rodríguez-Vázquez et al., 2024). Con este objetivo, 
medios y periodistas reformulan estrategias para posicionar 
la audiencia en el centro y llegar a aquellas que se sitúan en 
los extremos: a los jóvenes, que principalmente consumen 
noticias de forma incidental y a través de redes sociales 
(Boczkowski et al., 2017), y a la población de mayor edad, que 
necesita alfabetización en el entorno digital (Tirado-Morueta 
et al., 2012); a las personas que, por distintos motivos, evitan 
conscientemente o no el consumo informativo (de Bruin et al., 
2024); a las comunidades más polarizadas que buscan medios 
alternativos (Steppat et al., 2021); a los ciudadanos que tienen 
dificultades de acceso por alguna discapacidad (Gonzá-
lez-Perea y Rodríguez-Ascaso, 2022); o a las minorías sociales 
que no se ven representadas en la agenda informativa (Jamil y 
Retis, 2022).

Atendiendo al factor territorial, es necesario pensar en las 
comunidades que viven en espacios en sombra, que no 
cuentan con una cobertura informativa regular ni son visibles 
en el relato de los medios. En la proximidad, el periodismo 
local debe cubrir las necesidades críticas de información de 
la ciudadanía con la creación de contenido original sobre la 
comunidad (Napoli et al., 2017). La búsqueda de la calidad y el 
valor de la información local pasa por la cercanía de los perio-
distas, la vocación de servicio público, el tratamiento de temas 
complejos y de investigación junto a otros más populares y 
cotidianos, la utilidad de las noticias o la relación de recipro-
cidad con la audiencia (Jenkins y Nielsen, 2020; Costera-Meijer, 
2020). Además, los medios locales contribuyen a construir la 
cohesión social de las comunidades e influyen en los senti-
mientos de pertenencia, identidad, comunidad o bienestar 
(Leupold et al., 2016).

Tras la crisis sufrida por los medios tradicionales locales, en 
los últimos años ha crecido la preocupación y el interés en el 
estudio de los ecosistemas de información local, poniendo 
el foco en los espacios y comunidades que están perdiendo 
sus medios de referencia en el ámbito de proximidad. En los 
siguientes apartados profundizaremos en el fenómeno de 
los desiertos informativos, sus posibles causas y efectos, así 
como los retos que plantea para la investigación y la sociedad.

RESUM

El periodisme necessita continuar retrobant-se amb la seva 
audiència en un context de transformacions tecnològiques, 
recerca de models sostenibles i amenaces a la seva legitimitat 
com a actor mediador en les societats democràtiques. Arribar a 
totes les audiències és un repte també per a l’àmbit territorial 
i social més proper. El fenomen dels deserts informatius, 
estudiat a nivell internacional, ha despertat la preocupació de les 
comunitats sense mitjans ni accés a cobertura informativa local 
regular, fet que pot perjudicar la cohesió social i la participació 
pública de la ciutadania. A Espanya també s’ha abordat el 
problema, identificant més del 75% dels seus municipis en 
situació de desert informatiu, i s’ha vist que el fenomen de la 
despoblació és un dels principals factors de risc. En aquest article 
s’aborden els desafiaments i les línies de treball per continuar 
amb la investigació de la desertització informativa, amb l’objectiu 
que els resultats es puguin transferir per a l’acció dels actors 
polítics i socials.
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2. Desiertos informativos

El fenómeno de los desiertos informativos o news deserts es 
un objeto de estudio reciente en el campo de la comunicación y 
el periodismo, apareciendo los primeros estudios y proyectos 
entre los años 2016 y 2018 (Rodríguez-Urra et al., 2024). Su 
conceptualización no es sencilla, pues en parte depende de 
cada contexto local y los factores que cada autor o investi-
gación considere (Usher, 2023). Con todo, en las propuestas 
realizadas hasta el momento se repite la idea de que los 
desiertos informativos son comunidades sin medios y sin 
acceso a la cobertura informativa local. Abernathy (2020, p. 
18) los define como “comunidades, urbanas o rurales, en las 
que sus residentes tienen un acceso muy limitado a noticias 
e información creíble y completa que alimente la democracia 
desde la base”. Otros autores los caracterizan como “comu-
nidades sin medios para la cobertura de noticias locales” 
(Miller, 2018, p. 60), “comunidades que pueden encontrarse 
totalmente desprovistas de noticias que respondan a sus 
necesidades específicas de información” (Napoli et al., 2018, p. 
5), “municipios donde no hay medios locales o donde no existe 
la cobertura regular de información local de ningún medio” 
(Jerónimo et al., 2022, p. 8), o “áreas geográficas o adminis-
trativas, o comunidades sociales, donde es difícil o imposible 
acceder a información suficiente, confiable y diversa a través 
de medios locales, regionales y comunitarios independientes” 
(Verza et al., 2024, p. 5).

En estos años, el estudio de los desiertos informativos se ha 
desarrollado desde tres perspectivas (Gulyas et al., 2023): la 
investigación focalizada en el mapeo y estudio de la presencia 
de medios locales, generalmente con un enfoque nacional; la 
ecología de medios, centrada en la disponibilidad de informa-
ción local en uno o varios ecosistemas concretos; y el análisis 
del contenido, atendiendo a la calidad, relevancia y solidez de 
las noticias y el periodismo local en las comunidades. Aunque 
los primeros estudios surgieron en los Estados Unidos (Aber-
nathy, 2020; Ferrier et al., 2016), a día de hoy disponemos de 
aproximaciones científicas al fenómeno, muchas de ellas con 
un enfoque nacional, en Reino Unido (Gulyas, 2021), Brasil (Lins 
da Silva y Pimenta, 2020), Argentina (FOPEA, s. f.), Portugal 
(Jerónimo et al., 2022), Suiza (Vogler et al., 2023), Alemania 
(Assmann, 2023), República Checa (Císařová, 2023), Australia 
(Magasic y Hess, 2021), China (Tai et al., 2023) o África 
(Madrid-Morales et al., 2023) –esta última con un enfoque 
continental–.

A nivel europeo, es destacable el proyecto Local Media for 
Democracy, desarrollado por el Centre for Media Pluralism 
and Media Freedom, la European Federation of Journalists, 
el International Media Support y Journalismfund.eu, y que ha 
contado con la financiación de la Comisión Europea. Desarro-
llado entre febrero de 2023 y julio de 2024, ha sido el primer 
estudio comparado de los desiertos informativos en los 
27 estados miembros de la Unión Europea. Sus resultados 

revelan los niveles de riesgo para cada país en base a seis 
indicadores (Verza et al., 2024): granularidad de la infraes-
tructura de los medios locales, mercado y alcance, seguridad 
de los periodistas locales, independencia editorial, inclusión 
social y buenas prácticas en la esfera pública abierta. 

La aparición y el crecimiento de los desiertos informativos 
suele relacionarse con la crisis de los periódicos locales tradi-
cionales, que deriva en el recorte de gastos –con pérdida de 
periodistas y redacciones, menor frecuencia en ediciones 
periódicas o caída en las audiencias–, la concentración empre-
sarial y pérdida de diversidad mediática, así como el cierre 
de cabeceras, apareciendo también los llamados periódicos 
fantasma o zombis –aquellos absorbidos por medios de 
mayor alcance, pero sin periodistas ni redacciones locales 
que hagan la cobertura informativa desde la comunidad– 
(Abernathy, 2020; Assmann, 2023; Miller 2018). Además, se 
observan otros factores sociales relacionados con la aparición 
de los desiertos informativos, corriendo un mayor riesgo las 
áreas rurales, más pobres, menos educadas y más aisladas 
(Abernathy, 2020), así como aquellas donde es mayor la 
población migrante, hay menor presencia de centros educa-
tivos (Napoli et al., 2018) o menor infraestructura tecnológica 
de comunicación y acceso a Internet (Mathews y Ali, 2022).

En los contextos en los que pierde presencia la prensa tradi-
cional tiende a crecer la audiencia de los medios digitales, 
aunque estos no aparecen necesariamente en las mismas 
áreas para cubrir los espacios vacíos (Gulyas, 2021; Abernathy, 
2020). Los efectos de la desertización informativa preocupan a 
nivel social, pues la ciudadanía percibe la falta de información 
sobre los eventos locales, ve amenazado su sentido de comu-
nidad y el orgullo por el reconocimiento de su localidad, que 
solo aparece en los medios por noticias negativas (Matherly 
y Greenwood, 2021). Además, se ha estudiado el impacto de 
la carencia de medios e información local en la participación 
democrática y en comicios electorales (Penington, 2024), así 
como en el aumento de la corrupción en los espacios locales 
(Matherly y Greenwood, 2021).

3. Periodismo local, desertización informativa y 
despoblación en España

En España, los últimos mapeos de medios digitales en activo 
revelan un ecosistema mediático en crecimiento, donde los 
medios de proximidad –regionales, locales e hiperlocales– 
representaban más del 70% del total en 2018 y 2021 (Salaverría 
Aliaga et al., 2018; Negredo y Martínez-Costa, 2021). En mapas 
específicos, se identificaron 1.148 medios digitales locales y 
más de 60 hiperlocales (Negreira-Rey et al., 2020). Los datos 
cuantitativos reflejan una red densa de medios de proximidad, 
entre los que se observa además un importante dinamismo 
en el nacimiento de medios nativos digitales, diversidad de 
modelos organizativos y productivos y estrategias para la 
participación de la comunidad (Negreira-Rey et al., 2022). Sin 
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embargo, los mapas también revelan una clara desigualdad 
en la distribución territorial de los medios, que tienden a 
concentrarse en las áreas más pobladas, de mayor actividad 
económica y donde existen más medios de mayor alcance 
(Negreira-Rey, 2021).

Esta desigual distribución de los medios de comunicación en 
España se puede relacionar con otros factores sociales, lo que 
ha dado lugar a nuevas preguntas y líneas de investigación. 
Galletero-Campos y Saiz-Echezarreta (2022) han llamado la 
atención sobre el proceso de despoblación que sufre España 
y su relación con la comunicación, alertando de los posibles 
desiertos informativos en el país. 

Entre los primeros estudios sobre la desertización informa-
tiva por comunidades autónomas está la investigación de 
Saiz-Echezarreta et al. (2024), que estudian el caso de Casti-
lla-La Mancha, gravemente afectada por la despoblación 
y el debilitamiento de sus medios de proximidad (Gallete-
ro-Campos et al., 2024). Las autoras analizan la relación de 
la presencia de medios con la densidad poblacional, la renta 
per cápita, la actividad empresarial, la disponibilidad de 
medios públicos, la accesibilidad y otros factores. En Anda-
lucía, Caro-González et al. (2025) mapearon los medios de 
cada provincia para estudiar su relación con la concentración 
poblacional y las características territoriales y sociales de los 
municipios. Encontraron diferencias significativas y obser-
varon tendencias comunes, como la concentración mediática 
en los municipios más poblados y próximos a la costa, la menor 
presencia de medios en las zonas montañosas del norte o la 
influencia de los grupos empresariales que gestionan varias 
cabeceras.

La primera aproximación al estudio de los desiertos informa-
tivos a nivel nacional tomó como base los últimos mapas de 
medios digitales y reveló datos cuantitativos preocupantes: 
un 77,5% de los municipios españoles pueden considerarse 
desiertos informativos –sin medios locales ni cobertura infor-
mativa local regular por parte de ningún medio– y otro 6,4% 
están en situación de riesgo –solo cuentan con la presencia 
y/o cobertura de un único medio– (Negreira-Rey et al., 2023). 
En términos poblacionales –con datos de 2021–, un 24,5% 
(más de 11,6 millones de habitantes) vive en municipios en 
situación de desierto informativo y un 9,7% en áreas en riesgo. 
Son cinco las comunidades autónomas en las que más del 
90% de sus municipios son desiertos informativos, donde vive 
entre el 30% y el 50% de su población: Castilla y León (96,9%), 
La Rioja (95,9%), Comunidad Foral de Navarra (93,4%), Casti-
lla-La Mancha (90,9%) y Cantabria (90,2%). En el lado opuesto 
están las comunidades autónomas en las que menos del 60% 
de sus municipios son desiertos informativos y donde vive 
menos del 20% de su población: Cataluña (20,8%), Galicia 

(36,4%), Región de Murcia (40,0%), Comunidad de Madrid 
(53,1%) y País Vasco (58,9%).

El análisis de algunos factores contextuales de riesgo revela 
una correlación positiva y significativa entre el número de 
habitantes por municipio –y el descenso poblacional en los 
últimos veinte años– y la situación de desierto informativo. 
También, aunque de forma más débil, con la renta media por 
persona y municipio (Negreira-Rey et al., 2023). De forma 
general, es evidente la deficiencia en el acceso a la información 
local que sufre la ciudadanía de las áreas menos pobladas y 
que más han sufrido el proceso de despoblación en las últimas 
décadas; también, de aquella que vive en contextos rurales o 
más alejados de las capitales regionales y provinciales, donde 
tienden a concentrarse los medios de mayor alcance y donde 
es más intensa la actividad empresarial y económica.

4. Retos para la investigación y la sociedad

La desertización informativa es un proceso complejo, en el que 
pueden influir factores económicos, ecológicos (en referencia 
a los actores mediáticos), políticos, profesionales e intelec-
tuales (Hess y McAdam, 2024). Comprender el fenómeno y sus 
implicaciones es esencial para orientar medidas que consigan 
minimizar la aparición y crecimiento de los desiertos de noti-
cias y sus riesgos. Para ello es necesario desarrollar un trabajo 
de investigación en profundidad, que presenta retos para cada 
contexto local y el estudio comparado. 

• Mapeo de los ecosistemas mediáticos. La identificación 
de los medios de comunicación en el territorio estudiado 
debe ser lo más exhaustiva y actualizada posible. Para ello 
se requieren criterios claros que establezcan qué es un 
medio de comunicación periodístico y si se contemplan o 
no otro tipo de iniciativas. Ante la falta de registros oficiales 
de medios, o de forma complementaria, es necesaria la 
revisión documental de otras fuentes –agendas oficiales, 
directorios o trabajos previos de investigación–, así como la 
búsqueda sistematizada y manual.

• Modelos organizativos, productivos y de negocio. Además 
de identificar los medios de cada territorio, es necesario 
analizar sus características para evaluar su sostenibilidad 
o la capacidad para producir información local de calidad. El 
estudio de sus modelos contemplaría la dimensión empre-
sarial y de negocio –propiedad, formas de constitución 
legal, fuentes de financiación, etc.–, la profesional –cuadro 
de personal, dedicación y condiciones de trabajo, educa-
ción, organización y funciones–, la productiva –agenda 
informativa, tratamiento de la información, plataformas 
de publicación, idiomas de edición, etc.–, el alcance y la 
audiencia –área geográfica de cobertura y distribución, 
periodicidad de publicación, resultados de audiencia, estra-
tegias de comunicación y participación con la comunidad–. 
En este punto es de especial relevancia conocer la pers-
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pectiva de los equipos promotores y profesionales de los 
medios.

• Localización de desiertos informativos. Tras el mapeo y 
análisis de los medios, identificar las áreas que pueden 
considerarse desiertos informativos o áreas en riesgo 
requiere de un complejo trabajo de conceptualización, en 
el que va a influir el tipo de medios o iniciativas informa-
tivas que se hayan considerado en la fase previa, cómo 
se haya identificado su localización, presencia o áreas 
de cobertura, o cómo se defina la propia dimensión de lo 
local, que depende a su vez de distintos criterios geográ-
ficos y sociales. Como ya se ha expuesto, el concepto de los 
desiertos informativos todavía es un debate abierto que 
necesita llegar a consensos para los estudios comparados.

• Factores de contexto relacionados. Estudiar los desiertos 
informativos como un fenómeno social permite identi-
ficar algunos factores relacionados con su aparición. Los 
proyectos desarrollados hasta el momento han contem-
plado el análisis de los datos de población –habitantes, 
densidad, evolución–, distintos índices de riqueza, el acceso 
a la tecnología, la actividad económica e industrial, el 
acceso a servicios e infraestructuras públicas, la presencia 
de órganos administrativos y de poder o la aplicación de 
políticas públicas u otras medidas de apoyo al sector, entre 
otros. Para abordar su estudio es necesario el acceso a 
fuentes oficiales de datos públicos en abierto, con una 
granularidad a nivel local. 

• Comunidad, percepción y consumo informativo. Conocer 
en profundidad los desiertos informativos y sus posibles 
efectos precisa del estudio de las comunidades locales: su 
estructura social y formas de organización ciudadana; su 
comportamiento a la hora de buscar y consumir informa-
ción, atendiendo a las fuentes usadas o temas consultados; 
su percepción sobre el acceso, la disponibilidad y la calidad 
de la información y los medios locales; o los canales y 
espacios utilizados por la comunidad para la comunicación 
e información local.

El fenómeno de los desiertos informativos necesita ser aten-
dido más allá de la investigación académica. Las audiencias 
que permanecen en los espacios sin información local pueden 
ser más vulnerables a la desinformación, relacionada con la 
búsqueda y el uso de fuentes alternativas (Torre et al., 2024). 
La presencia de medios y periodistas en el territorio es impor-
tante para preservar el rol del periodismo local (Rivas-de-Roca 
et al., 2024) y conformar la noción de proximidad de la propia 
comunidad (Weber y Mathews, 2024). Si bien la automati-
zación y el uso de la inteligencia artificial puede contribuir al 
servicio informativo local en eventos o necesidades concretas 
(Aramburú-Moncada et al., 2023), se precisan políticas y 
medidas de apoyo para mantener medios locales sostenibles 
en mercados limitados (Abernathy, 2020). Galletero-Campos 
et al. (2024) reivindican diseñar las políticas para la reforma 

mediática reconociendo la función instrumental, de reco-
nocimiento y de mediación del periodismo local en las áreas 
despobladas.

En España, el movimiento de la España Vaciada reavivó el 
debate sobre las desigualdades territoriales y el problema de 
la despoblación entró en la agenda política a partir de 2017. 
La Estrategia Nacional frente al Reto Demográfico aprobó un 
primer paquete de 130 medidas para desarrollar entre 2021 
y 2023, sin que ninguna de ellas atendiese de forma directa 
el acceso a la información periodística y a medios locales. A 
principios de 2025 se plantean las directrices de la Estrategia 
Nacional para la Equidad Territorial y el Reto Demográfico 
2030 (Ministerio para la Transición Ecológica y el Reto Demo-
gráfico, 2025), con objetivos generales como “(...) mejorar el 
dinamismo local en todas sus formas (...), maximizando las 
oportunidades de desarrollo sostenible que traen consigo la 
transición digital (...)” o “contribuir a desarrollar un relato posi-
tivo del medio rural (...)”. Sin embargo, todavía está por ver si el 
nuevo plan contempla alguna medida específica referida a los 
medios de comunicación, como sí lo hacen estrategias auto-
nómicas como la de Castilla-La Mancha (Galletero-Campos, 
2024).

Con todo, si ampliamos la visión al contexto internacional, 
observamos la implicación de otro tipo de actores en el 
fortalecimiento del periodismo y los medios locales, con 
convocatorias de financiación directa, planes de formación, 
asesoría para el emprendimiento, creación de redes de cola-
boración entre medios o la implicación de la ciudadanía y 
los periodistas en formación en la labor informativa. En esta 
misión no solo se embarca la administración pública, sino que 
también juegan un papel importante las asociaciones profe-
sionales y de medios, las fundaciones, las organizaciones 
sociales, la universidad y los centros educativos, e incluso 
las grandes tecnológicas. La investigación, la transferencia 
de resultados y la acción de los actores políticos y sociales 
seguirá siendo uno de los grandes retos para avanzar contra 
la desertización informativa.
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