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I. Revisitando a Nebrija: Lengua y Estatus

La célebre afirmacion de Antonio Martinez de Cala y Jarava, mas conocido como Elio Antonio de Nebrija, no ha
perdido hoy ningun apice del valor que tenia en 1492. Ciertamente, los términos han cambiado y la referencia imperial
resulta politicamente incorrecta, contaminada en Espafia por las incluso mas célebres inscripciones aparecidas en el
Patio de Letras de la Universidad de Barcelona en 1939 tras la entrada en la ciudad de las tropas sublevadas, a
propdsito de la lengua que deberian hablar los catalanes. Pero la idea del padre de la Gramatica Castellana sigue
viva, aunque el debate se haya reconducido hoy en dia a parametros de "estatus".

En efecto, cuando en los estudios de politica linglistica se hace referencia a este término se entiende como un
indicador de posicion social simbdlico, "una base adecuada de inferencia para situar un individuo en una posicién de

clase o en otra"'. La diferencia de estatus entre dos lenguas provoca lo que se denomina técnicamente "conflicto
linglistico", que puede resolverse de diversas maneras. Una de ellas es la "integraciéon”, situacion en la cual las

lenguas anteriormente preteridas conquistan una posicién igual a la primitiva dominante?.
1Vid. R. L.NINYOLES, Estructura social e Politica Lingdiistica (traduccioén al gallego de la 12 edicion en castellano), Ir Indo, Vigo, s.d., pg. 77.

2 Ibidem, pgs. 82y ss.

Desde un punto de vista positivista, la plasmacién ultima de ese estatus es el reconocimiento juridico de una
lengua. Dentro de este planteamiento, caben diversos grados, que van desde el aval internacional a través de textos

como la Carta Europea de Lenguas Regionales o Minoritarias del Consejo de Europa®, cuya eficacia practica es
cuando menos cuestionable, hasta las minimas prescripciones de utilizacién dictadas por una corporacion local. En
ese elenco, la inclusién de cuestiones linguisticas en un texto constitucional parece ocupar la mas elevada posicién en

la ficticia jerarquia que se esta esbozando, a través de la proclamacion de una lengua como "oficial"*. Tal es el caso
de Espafia®. Como es de sobra sabido, el articulo 3 de la_Constitucién Espariola (RCL 1978, 2836)_establece que:

3 Extensamente, E.PONS PARERA, "Los derechos linglisticos en el marco internacional y comunitario europeo”, en AA VV (J. M.PEREZ
FERNANDEZ, coord.), Estudios sobre el régimen juridico de las lenguas en Espafa , Atelier, Barcelona, 2006, pgs. 65 y ss.

4 Cfr. R. L.NINYOLES, Estructura social e Politica Lingliistica , cit., pgs. 143-4: "Cando falamos dos diferentes status das diversas linguas nun
estado e no campo internacional, debemos partir do concepto de lingua oficial . Con esta expresiéon adoitamos indica-lo status dun determinado
idioma como instrumento principal de relacién entre o estado e os seus cidadans. O termo oficial refirese és poderes gobernamentais -legislativo,
executivo e xudicial-; comporta unha relacién de naturaleza estatal, algo que leva o selo do estado. Lingua oficial € aquela que é usada
normativamente pelo estado, a partir dunha definicién politica (normalmente de tipo constitucional) no ambito das relaciéns entre o goberno (...) e
os cidadans".

5 Sobre los antecedentes en el articulo 4 de la Constitucion de 1931, vid. J. L.RODRIGUEZ PARDO, "La cooficialidad de las lenguas espafiolas
como principio constitucional. Valor normativo", en AA VV, Jornadas de Estudio sobre el Titulo Preliminar de la Constitucién , Ministerio de Justicia,
Madrid, 1988, pgs. 1389y ss.

1. El castellano es la lengua espafiola oficial del Estado. Todos los espafioles tienen el deber de
conocerla y el derecho a usarla.

2. Las demas lenguas espafiolas seran también oficiales en las respectivas Comunidades Auténomas
de acuerdo con sus Estatutos.

3. La riqueza de las distintas modalidades lingtiisticas de Espafia es un patrimonio cultural que sera
objeto de especial respeto y proteccion.

La sustancia del precepto ya se encontraba en el Anteproyecto constitucional y las distintas enmiendas, en uno y
otro sentido, no consiguieron mas que ajustar algunos aspectos de la redaccion®. A pesar de esta estanqueidad,
merece la pena resaltar que los debates sobre este precepto destacaron tanto por los conocimientos como por la
pasion de sus participantes. En ellos se tocaron ya las cuestiones que se suscitan en la actualidad, como el deber de

conocer las lenguas cooficiales, la discriminacion positiva de unas lenguas frente a otras o las posibles distorsiones
del mercado de trabajo, y no faltaron eruditas alusiones a Nebrija, a Francesc Cambd o a Manuel Azafa.

6 El Anteproyecto en BOC 05-01-1978.
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En funciéon de este articulo de la Constitucion, 6 Comunidades Auténomas se dotaron en sus Estatutos de
Autonomia de lenguas cooficiales (Pais Vasco, Catalufia, Galicia, Comunidad Valenciana, Navarra y las Islas
Baleares), mientras que otras (Principado de Asturias, Aragén y Catalufia para el habla aranesa) optaron por no

reconocer mas que "peculiaridades linglisticas"’en sus territorios. A nadie se le escapa que junto a la dimension
juridica de la cuestion aqui analizada existe otra dimension, politica en este caso, cuya importancia no puede ser

pasada por alto®. La realidad de la afirmacién de Nebrija se hace patente con el choque entre dos imperios , la lengua
castellana y las lenguas cooficiales en sus respectivos territorios. Este analisis, no obstante, queda mas alla de los
limites de este trabajo y no sera abordado aqui.

7 Vid. F.RAYA MEDINA, "La pluralidad de lenguas reconocida en el articulo 3 de la Constitucién y la Jurisprudencia", en AA VV, Jornadas de
Estudio sobre el Titulo Preliminar de la Constitucién , Ministerio de Justicia, Madrid, 1988, pg. 1361.

8 Cfr., para una declaracion de principios asumida aqui, R.PUNSET BLANCO, "Algunas cuestiones controvertidas en material de cooficialidad
linguistica", en J.VERNETy R.PUNSET, Lenguas y Constitucién , lustel, Madrid, 2007, pg. 61: "La convivencia entre las lenguas jamas ha sido un
asunto facil en ninguna parte del mundo. Por eso se precisa, en el ambito linglistico mas que en ningun otro, el respeto hacia la Constitucién como
norma suprema y el empleo en su interpretacién de herramientas estrictamente juridicas, huyendo en la hermenéutica constitucional de cualquier
clase de polucién politica y circunscribiendo el razonamiento exegético a los criterios y pautas de la Ciencia del Derecho".

Tenida indiscutiblemente de politica, la cohabitacién o el conflicto entre el castellano y las diversas lenguas
cooficiales ha sido en repetidas ocasiones examinada por las instancias judiciales. En tanto que desarrollo del articulo

3 de la Constitucion, el Tribunal Constitucional ha examinado las normativas linglisticas de las Comunidades

Auténomas, que en lo fundamental las ha aprobado®. Ahora bien, aun tolerando el régimen de privilegio que éstas
disefan para sus respectivas lenguas autonémicas, es una constante de la jurisprudencia constitucional el no permitir
la exclusion o una posicion marginal del castellano. En efecto, las_sentencias 82/1986 (_ RTC 1986, 82)_, 83/1986 (
RTC 1986, 83)_y 84/1986 ( RTC 1986, 84)_, que pueden suponerse pensadas en unidad de acto por el Pleno del
Tribunal Constitucional, prohibieron respectivamente la exclusion del castellano en municipios vascos atendiendo a
criterios sociolinguisticos, la primacia del catalan en la interpretacién de textos dudosos y el deber de los gallegos de

conocer su propia lengua'’.

9 Vid., extensamente, S.GONZALEZ-VARAS IBANEZ, "Spain is different (el mito de las lenguas)", Revista de Administracién Publica , 156, 2001,
pgs. 157 y ss.

10 En contra, G.DE LA HUERGA FIDALGO, As linguas oficiais nas administracions publicas , EGAP, Santiago de Compostela, 2002, pgs. 47-8.

En la misma linea, la mas reciente sentencia del Tribunal Superior de Justicia de Catalufia nim. 1230/2003 (Sala de
lo Contencioso-Administrativo, Seccion 5%), de 3 de diciembre de 2003, en el marco de la anulacion de parte de la
normativa linguistica de la Universitat Pompeu i Fabra, sefialé que "es reprochable la imposicién del uso institucional
de una de las dos lenguas oficiales excluyendo la utilizaciéon de otra, que se evita con la adjetivacion de expresiones
como "normalmente", etc., de acuerdo con su recto sentido, tal como ya sent6 la citada sentencia de este Tribunal, de
18 de enero de 2001, teniendo a la vista la doctrina sentada por el Tribunal Constitucional". Este ultimo
pronunciamiento mencionado habia anulado, a su vez, la reglamentacién linglistica de la Universitat Rovira i Virgili

por contener incontestables mandatos de exclusion del castellano'”.

11 Una interpretacién matizadamente diferente en ibidem, pg. 118: "A sentenza mostra como as Universidades poden regular con amplitude o uso
preferente da lingua tanto na xestion, nas actuaciéns administrativas, como na vida académica, sempre e cando desa regulacién non se deduza
unha exclusiéon do castelan. De feito, as modificaciéns introducidas neste regulamento con posterioridade & sentenza consistiron en introducir

clausulas como "normalmente”, "preferentemente”, "cando menos en™.
En este cuadro de normativa linglistica viene ahora a insertarse, con una notable pretension de generalidad, el

Estatuto Basico del Empleado Publico (_RCL 2007, 768)_, que establece en su articulo 54.11 que (los empleados

publicos) "garantizaran la atencion al ciudadano en la lengua que lo solicite siempre que sea oficial en el territorio".

Il . El articulo 54.11 del Estatuto Basico del Empleado Publico
Esta opta por colocar al ciudadano individual en el centro de la cuestion, como ya apuntaba el articulo 36 de la_Ley
30/1992 (RCL 1992, 2512, 2775 y RCL 1993, 246)_"?. Es la voluntad del ciudadano, libremente expresada, la que va

a marcar la actuacioén de la Administracion, y no al revés. Hay un derecho de todo individuo, sea espafiol o no'?, a ser
contestado en la lengua oficial deseada, que se refleja en el deber del empleado publico de utilizar esa lengua. El
individuo condiciona al Leviatan y no viceversa, como suele ocurrir habitualmente.

12 "La lengua de los procedimientos tramitados por la Administracion General del Estado sera el castellano. No obstante lo anterior, los interesados
que se dirijan a los 6rganos de la Administracién General del Estado con sede en el territorio de una Comunidad Auténoma podran utilizar también
la lengua que sea cooficial en ella. En este caso, el procedimiento se tramitara en la lengua elegida por el interesado. Si concurrieran varios
interesados en el procedimiento, y existiera discrepancia en cuanto a la lengua, el procedimiento se tramitara en castellano, si bien los documentos
o testimonios que requieran los interesados se expediran en la lengua elegida por los mismos". Sobre la aplicacion de este precepto y sus
homdlogos en las legislaciones autonémicas, ibidem, pgs. 56 y ss.

13 La_STJCE 24-11-1998 (_TJCE 1998, 290)_, Bickel y Franz , asunto C-274/96, Rec. 1998, pgs. 1-7637, recogio en su fallo que "el articulo 6 del
Tratado se opone a una normativa nacional que confiere a los ciudadanos de una lengua determinada, distinta de la lengua principal del Estado
miembro de que se trate, que residen en el territorio de una entidad territorial determinada, el derecho a obtener que el proceso penal se sustancie
en su lengua, sin conferir el mismo derecho a los nacionales de la misma lengua, de los demas Estados miembros, que circulen o permanezcan en
dicho territorio". Se deduce claramente de esta doctrina que el mismo régimen es aplicable a la actuacion de las Administraciones publicas.

Este principio de conducta™, que no formalmente deber, es el tnico que no aparecia recogido en ninguno de los
Borradores del Estatuto, y ni mucho menos habia sido considerado en el Informe de la Comisiéon que propuso sus
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bases. Su aparicién en el texto articulado se localiza en la enmienda num. 241, presentada en el Congreso por el Sr.
Rodriguez Sanchez del Grupo Mixto (Bloque Nacionalista Galego) y aceptada literalmente por el Informe de la
Ponencia y el Dictamen de la Comision. Su justificacién era la siguiente: "Para garantizar el derecho de los
ciudadanos a que la Administracion los atienda en la lengua propia de la Comunidad Autdbnoma con lengua cooficial,
se debe incluir entre los principios de conducta el empleado publico debe atender al ciudadano en la lengua o lenguas
oficiales del territorio. Se incluye a tal efecto la obligacién hacia la Administracién de formar a sus empleados en caso
necesario".

14 Sobre la distincion del Estatuto Basico entre principios éticos (art. 53) y de conducta (art. 54), vid., totalmente discordantes, R.PARADA
VAZQUEZ, Derecho del empleo publico , Marcial Pons, Madrid, 2007, pg. 199, y F. A.CASTILLO BLANCO, "Los deberes de los empleados
publicos", en AA VV (M.SANCHEZ MORON, dir.), Comentarios a la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico , Lex Nova, Valladolid, 2007, pg.
363.

El contenido del precepto es el mas sometido a valoraciones politicas de todo el cédigo de conducta de los
empleados publicos que contiene el Estatuto. No han faltado quienes han visto en él un triunfo de las lenguas
cooficiales sobre el castellano, sin ser conscientes de que este precepto tiene una doble dimensién: el derecho de
todo ciudadano a ser atendido en la lengua cooficial de cada territorio, pero también, y con el mismo exacto peso, el
derecho a ser atendido en castellano.

El deber, pues tal es su naturaleza real, se extiende, desde la entrada en vigor del Estatuto, al personal funcionario
y en lo que proceda al personal laboral al servicio de la Administracién General del Estado, las Administraciones de
las Comunidades Autonomas y de las Ciudades de Ceuta y Melilla, las Administraciones de las Entidades Locales, los
Organismos Publicos, Agencias y demas Entidades de derecho publico con personalidad juridica propia, vinculadas o

dependientes de cualquiera de las Administraciones Publicas y las Universidades Publicas'®. Para otros tipos de
empleados publicos, habra que estar a lo que disponga su legislacion especifica sobre la aplicacién del Estatuto

Basico'®.

15 En este caso, no obstante, existen notables diferencias entre las situaciones del personal docente y el de administracién y servicios. Sirva como
ejemplo la_Ley de Galicia 3/1983, de 15 de junio (_LG 1983, 1070)_, de Normalizacién Linguistica, que en su articulo 15.1 establece que "os
profesores e os alumnos no nivel universitario tefien o dereito a empregar, oralmente e por escrito, a lingua oficial da sua preferencia". La misma
redaccion se encuentra en el articulo 22.1 de la_Ley de Catalufia 1/1998, de 7 de enero (_LCAT 1998, 13)_, de Politica Linguistica. Sobre esta
cuestion, con mas desarrollo, vid. A. X.FERREIRA FERNANDEZet al, Estatuto xuridico da lingua galega , Xerais, Vigo, 2005, pgs. 114 y ss.

16 Para una muestra de extension maxima, vid. M\AALCARAZ RAMOS, El régimen juridico de las lenguas en la Comunidad Valenciana ,
Universidad de Alicante, Alicante, 1999, pg. 156, a propdsito de los empleados de las empresas publicas y su conocimiento del valenciano.

Dado que el sistema lingiiistico disefiado por la Constitucion tiene una base territorial y no personal’’, como se
refleja claramente en el articulo 54 del_Estatuto Basico (_RCL 2007, 768)_, este deber se centra en las seis

Comunidades Auténomas dotadas de lenguas cooficiales'®. Las peculiaridades aragonesa y asturiana, en tanto no
accedan a la dignidad de la cooficialidad, no parecen quedar incluidas en este deber, salvo que una decisién de las
respectivas Comunidades Autdnomas en este sentido las equiparara, creando un nuevo deber para los empleados
publicos. Desde el momento en que el articulo 95.2.p del propio Estatuto autoriza, bajo reserva de ley o en convenio
colectivo para el personal laboral, la creacion de nuevas faltas muy graves, expresion en definitiva del incumplimiento
de los deberes de los empleados publicos, no parece haber grandes obstaculos para ello. Si bien es el Estado el
titular de la competencia exclusiva, en virtud del articulo 149.1.182_ CE (_RCL 1978, 2836)_, para regular "el régimen
estatutario de sus funcionarios", el Tribunal Constitucional ha reconocido, en su_sentencia 37/2002 ( RTC 2002, 37)_,
que ello "no excluye o impide la tipificacion como faltas muy graves de otras conductas por las Comunidades
Autéonomas mediante su actividad legiferante en desarrollo de la normativa basica estatal siempre que sean
compatibles, no contradigan, reduzcan o cercenen dicha normativa basica". Por analogia, puede entenderse abierta la
potencial creacién de nuevos deberes linguisticos que no contradigan las tablas recogidas en el Estatuto.

17 Cfr. R. L.NINYOLES, cit., pgs. 126-7: "Unha politica baseada no principio de personalidade dos dereitos linglisticos garantelle 6 individuo
determinados servicios na sua lingua, independentemente do lugar no que se atope. O criterio de territorialidade consiste en limitar a certas rexions
definidas o dereito a se beneficiar dos servicios publicos na propia lingua, que mantén unha alta prioridade (...). O principio de personalidade foi
seguido en Canadd, mentres que Suiza e Bélxica dan un modelo territorial".

18 En cuanto al aranés, hay que estar a lo dispuesto en la_Llei 16/1990, de 13 de juriol ( LCAT 1990, 309)_, sus eth régim especiau dera Val d'Aran:
"Article 2. 1. Er aranés, varietat dera lengua occitana e propia d'Aran, ei oficiau ena Val d'Aran. Tanben ne son eth catalan e eth castelhan, d'acord
tamb er article 3 der_Estatut d'Autonomia de Catalonha (RCL 1979, 3029; ApNDL 1910)".

El principio de territorialidad lleva a abrir un interrogante, de contenido mas simbdlico que pragmatico’®. ;Qué
sucede en las Delegaciones de las Administraciones autondmicas con lengua cooficial situadas en el territorio de
otras Comunidades Auténomas, especialmente en Madrid? ;Gozan de un estatus de extraterritorialidad,
considerandose parte de la Comunidad representada y por lo tanto con el deber de contestar en la lengua cocficial, o
por el contrario se entienden situadas en un territorio ajeno a la norma lingiistica? Obviamente, esta cuestion no tiene
trascendencia practica alguna.

19 Vid. R.PUNSET BLANCO, cit., pg. 73, sobre el "pretendido derecho" a relacionarse en una lengua cooficial con los 6rganos constitucionales del
Estado y con los 6rganos jurisdiccionales de ambito nacional. También, L. TOLIVAR ALAS, "La extraterritorialidad de la oficialidad", en AA VV (J.
M.PEREZ FERNANDEZ, coord.), Estudios sobre el estatuto juridico de las lenguas en Espafa , Atelier, Barcelona, 2006, pgs. 175y ss.

Mas importancia tiene, en cambio, el hecho de que la redaccién haga referencia a la solicitud del ciudadano, como
ya se ha sefialado anteriormente. Esa peticion es la que condiciona la actuacion del empleado publico, que ve asi
atemperado su derecho a expresarse en castellano o en cualquiera de las lenguas cooficiales. La decision de otorgar
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preferencia a la persona debe juzgarse como muy acorde con la posicion que debe tener la Administracion de un

Estado social y democratico de Derecho frente a sus ciudadanos?’. La cuestion decisiva es saber si la peticién ha de
ser expresa o sirve una afirmacién tacita, como seria el dirigirse de palabra al empleado publico o presentar un escrito
0 una comunicacion telematica en una de las lenguas.

20 Cfr. YYMANEIRO VAZQUEZen sus notas al articulo 53, en AA VV (J. LMONEREO PEREZ, dir.), Comentario al Estatuto Bésico del Empleado
Publico , Comares, Granada, 2008: "El EBEP puede entenderse, asi, como un intento de acufiar una tabla de deberes adaptada al Estado
constitucional de nuestros dias, que asume una nueva perspectiva de las relaciones entre la Administracién y el ciudadano, al tiempo que, dentro
de la propia Administracion, imbuida de nuevos valores".

La opcién de la solicitud expresa presenta mayores ventajas desde el punto de vista organizacional, puesto que

permite a las distintas Administraciones, tanto a la General del Estado como a las autondmicas, disenar sus
procedimientos de actuacion lingiistica, en defensa de la "lengua propia"?', y configurar el recurso a la otra lengua

como una solucién minoritaria?’. Es casi un axioma que, en los tramites sencillos, el ciudadano emplea los
mecanismos que tiene a su disposicidn por inercia, evitando como regla general recurrir a alternativas mas costosas
en términos de tiempo y esfuerzo. Este planteamiento, es obvio, ahorra costes y favorece el disefio de politicas
linglisticas de potenciacion de los idiomas cooficiales, como traslucen diversas normas en este sentido ya vigentes en
la actualidad.

21 Sobre esta nocién de "lengua propia", vid. G.GARROTE BERNAL, "Politica linguistica y lenguas propias en Espafna", en J. M.ABAD LICERASy
E.CARMONA CUENCA, Leyes de normalizacion y politica lingiiistica , Universidad Europea-CEES Ediciones, Madrid, 1999, pgs. 20 y ss.

22 Cfr. S.GONZALEZ-VARAS IBANEZ, cit., pgs. 158-9, y la extensa bibliografia alli citada: "El sistema de las Leyes de Normalizacion Lingiistica de
las Comunidades Autbnomas ha sido criticado en un plano doctrinal. Segun la voz autorizada de Tomas Ramén Fernandez, el quid no estaria tanto
en las Leyes de Normalizacion como en las practicas administrativas que con "astucia y disimulo" se siguen en las Comunidades Auténomas de
recibo, a fin de erradicar el castellano, practicas que pretenden ampararse en atribuciones legales en blanco por parte de dichas leyes en favor de
sus respectivas Administraciones: "existe una calculada imprecisién de estas normas y una absoluta discrecionalidad que se concede a las

autoridades administrativas llamadas a concretarla y aplicarla™.

Si se pretende que este deber sea la contrapartida de un derecho lingiistico de los ciudadanos, sin embargo, debe
defenderse la segunda postura, favoreciendo el uso de cualquiera de las lenguas y no sometiéndolo a rigorismos
formales. Ciertamente, puede objetarse que la postura flexible implica mayores gastos para la Administracion, en lo
que se refiere a los tramites por escrito o telematicos. Para que el derecho de los ciudadanos sea efectivo y éstos
puedan manifestar su voluntad de la forma mas sencilla posible, es necesario que estén disponibles versiones de
todos los materiales necesarios en castellano y las lenguas cooficiales, lo que les permitira elegir sin

condicionamientos y en paridad de oportunidades, en un auténtico ejercicio de libertad?>.

23 Cfr. J. M.TORTOSA, Politica lingiiistica y lenguas minoritarias , Tecnos, Madrid, 1982, pgs. 131-2: "Cuando Schumacher publicé su libro Lo
pequerio es hermoso encontré un subtitulo muy sugestivo: "Estudio de economia como si la gente importase". Siguiendo en esa linea, verde
evidentemente, podria decirse que se trataria de encontrar una politica linglistica "como si la gente importase"”, como si la gente fuese lo mas
importante".

En este sentido se pronuncia el articulo 5 del_Real Decreto 1465/1999, de 17 de septiembre ( RCL 1999, 2435,
2749)_, por el que se establecen criterios de imagen institucional y se regula la producciéon documental y el material
impreso de la Administracion General del Estado. "1. Los impresos normalizados que se pongan a disposicion de los
ciudadanos en las dependencias situadas en el ambito territorial de una Comunidad Autdbnoma con lengua cooficial
seran bilinglies en castellano y en la lengua cooficial, de acuerdo con los siguientes criterios: Los impresos deberan
expresar todos sus contenidos y epigrafes en las dos lenguas por lineas o por bloques de texto diferenciados, dejando
espacios unicos para su cumplimentacién por el ciudadano en la lengua por la que haya optado. En aquellos impresos
para los que, por razén de su extension o complejidad, asi se determine, se pondran a disposicion de los ciudadanos
dos modelos alternativos redactados uno de ellos en castellano y el otro en la lengua cooficial. En tal caso, en ambos
modelos, figurara destacada la advertencia de que existen impresos redactados en la otra lengua a disposicion del

ciudadano"?*.

24 Sobre su posible contraste con la normativa catalana en vigor, al no dar preferencia a la "lengua propia", vid. AA VV (J.VERNET, coord.), Dret
Lingdiistic , Cossetania, Valls, 2003, pgs. 175y ss.

lll . El deber del empleado publico de conocer el idioma: responsabilidad de la Administraciéon en su control y
difusion

En su Titulo VII, el Estatuto basico desarrolla las bases del régimen disciplinario de los empleados publicos sin

perjuicio de que, como ya se indicé anteriormente, no exista obstaculo alguno para un desarrollo mas extenso por

parte de las distintas Administraciones publicas. Tal habra de ser el caso en lo referente al deber aqui comentado®.
Ninguna falta muy grave especifica del articulo 95 castiga el incumplimiento de este deber, cuya sancion
correspondera, por légica, a las normativas especificas de las Comunidades Auténomas donde existan idiomas

cooficiales, o bien a la Administracién General del Estado en esas Comunidades Auténomas?6. Pendiente ese
desarrollo, no parece que contestar en una lengua distinta a la solicitada tenga trascendencia alguna, siempre que
esta conducta no pase a considerarse como una de las faltas recogidas en el catalogo ya existente. Merece la pena
sefalar, en esta linea, que el elenco de causas de discriminacién reprobadas en el articulo 95.2.b del_Estatuto basico (
RCL 2007, 768)_incluye la lengua como uno de los motivos objeto de prohibicion.

25 Sobre estos desarrollos y las especialidades del personal laboral, vid. J.GARATE CASTRO, "Deberes, faltas y sanciones del empleado publico
en su Estatuto Basico (Algunos elementos para comprender y valorar su regulacién)”, Relaciones Laborales , 2008, en prensa.
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26 Se muestra escéptico M.VILLORIA MENDIETA, "La ética en el Estatuto Basico del Empleado Publico", en AA VV (S.DEL REY GUANTER, dir.),
Comentarios al Estatuto Basico del Empleado Publico , La Ley, Madrid, 2008, pg. 669: "El punto undécimo parece de muy dificil aplicacion, pues
obligaria, por ejemplo, a todos los empleados publicos de la AGE que presten servicio en el Pais Vasco a aprender euskera, incluso antes de ser
destinados al territorio de la comunidad, para poder dar respuesta a esta obligacion tan pronto tomaran posesion del puesto, pudiendo derivarse
responsabilidad disciplinaria en caso de no hacerlo".

Mas alla de la dimensién disciplinaria, la formulacion del deber en el articulo 54.11 suscita varias cuestiones. La
redaccion en si misma es criticable, puesto que la accién de "garantizar" la atencidn en el idioma solicitado es mas
propia de la Administracion como organizacién que de un empleado publico en concreto. La garantia individual que se
desprende de una interpretaciéon sistematica de todo el articulo 54 parece llevar a la conclusién de que es el propio
empleado publico el que debe velar por sus conocimientos linguisticos.

Sin embargo, la practica demuestra que las Administraciones publicas asumen un importante papel en el control de
las habilidades idiomaticas de sus integrantes. Para hacer posible este deber, es légico suponer que las distintas
Administraciones deberan garantizar el bilingliismo a través de cursos de formacién internos, como apuntaba la
justificaciéon de la enmienda creadora del precepto. Dichos cursos ya se ofrecen en la actualidad, con una naturaleza
de mérito adicional, si bien la exigencia generalizada de este deber parece abrir la via a la imposicion de cursos
obligatorios para todos los empleados publicos en contacto con el publico.

¢ Queda legitimada, ademas, su exigencia en las pruebas de acceso en las Comunidades donde existe este

régimen? El punto de partida, auténtico caballo de batalla doctrinal®’, es que Unicamente existe un deber de conocer
el castellano y que tal obligacidon no es inherente a las restantes lenguas cooficiales, como establecié la_Sentencia del
Tribunal Constitucional 84/1986 ( RTC 1986, 84)_. En ella se puede leer, en este sentido, que "la inexistencia de un
deber constitucional de conocimiento del gallego, nada tiene que ver con las previsiones del Estatuto de Autonomia
de Galicia (EAG) respecto del derecho de los gallegos a conocer y usar la lengua propia de su Comunidad (art.
27.20), a fin de garantizar su "uso normal y oficial" (art. 5.3)". Por lo tanto, las pruebas de idioma no pueden tener un

caracter excluyente, dado que esto seria la traduccion institucional de un deber inexistente?®. Han de admitirse en el
caso de que el conocimiento del idioma se configure como un mérito mas?®, como también reconocié el Tribunal
Constitucional en la_sentencia 82/1986 (_RTC 1986, 82)_%°, si bien habra de velarse, en este caso, porque la

ponderacion no desvirttie la regla antes mencionada y transforme el mérito adicional en una exclusién encubierta®'.
Es lo que el Tribunal Constitucional denomind, en su_sentencia 46/1991 ( RTC 1991, 46)_, un juicio de "razonabilidad"
y "proporcionalidad". Queda, por ultimo, la duda de la legitimidad de una exigencia generalizada para todos los
empleados publicos, puesto que el precepto sdlo hace referencia a los puestos en los que hay un contacto directo con

los ciudadanos, que son los verdaderos titulares del derecho del que es contrapartida este deber®?.

27 En contra de esta limitacion, cfr. A. X.FERREIRA FERNANDEZet al, cit., pg. 35: "Esta visién simplista da regulacién lingiiistica constitucional
contradi parcialmente outras consideraciéns xurisprudenciais e pode ser rebatida en base a interpretaciéns menos restrinxidas da Constitucion”. En
la misma linea, a partir de la sentencia del Tribunal Constitucional 337/1994 sobre la ensefianza obligatoria en catalan y basandose en la potencia
de los Estatutos de Autonomia, J. AMONTILLA MARTQOS, "Lenguas minoritarias y normalizacion linguistica ante el Tribunal Constitucional”,
Revista de la Facultad de Derecho de la Universidad de Granada , 5, 2002, pgs. 341 y ss. Negando cualquier posibilidad en este sentido a los
Estatutos, en tanto que normas infraconstitucionales, vid. R.PUNSET BLANCO, cit., pgs. 83 y ss.

28 Cfr., sin embargo, F. A.CASTILLO BLANCO, "Los deberes de los funcionarios publicos", en AA VV (M.SANCHEZ MORON, ed.), Comentarios a
la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico , Lex Nova, Valladolid, 2007, pg. 369: "Configura explicitamente un deber para el funcionario
publico de conocimiento de las lenguas oficiales, de todas las lenguas oficiales, en cada Comunidad Auténoma".

29 Un estudio de campo sobre esta cuestion en T. J.MILEY, Nacionalismo y politica lingliistica: el caso de Catalufia , Centro de Estudios Politicos y
Constitucionales, Madrid, 2006, pgs. 227-232.

30 "Nada se opone a que los poderes publicos prescriban, en el ambito de sus respectivas competencias, el conocimiento de ambas lenguas para
acceder a determinadas plazas de funcionario o que, en general, se considere como un mérito entre otros el nivel de conocimiento de las mismas".

31 Cfr. D.ALVAREZ ALONSOy A.ALVAREZ DEL CUVILLO, "Nuevas reflexiones sobre la nocién de discriminacion y la eficacia de la tutela
antidiscriminatoria”, Revista Espafiola de Derecho del Trabajo , 132, 2006, pg. 1024: "Puede complicar la cuestién el hecho de que algunas veces
los rasgos distintivos de categorias sociales tipicas funcionan como circunstancias objetivas de caracter neutro que resultan relevantes para el
trabajo; esta circunstancia ha conducido a la consideracion que ya hemos calificado como erronea- de que en algunos casos es posible justificar la
discriminacion directa. Asi pues, si una mujer es despedida por quedarse embarazada o un peén de la construccion es preterido en la contratacion
por ser catalano-parlante (o por no serlo), nos encontraremos ante supuestos de discriminacion directa; el rasgo distintivo opera en estos casos
como signo o marca de la categoria a la que se concede relevancia laboral y que constituye la verdadera "causa de discriminacion". En cambio, la
consideracion del embarazo a efectos de riesgos laborales o la exigencia del conocimiento de una lengua como competencia laboral objetiva y no
como marca étnica no constituyen supuestos de discriminacion directa, dado que el criterio utilizado es profesionalmente relevante, con
independencia de que ademas pueda utilizarse para constituir categorias sociales. En todo caso, ahi no se detiene el enfoque transversal porque
podria plantearse la posibilidad de discriminacion indirecta. ( BIB 2006, 1377)_."

32 Extensamente, sobre esta cuestion y favorable a la exigencia generalizada, vid. . AGIRREAZKUENAGA, "La acreditacion del conocimiento del
catalan en la funciéon publica de las Administraciones publicas", en AA VV, Estudios juridicos sobre la Ley de politica lingdiistica , Institut d'estudis
autonomics de la Generalitat de Catalunya - Marcial Pons, Barcelona/Madrid, 1999, pgs. 219y ss.

¢ Seria posible la exigencia de pruebas reflejas que controlaran el conocimiento del castellano? Esta propuesta
chocaria con la presuncién que se deriva del articulo 3 de la_Constitucion ( RCL 1978, 2836)_. Al establecer que todos
los espanioles tienen el deber de conocer el castellano, a diferencia de las lenguas cooficiales para las que solo se
predica el derecho a usarlas, parece insostenible someter a un ciudadano espafol a pruebas linglisticas de su
conocimiento y manejo. Ni siquiera los escenarios mas catastrofistas sobre el desarrollo de las politicas educativas de
inmersion linguistica permiten augurar un escenario de deterioro semejante del castellano.

No obstante, en el marco del derecho a la tutela judicial efectiva (_sentencia 74/1987 [ RTC 1987, 74].), el Tribunal
Constitucional ha sefialado que "el deber de los espafoles de conocer el castellano hace suponer que ese
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conocimiento existe en la realidad, pero tal presuncion puede quedar desvirtuada cuando el detenido o preso alega
verosimilmente su ignorancia o conocimiento insuficiente o esta circunstancia se pone de manifiesto en el transcurso
de las actuaciones policiales. Consecuencia de lo expuesto es que el derecho de toda persona, extranjera o espafiola,
que desconozca el castellano, a usar intérprete en sus declaraciones ante la policia, deriva, como se ha dicho,
directamente de la Constitucidn y no exige para su ejercicio una configuracion legislativa, aunque esta pueda ser
conveniente para su mayor eficacia". Es decir, las presunciones derivadas de la Constitucion no suplen el
desconocimiento del castellano. Si se diera el caso de un aspirante a un empleo publico que diera muestras evidentes
de no dominar esta lengua, podria ser sometido al mismo régimen de pruebas y formacidon complementaria que se
admiten para las lenguas cooficiales.

IV . El Tribunal de Justicia y las restricciones basadas en el idioma

En una Comunidad Europea que se sustenta sobre el principio de prohibicidon de discriminacion por razén de la
nacionalidad, no ha de sorprender que las cuestiones linglisticas hayan estado presentes en la jurisprudencia del

Tribunal de Justicia®®. La perspectiva adoptada para el estudio de estos problemas que interesa ahora es la de la
consideracién del idioma frente a la libre circulacién de trabajadores, no en tanto que derecho fundamental®*. Desde la

sentencia Groener °°, el Tribunal ha mantenido una linea que se puede entender como firmemente asentada: "El
Tratado CEE no se opone a la adopcion de una politica enfocada hacia la defensa y promocién de la lengua de un
Estado miembro que, al mismo tiempo, es la lengua nacional y la primera lengua oficial. Ahora bien, la puesta en
practica de semejante politica no debe menoscabar una libertad fundamental, como es el caso de la libre circulacién
de trabajadores. Por consiguiente, las exigencias derivadas de las medidas de ejecucion de una politica de este tipo
no deben ser desproporcionadas, en ningun caso, en relacion con el fin perseguido; y sus modalidades de aplicacion
no deben suponer discriminacion alguna en detrimento de nacionales de otros Estados miembros".

33 Una sintesis en D.ORDONEZ SOLIS, "Plurilingliismo, unidad de mercado y derechos", Gaceta juridica de la Unién Europea y de la competencia
, 225, 2003, pgs. 12y ss.

34 Sin embargo, puede localizarse una primera muestra de este tratamiento en la_Directiva 2000/78/CE (_LCEur 2000, 3383)_. En este sentido,
A.ALVAREZ DEL CUVILLO, "Géneros o categorias humanas y discriminacion racial en el trabajo", en AA VV, La Igualdad ante la Ley y la no
discriminacion en las relaciones laborales , MTAS, Madrid, 2005, pgs. 108-9: "Debe advertirse que la norma no se refiere al origen racial en si
mismo considerado sino a alguna caracteristica relacionada con éste; puesto que la causa de discriminacién es en realidad el "género" o
"categoria", la distincién conforme a estas caracteristicas que tienen impacto racial termina remitiéndonos a la técnica de la discriminacién indirecta,
de ahi las referencias al objetivo legitimo y al requisito proporcionado. Un ejemplo de lo enunciado podria ser la lengua, institucién cultural que
como tal esta plenamente relacionada con la etnia (y a veces se constituye incluso en criterio prioritario de definicidon étnica, como ocurre en
Bélgica) y que incluso tiene una dimension absolutamente imprescindible en el libre desarrollo de la personalidad; no obstante, en ocasiones,
dominar determinada lengua constituye un requisito profesional esencial y determinante; su conocimiento, por tanto, puede exigirse en
determinados supuestos, pero no la identificacion étnica que pudiera derivarse de su uso".

35 STJCE 28-11-1989 (_TJCE 1990, 65)_, Groener c. Minister for Education and the Dublin Vocational Education Committee , asunto 379/87, Rec.
1989, pg. 3967.

La sentencia Angonese *°es uno de los ejemplos recientes mas destacados de esta jurisprudencia, puesto que
sintetiza perfectamente el equilibrio entre la defensa de los intereses nacionales en materia de idiomas y la remocion

de obstaculos a la libre circulacion®’. El Tribunal admite en ella que es legitimo exigir al candidato a un empleo
conocimientos linglisticos de un determinado nivel. Ahora bien, no cabe un bloqueo institucional: "un requisito (...)
que supedita el derecho a presentarse a un proceso de seleccion de personal a la posesion de un diploma linguistico
que soélo puede obtenerse en una provincia de un Estado miembro y que prohibe la presentacién de cualquier otro
medio de prueba equivalente sélo puede justificarse si se basa en consideraciones objetivas independientes de la
nacionalidad de las personas afectadas y proporcionadas al objetivo legitimamente perseguido (...). Debe
considerarse que el hecho de que un empleador supedite el acceso de un candidato a un proceso de seleccion de
personal a la obligacion de acreditar sus conocimientos linguisticos exclusivamente mediante un unico diploma, como
el certificado, expedido en una sola provincia de un Estado miembro, constituye una discriminacion por razén de la

nacionalidad contraria al_articulo 48 (actual articulo 39) del_Tratado ( RCL 1999, 1205 ter) "8.

36 STJCE 06-06-2000 (_ TJCE 2000, 119)., Roman Angonese y Cassa di Risparmio di Bolzano SpA , asunto C-281/98, Rec. 2000, pg. |-4139.

37 Cfr. A.DIAZ PEREZ DE MADRID, "La compatibilizacién de las normas nacionales de proteccién de minorias con el ordenamiento comunitario. A
proposito de las sentencias recaidas en los asuntos Bickel y Franz y Angonese ", Revista de la Facultad de Derecho de la Universidad de Granada ,
5, 2002, pg. 331-3: "Este asunto suscita la espinosa cuestion de las potenciales consecuencias discriminatorias que la protecciéon de las minorias
puede tener, que, en ocasiones, conectan con el problema de la minoria dentro de la minoria (...). El TICE centra su argumentacién en el problema
de discriminacién subyacente en el asunto: resulta irrelevante que la discriminacion se vuelva contra un propio nacional , o que sea un efecto
secundario de un sistema de proteccion de una minoria linglisticas; la discriminacion existe y, como tal, habra de comprobarse si reune los
requisitos que la pueden hacer admisible".

38 A pesar de este fallo, cfr. la acida pero no desencaminada opinién de R.LANEy N. N.SHUIBHNEen sus notas a esta sentencia, Common Market
Law Review , 37, 5, 2000, pg. 1243: "It is entirely possible (and likely) that the Pretura will dispose of the case by finding that Mr Angonese has no
diploma of any sort and was therefore not improperly barred from the competition" y pg. 1247: "Mr Angonese will now join the annals of Community
law pioneers, alongside Ms Defrenne, Miss Marshall and Mr Bosman. The irony is that whilst ultimately the claims of his predecessors prevailed, it is
unlikely that he will gain any benefit himself from the legal breakthrough he has wrought".

La exigencia de una unica acreditacion posible es contraria al Derecho comunitario, indiscutiblemente. La clara
conclusion que se deriva de ello es que las Administracion Publicas deberan desarrollar sistemas flexibles de difusién
y control de sus respectivas lenguas cooficiales. Sirva como ejemplo el sistema disefiado por la Comunidad Autbnoma

de Galicia en la_Orden de 16 de julio de 2007 (LG 2007, 272, 310)_, de la Conselleria de Presidencia, Administracions
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Publicas e Xustiza, por la que se regulan los certificados oficiales acreditativos de los niveles de conocimiento de la

lengua gallega (CELGA)*°. Bianualmente, se convocan examenes de acreditacién de conocimientos lingiiisticos no
sélo en Galicia sino en buena parte del territorio nacional y en 11 paises europeos y 6 paises americanos.

39 En su exposicion de motivos se puede leer: "Existe ainda un sector importante de cidadans galegos que non tiveron acceso ao cofiecemento da
lingua galega mediante o ensino obrigatorio. A este sector hai que sumarlle todas aquelas persoas que viven na nosa comunidade, pero son
oriindos doutras nas que a aprendizaxe escolar da lingua galega non é posible, o nimero crecente de cidadans provenientes doutros paises da
Unién Europea debido as politicas de mobilidade e integracion, tamén o numero cada vez mais grande de poboacion inmigrante procedente de
paises extracomunitarios, e, moi especialmente, a de emigrantes ou descendentes de emigrantes retornados".

V. Un esbozo de conclusion

Los argumentos juridicos recogidos y expuestos conducen a un mismo punto de llegada: la libertad individual de las
personas debe tener preeminencia a la hora de abordar las cuestiones linglisticas. El imperio ha de ceder ante los
ciudadanos. Nadie deberia ser obligado a utilizar una lengua que no sea de su eleccion en su trato con la
Administracién, sea el castellano o cualquiera de las lenguas cooficiales. Carece de sentido resucitar los viejos
fantasmas deFichtesi se pretende construir un futuro basado en la idea de ciudadania y no en la de nacionalidad.
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