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PLAN DE ACCIONS DE NORMALIZACION LINGUISTICA

1. LIMIAR

O anterior Plan de Normalizacién Linglistica (PNL) cubria o periodo 2001-2010, polo que hai
Xa moito tempo que deixou de estar en vigor e cumpria actualizalo.

Por outra parte, na Programacion Plurianual aprobada polo Consello de Goberno o 28 de maio
de 2019 sindlase dentro do eixe 3 (“Pofierse ao servizo da sociedade”), a lifia 3.2 (“Potenciar
o uso da lingua galega en todos os ambitos”), que incluia a seguinte accion 3.2.1:

OBXECTIVO.
ACCION 3.2.1 RESPONSABLE INICIO FINALIZACION ‘
Elaboracion, posta en marcha e avaliacion dun | \/p1g 01/02/19 30/12/19

novo plan de normalizacion linglistica que,
unha vez aprobado polo Claustro, guie a | INDICADORES/EVIDENCIAS
politica lingliistica da institucion. Inclie a
tarefa dun estudo da realidade sociolingliistica 01. Plan de Normalizacién Linglistica
da USC. 02. Informe de avaliacidn
03. Estudo sociolingtistico

Por mor de lle dar cumprimento a ese obxectivo, preséntase este Plan de Accions de
Normalizacidn Lingiiistica para o periodo 2020-2022 que consta de 27 accidns distribuidas en
catro bloques: Xestion, Docencia, Investigacion e Proxeccion.

Cada unha delas recolle a entidade ou entidades que tera a responsabilidade de levala a cabo
e unha data de inicio e unha de remate. Inclide tamén unha serie de indicadores e evidencias
gue permitirdn facer o necesario seguimento e a avaliacidn posterior.

Todo o conxunto de medidas que conforman este Plan foron redactadas tendo moi presentes
os Obxectivos de Desenvolvemento Sustentable da ONU, e moi especialmente o nimero 4,
“Ensino de calidade”.

Se cadra o reducido ambito temporal deste Plan, asi como o contido nimero de medidas que
recolle, apenas vinte e sete, poida resultar sorprendente; pero a Comisidon de Normalizacion
Lingliistica do Claustro, responsable da sua elaboracion, chegou axifia @ conclusion de que era
preferible redactar un plan limitado no tempo e no numero de acciéns propostas para
potenciar a sua axilidade e viabilidade.

Tratase polo tanto dun Plan que non resulta extenso no contido nin no prazo de execucion,
pero que non por iso € menos ambicioso, xa que pretende nos seus dous anos de vixencia
propiciar un salto cualitativo na extensidn do uso da lingua galega na Universidade de Santiago
de Compostela.
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PLAN DE ACCIONS DE NORMALIZACION LINGUISTICA

Como complemento ao recollido neste Plan, que pola sta propia definicidon busca convencer,
incentivar e propofier, contarase axifia cun Regulamento de Usos Lingliisticos (é a primeira
medida do dmbito de Xestion) que estableza de forma clara os dereitos individuais de todos
os membros da comunidade universitaria e conxugue os dereitos individuais cos colectivos e
as obrigas institucionais con todos eses dereitos.

A normalizacidon da lingua na Universidade require plans, medidas de regulacion e de
promocion, acciéns de dinamizacion, incentivos, formacién lingliistica, terminoldxica, axudas
tecnoldxicas como tradutores e correctores ortograficos, analises sociolingtisticas... pero, a
fin de contas, e mais aldé de todos estes artefactos, son dous os factores verdadeiramente
decisivos: por un lado, a vontade das autoridades académicas, e, polo outro, o compromiso
undnime de todos os membros da comunidade universitaria. Porque a normalizacién da lingua
é sempre, en definitiva e en Ultima instancia, unha decision persoal.
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PLAN DE ACCIONS DE NORMALIZACION LINGUISTICA

2. ANTECEDENTES

Ademais de actuacidns de anos anteriores, ao longo do ano 2019 levaronse a cabo diversas

accidns encamiinadas a recoller informacién para realizar un diagndstico actualizado da

situacidon do idioma galego en todos os ambitos da comunidade universitaria. De xeito

especifico, as tarefas realizadas ata chegar a este borrador do Plan de Accidns de
Normalizacién Linguistica (2020-2022) foron:

Propostas realizadas na Comisién de Normalizacién Linglistica do Claustro.

Andlise dos resultados do anterior Plan de Normalizacién Linglistica, monitorizando o
impacto das diversas medidas que recollia. Esta analise plasmouse no documento
“Bases para a elaboracion do novo Plan de Normalizacién Lingliistica da USC” que foi
discutido na Comision de Normalizacion Linguistica do Claustro (marzo 2019).
Achegas das comisiéns de normalizacidn linglistica dos centros, a partir das “Bases
para a elaboracién do novo Plan...”.

Xornadas “As linguas e a USC” de reflexidn sobre a politica lingliistica desta institucion:

docencia (26/11/2018), investigacion, comunicacidon, administracion e servizos
(07/10/2019).

Un primeiro adianto dos principais resultados dun estudo sociolingliistico na USC
realizado a finais de 2019, en relacion co alumnado e co PAS.

Os datos anuais de usos lingliisticos na docencia, nas teses, TFG e TFM.

Tivéronse en conta tamén os estudos xerais sobre o cofiecemento, uso e actitudes da

poboacidn levados a cabo pola Real Academia Galega ou o Instituto Galego de Estatistica.
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PLAN DE ACCIONS DE NORMALIZACION LINGUISTICA

3. PLAN DE ACCIONS

3.1. Xestion

ACCION 1.1 RESPONSABLE INICIO REMATE

SNL
Consello de Goberno

Actualizar a normativa linglistica. 2020 2021

Actualizar o regulamento de uso do galego e

convertelo nun regulamento de usos lingiiisticos,
que, entre outros aspectos, estableza a oferta INDICADORES/EVIDENCIAS

positiva nos usos cara d cidadania (comezar
sempre en galego), a sequridade lingliistica para o
alumnado (informacion sobre usos lingiiisticos na
guia docente) e incluir un sistema de sequimento e
avaliacién regular, que permita a correccion das
deficiencias que se detecten.
Complementariamente, contard cun plan de
difusion, comunicacion, concienciacion e

Novo regulamento
Actividades de difusion e comunicacién
Actividades de concienciacion e formacion

formacion.

ACCION 1.2 RESPONSABLE INICIO | REMATE
Reformular o SNL. ;‘;[e”da 2020 | 2021
Dotar o SNL dos recursos humanos necesarios

para cumprir os obxectivos marcados nas diversas | INDICADORES/EVIDENCIAS

planificacidns e apoiar a sua reorganizacion. Dotar
de procedementos de mellora da calidade os
servizos do SNL e orientalos aos usuarios/as.

Carta de servizos
Dotacién de recursos humanos e
reorganizacion do Servizo

ACCION 1.3 RESPONSABLE INICIO | REMATE
. s VPTS
Mellorar o funcionamento das comisidns de SAL 2020 2021

normalizacidn linglistica dos centros.

Mellorar a definicién das comisions de INDICADORES/EVIDENCIAS

normalizacidn lingdiistica dos centros e o
cofiecemento das suas funcions. Fomentar o
intercambio e a coordinacion entre as comisions.

Regulamento marco
Sistematizacidn das funcion das CNL
Repositorio comun actividades
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PLAN DE ACCIONS DE NORMALIZACION LINGUISTICA

ACCION 1.4 RESPONSABLE INICIO | REMATE
Incentivar as boas practicas realizadas dende as SNL 2021 2022
titulacions a través das CNL. VPTS

INDICADORES/EVIDENCIAS

Especificacion no orzamento descentralizado
Numero de boas practicas

ACCION 1.5

RESPONSABLE INICIO | REMATE

Consolidar a racionalizacién da seleccién do PAS
en canto 4s competencias linglisticas en galego.

Incorporar na RPT de PAS os perfis de competencia
lingliistica que xa se estdn requirindo nos procesos
selectivos. Mellorar e harmonizar os baremos de
méritos para a provision de postos de persoal
funcionario e laboral, en relacién coas
competencias en galego.

Xerencia

2020 2022

INDICADORES/EVIDENCIAS

Perfis de competencia linglistica RPT PAS
Mellora dos baremos de méritos para a
provisidn de postos, en relacidn coas
competencias en galego

ACCION 1.6 RESPONSABLE INICIO | REMATE
. S o VPTS

Garantir que as principais ferramentas dixitais da 2020 2021

USC estean dispofiibles en galego.

Garantir que as ferramentas informdticas de uso
corporativo estean en galego e coa debida
calidade lingiiistica, e que, de ser posible,
incorporen funcionalidades que faciliten o seu uso.
Procurar a galeguizacion dos restantes produtos
de software, non corporativo, mdis empregados
na USC que non tefian version en galego.

INDICADORES/EVIDENCIAS

Instalacién de software basico en galego nos
ordenadores e mobiles corporativos

Version en galego das aplicacidns corporativas
Integracion e/ou mellora no acceso a
ferramentas linglisticas xa existentes
(corrector, tradutor automatico, bUSCatermos
etc.)

Numero de produtos de software
galeguizados

ACCION 1.7 RESPONSABLE INICIO | REMATE
Garantir o emprego do galego na sinalética. Reitor ) 2021 2022
Xerencia

Verificar que a sinalética dos edificios e dos
servizos da USC, incluidos os prestados mediante
concesion, estea en galego (tanto ao dmbito fisico
como na rede).

INDICADORES/EVIDENCIAS

Novos sinais nos edificios e dependencias
Presenza nas redes
Documentos en lifia
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PLAN DE ACCIONS DE NORMALIZACION LINGUISTICA

ACCION 1.8 RESPONSABLE INICIO | REMATE
Definir un cronograma de accidns para difusiéne | VPTS 2020 2021
implementacién do .gal VICS

Unha vez que remate o proceso técnico de
adaptacion, informar sobre a adopcidon do .gal nos
correos electronicos individuais, elaborar e
aprobar normas sobre emprego do .gal, e adaptar
as imaxes corporativas, de ser o caso.

INDICADORES/EVIDENCIAS

Implantacion definitiva e completa do .gal

ACCION 1.9 RESPONSABLE INICIO REMATE
Manter a colaboracion coas unidades de SNL 2020 2021
formacion de PDI e PAS para integrar unha PFID

perspectiva e contidos normalizadores nos seus
programas formativos.

Os plans de formacién para ambos os dous
colectivos incluen desde hai anos formacion en
contidos e habilidades lingliisticas; pero tamén é
importante que exista unha perspectiva de
promocion da lingua manifestada en aspectos
como a lingua vehicular da formacién, a imaxe que
se transmite do multilingliismo e da diversidade
lingdiistica etc.

Servizo de Formacion de
PAS

INDICADORES/EVIDENCIAS

Accions formativas con contido normalizador

ACCION 1.10 RESPONSABLE INICIO | REMATE
Ofrecer un plan especial de asesoramento SNL 2021 2021
lingUiistico-terminoldxico, formacién e dotaciéne | PFID
elaboracién de recursos ao profesorado e ao PAS | Programa de Formacion
de nova incorporacion, se é posible integrado nun de PAS
programa de acollida e presentacién da ATIC
Universidade. M

INDICADORES/EVIDENCIAS

Materiais elaborados

7
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PLAN DE ACCIONS DE NORMALIZACION LINGUISTICA

3.2. Docencia

ACCION 2.1 RESPONSABLE INICIO | REMATE

Definir perfis lingliisticos para prazas de PDI. VP 2021 2022

Definir perfis lingliisticos mediante un compromiso
formativo en novas prazas de profesorado de
dreas de cofiecemento cun desempefio do galego
na docencia inferior ao 10 %

INDICADORES/EVIDENCIAS

Convocatorias de profesorado
Desempefio do galego nas dreas
Definir perfis de docencia en galego para as
prazas e contratacions de profesorado

a) nos departamentos que se encarguen da
docencia maioritaria das titulacions cuxo
uso do galego estd por debaixo do 10 % (é
dicir, tomase como referencia o uso do
galego na titulacion, e aféctalles aos
departamentos que se encargan
maioritariamente da docencia desa
titulacion)

ou

b) nos departamentos cuxo uso do galego na
docencia encomendada estd por debaixo
do 10 % (é dicir, tomase como referencia o
uso do galego do departamento).

En todos os casos, a base serdn os datos de uso do
galego na docencia fornecidos en XesCampus a

partir dos POD e PDA.

ACCION 2.2 RESPONSABLE INICIO | REMATE
= . VOA

Recofiecer a actividade docente en galego. VPTS 2021 2022

Recoiiecer o labor do profesorado que imparte ACMP

docencia en galego un minimo de tres anos SNL

consecutivos, asi como o daquel que elabora
materiais diddcticos en galego. Para iso cémpre INDICADORES/EVIDENCIAS
mellorar o sistema de recollida de datos
lingliisticos docentes, para facelo mdis fiable, e Directrices de PDA e POD

elaborar un procedemento para o recofiecemento. | Datos lingiisticos sobre docencia
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PLAN DE ACCIONS DE NORMALIZACION LINGUISTICA

ACCION 2.3 RESPONSABLE INICIO | REMATE
Elaborar un plan de seguridade linglistica para a xSA 2020 2021

docencia.

Incluir nas directrices de elaboracion das
planificacions académicas polos departamentos a
cuestion dos usos lingliisticos na docencia dos
graos e advertir da sua oficialidade e
consecuencias. Mellorar a informacion sobre as
linguas da docencia dos graos. Contrastar os datos
lingtiisticos recollidos no POD. Habilitar
mecanismos de control e correccidn das
discordancias entre o POD-oferta académica e a
realidade lingiiistica docente. Dar a cofiecer os
mecanismos existentes ou habilitar un sistema
especifico de queixas para o alumnado sobre as
discordancias que poidan producirse entre a oferta
académica e a realidade no que se refire ds
linguas da docencia.

Secretaria Xeral

INDICADORES/EVIDENCIAS

Directrices de planificacién académica

Mecanismos de contraste, control e

correccion

Directrices linglisticas para os exames

ACCION 2.4 RESPONSABLE INICIO | REMATE
Mellorar a definicidon das competencias xg: 2020 2022

linguisticas nos titulos de grao e facilitar a sua
adquisicion.

Naquelas titulacions cun uso do galego superior
ao 75 % acreditar no SET a competencia bilingiie
ou plurilingiie (de se usar outro idioma vehicular
de xeito oficial) mediante itinerarios para aquel
alumnado que se adapte totalmente aos usos
lingiiisticos docentes (proposta da Comision
Interuniversitaria de Politica Lingdiistica)

Secretaria Xeral

INDICADORES/EVIDENCIAS

Indicacién das competencias lingliisticas nas
memorias dos titulos de grao
Definicion de itinerarios linglisticos nas

titulaciéns con mdis do 75 % de docencia en

galego

Acreditacion das competencias bilingiies no

SET
ACCION 2.5 RESPONSABLE INICIO | REMATE
Activar plans de dinamizacion e formacion para o SNL 2020 2022
alumnado. CNL

VEPI

Pofier en marcha camparias especificas para
alumnado de 19 curso naqueles centros con menor
uso do galego enfocadas a minguar prexuizos
lingliisticos, ofrecer informacion sobre dereitos
lingliisticos, produtos, recursos e servizos para

INDICADORES/EVIDENCIAS

Plan dirixido a estudantes de 12 curso
Plan dirixido a estudantes internacionais
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PLAN DE ACCIONS DE NORMALIZACION LINGUISTICA

apoiar o seu uso do galego, e, en xeral, ofrecerlles
un ambiente propicio.

Aprobar un plan de acollida lingiiistica
(sensibilizacion e formacion integrada no seu
curriculo) para o alumnado procedente de fora de
Galicia, integrado na acollida xeral da USC, e que
conte tamén con actuacions de sensibilizacion e
formacion de cara aos axentes de acollida.

ACCION 2.6 RESPONSABLE INICIO | REMATE

Consolidar o uso do galego nas actividades de Programa A Ponte 2020 2021
captacién do alumnado da USC, nomeadamente
no programa A Ponte.

INDICADORES/EVIDENCIAS

Cooperar co programa A Ponte, e con calquera Documentacidn e sitio web d’A Ponte
outra iniciativa de captacion de alumnado que Cuestionarios de valoracion de cada
desenvolva a USC, para: actuacion

e que todas as actividades que realizan en
Galicia se desenvolvan en galego;

e que transmitan unha imaxe da USC como
espazo diverso, receptivo ao multilingliismo e
comprometido coa lingua galega.

ACCION 2.7 RESPONSABLE INICIO | REMATE

Promover o galego como lingua dos actos de Direccidns de centros 2020 2022
benvida de comezo de curso.

INDICADORES/EVIDENCIAS

Converter o galego na lingua de comunicacion
(escrita e oral) dos actos de benvida que os
diferentes centros da USC realizan a comezo de
curso para o alumnado de novo ingreso.

Os actos de benvida
Material que se ofrece ao alumnado

ACCION 2.8 RESPONSABLE INICIO | REMATE

Elaborar materiais Utiles para a comunidade SNL 2020 2021
universitaria e tamén para a sociedade en xeral,
especialmente para a educacidn secundaria, que
constitle a base do ensino universitario. Materiais elaborados

INDICADORES/EVIDENCIAS

Continuar coas lifias de traballo iniciadas coas
coleccions de Unidades Diddcticas, Videos
Diddcticos e Esenciais.

10
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PLAN DE ACCIONS DE NORMALIZACION LINGUISTICA

ACCION 2.9 RESPONSABLE INICIO REMATE

Potenciar a visibilidade do PDI especialista que VC 2020 2022
tefia como lingua vehicular o galego.

INDICADORES/EVIDENCIAS

Facelo de modo que esa visibilidade se proxecte . .
. ) o Novas nos medios de comunicacion
cara ao exterior pero tamén cara ao interior da

comunidade universitaria, sobre todo dirixida ao

alumnado.

ACCION 2.10 RESPONSABLE INICIO REMATE
Promover o cofiecemento previo da realidade VEPI 2021 2022
lingtiistica da Comunidade Auténoma e da USC VTC

entre o alumnado de intercambio ou procedente INDICADORES/EVIDENCIAS

de féra da Comunidade e que aspira a cursar

estudos na USC. Materiais elaborados

11
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PLAN DE ACCIONS DE NORMALIZACION LINGUISTICA

3.3. Investigacion

ACCION 3.1 RESPONSABLE INICIO | REMATE
Fomentar o uso do galego na transferencia dos Vil 2020 2022
resultados da investigacidn 4 sociedade. RIAIDT

AVTE

Iniciar un proxecto piloto para o fomento do uso
do galego nos servizos de transferencia que

prestan os equipos e servizos de investigacion da | INDICADORES/EVIDENCIAS
USC ds empresas e d sociedade galega.

Convenios, informes ou servizos baixo a nova
modalidade lingtistica
Proxecto piloto

ACCION 3.2 RESPONSABLE INICIO | REMATE
Visibilizar os TFM, teses e producion cientifica en | Biblioteca 2020 | 2022
galego, aproveitando as vantaxes da publicacion

en aberto. INDICADORES/EVIDENCIAS

Portal de investigacién
NQ rexistro en galego en Minerva

ACCION 3.3 RESPONSABLE INICIO | REMATE
Mellorar o impacto das publicacidns cientificas en xlFI'TS 2020 2021

galego.

Axudar a que as publicacions cientificas en galego, | INDICADORES JEVIDENCIAS
especialmente das dreas de Ciencias Sociais e

Xuridicas, e Humanidades, tefian maior Conexién con DIALNET vs Portal Investigacién
visibilidade e impacto, para superar as limitacions
que ocasiona nestes eidos a referencia a
indicadores internacionais na avaliacién das
publicacidns.

Actualizacidn na xestion das revistas da USC
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PLAN DE ACCIONS DE NORMALIZACION LINGUISTICA

3.4. Proxeccion

ACCION 4.1 RESPONSABLE INICIO | REMATE

Promover o galego nas accidns da USC destinadas | VTCI 2020 2021
a estimular vocacions cientificas.

Desenvolver preferentemente en galego a
comunicacion e as actividades de estimulo de
vocacions cientificas que promova a USC e toda a
comunicacion publica que se vincula con elas.

INDICADORES/EVIDENCIAS

Documentacidn e sitios web das actuacions
Cuestionarios de valoracion de cada actuacion

ACCION 4.2 RESPONSABLE INICIO | REMATE

Implicar a cidadania na participacién de VPTS 2020 2022
actividades en prol do noso patrimonio linguistico.

INDICADORES/EVIDENCIAS

Actividades de micromecenado

ACCION 4.3 RESPONSABLE INICIO | REMATE

Visualizar e internacionalizar o emprego do galego | VPTS 2020 2020
no eido da investigacién.

Solicitar a adhesion d Iniciativa Helsinki sobre
multilingliismo na comunicacién cientifica. Incluir
medidas requladoras sobre o uso do galego no
Regulamento dos Estudos de Doutoramento.

INDICADORES/EVIDENCIAS

Adhesion a Helsinki sobre o multilingliismo na
comunicacién cientifica
Regulamento dos Estudos de Doutoramento

ACCION 4.4 RESPONSABLE INICIO | REMATE
Potenciar o galego como lingua vehicular da VPTS 2020 2022
divulgacion cientifica. Vi

INDICADORES/EVIDENCIAS

Actividades de divulgacién
Feiras de titulacidons nos concellos

13

Documento asinado dixitalmente e accesible en:/Documento firmado digitalmente y accesible en:/Digitally signed document with accessibility at:
https://sede.usc.es/csv/F739-305D-4989-92BD

Ver detalle da sinatura na derradeira paxina/Ver detalle de la firma en la dltima pagina/See detail of the signature on the last page
CSV: F739-305D-4989-92BD 15/17



PLAN DE ACCIONS DE NORMALIZACION LINGUISTICA

4. LISTAXE DE SIGLAS

ACMP:
AVTE:
CLM:
CNL:
PAS:
PDA:
PDI:
POD:
PFID:
PNL:
RIAIDT:
RR.HH:
SET:
SNL:
VC:
VEPI:
VICS:
VII:
VOA:
VP:
VPTS:
VTCI:

Area de Calidade e Mellora dos Procedementos

Area de Valorizacién Transferencia e Emprendemento
Centro de Linguas Modernas

Comisién de Normalizacién Lingliistica

Persoal de Administracidns e Servizos

Plan Docente Anual

Persoal Docente e Investigador

Plan Organizativo Docente

Programa de Formacién e Innovacién Docente

Plan de Normalizacion Linguistica

Rede de Infraestruturas de Apoio 4 Investigacion e ao Desenvolvemento Tecnoldxico
Recursos Humanos

Suplemento Europeo ao Titulo

Servizo de Normalizacién Linguistica

Vicerreitoria de Calidade

Vicerreitoria de Estudantes e Proxeccidn Internacional
Vicerreitoria de Igualdade, Cultura e Servizos
Vicerreitoria de Investigacion e Innovacion
Vicerreitoria de Organizacién Académica

Vicerreitoria de Profesorado

Vicerreitoria de Planificacidon, Tecnoloxias e Sustentabilidade

Vicerreitoria de Titulacidns e Captacidon Internacional
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