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RESUMEN

En esta comunicacion se presenta la experiencia de gamificacion llevada a cabo en la asignatura de Fisica
durante este curso académico 2021-22. Un curso atipico, en el que las medidas sanitarias debido a la pan-
demia de COVID-19 han obligado a reducir la presencialidad e impartir las clases expositivas a través
de la plataforma Microsoft Teams. Una docencia en remoto que favorece la desconexion del alumnado
y una baja participacion, dificultando el aprendizaje. Por ello, se han utilizado cuestionarios de Kahoot
para aumentar la participacion del alumnado y favorecer la motivacion y el aprendizaje. Una medida que
ha sido bien acogida por el alumnado pero que requiere de esfuerzo y dedicaciéon por parte del profeso-
rado, ademas de una reflexion critica sobre el uso de la tecnologia en el aula.

PALABRAS CLAVE

Gamificacion, Docencia en remoto, Fisica.

INTRODUCCION

Durante este curso académico 2021-22 la actividad académica presencial se ha visto reducida por la
situacion sanitaria y muchas aulas universitarias se han trasladado al espacio virtual. Una situaciéon com-
plicada tanto para el profesorado que no estaba preparado para esta situacion como para el alumnado.
Por un lado, el profesorado se ha tenido que enfrentar al reto de una docencia mediada por una pantalla,
en las que intenta seguir explicando a estudiantes que mantienen las camaras apagadas y apenas respon-
den a la pregunta “;Hay alguien ahi?” (Elgueta, 2020). Por otra parte, el alumnado desconecta cansado de
escuchar “un monoélogo online, pero también por las largas horas frente a la pantalla y el dolor corporal
que trae consigo” (Elgueta, 2020).

El reto de esta docencia remota ha sido sin duda superar la fatiga Zoom, “ese estado de hastio, cansancio
y aburrimiento por estar largas horas frente a la pantalla en clases, reuniones o eventos” (Elgueta, 2020).
Y como sefala el filésofo coreano Byung Chul Han (2021):

“La comunicacion digital nos extentia muchisimo. Es una comunicacion sin resonancia, una
comunicacion que no nos da la felicidad. En una videoconferencia, por motivos puramente
técnicos, no podemos mirarnos a los ojos. Clavamos la vista en la pantalla. Nos resulta agota-
dor que falte la mirada del otro.”

Por ello, una de las estrategias para fomentar la participacion y atencion del alumnado en la docencia
remota ha sido la utilizacién de la herramienta de gamificacién Kahoot, una plataforma virtual que per-
mite la creacién de cuestionarios de evaluacién y que facilita la elaboracion de concursos en el aula. En
los siguientes apartados mostraremos la experiencia realizada y los resultados obtenidos.

DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA

Descripcion del contexto y de los participantes

La experiencia de gamificacion se ha llevado a cabo en la asignatura de Fisica del Grado en Ingenieria
Quimica de la Universidad de Santiago de Compostela, una asignatura de primer cuso, anual de 9 cré-
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ditos ECTS y obligatoria, con 68 estudiantes matriculados (22 mujeres y 46 hombres). Este curso debido
a las medidas de distanciamiento decretadas por las autoridades sanitarias las clases expositivas se han
impartido de forma no presencial mientras que las practicas de laboratorio y seminarios han sido mayo-
ritariamente presenciales.

Instrumentos

En esta experiencia se ha usado la plataforma Kahoot, una plataforma que permite el uso gratuito para
realizar cuestionarios con un publico que contesta a través de aparatos con conexidn a internet (de Min-
go-Lopez y Vidal-Melia, 2019).

Procedimiento

Este curso 2020-21 tras realizar el curso de formacién docente Kahoot. Creacion de cuestionarios para a
formacion universitaria se usé esta plataforma para intentar hacer menos aburridas las clases expositivas
de Fisica que se desenvolvieron a través de la plataforma Microsoft Teams. El uso de esta plataforma es
sencillo (de Mingo-Loépez y Vidal-Melia, 2019) y nos ha permitido introducir videos e imagenes en los
cuestionarios haciéndolos mas atractivos.

Inicialmente, se propuso al alumnado un juego con Kahoot al finalizar la sesion de teoria preguntando
conceptos vistos durante la sesion y que debian responder desde sus propios terminales. Posteriormente,
durante las clases presenciales, se realizé una encuesta de satisfaccion. El cuestionario era anénimo y sélo
se les pedia reportar el género. La encuesta de cuatro items, incluia estas sentencias

1-Los cuestionarios facilitan la comprension de la teoria.

2-Los cuestionarios ayudan a mantener la concentracion durante las clases.

3-Fomentan la participacion.

4-Los cuestionarios realizados con la herramienta Kahoot son mas entretenidos que los del aula virtual.

Para la valoracion de los aspectos tratados en la encuesta, se ha utilizado como instrumento de medicion
la escala de Likert, que es una de las escalas mas aplicadas en la medicion de actitudes. Las medidas de
satisfaccion e importancia se representan con una valoracién que va desde 1 (nada de acuerdo/muy mal)
hasta 5 (totalmente de acuerdo/muy bien).

RESULTADOS

En la figura 1, que presentamos a continuacion, se muestra la valoracion media de la pregunta sobre
Kahoot, obtenidas en las 51 encuestas realizadas (correspondientes a 34 alumnos y 17 alumnas).
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La figura 1, muestra que el alumnado opina que los cuestionarios facilitan la comprension de la teorfia,
ayudan a mantener la concentracion durante las clases, fomentan la participacion y califica como mas
entretenidos los realizados mediante Kahoot que los realizados a través del aula virtual en la plataforma
Moodle (Calvo, 2018 ). Ademds, con respecto a este ultimo item no se observan apenas diferencias entre
alumnas y alumnos, a pesar de que la gamificacion se vincula a los videojuegos, mas populares entre los
hombres (Clement, 2021)

DISCUSION Y CONCLUSIONES

Los resultados de la experiencia de gamificacién en esta materia utilizando la herramienta Kahoot han
sido satisfactorios tanto para alumnas como alumnos y nos han servido para hacer mas amenas las clases
en remoto en esta situacion provocada por la COVID-19. Pero también presentan desventajas, entre ellas
fomentar la competitividad en el aula, lo que puede desmotivar a las alumnas (Calvo, 2021), y aumentar
la carga de trabajo del profesorado universitario, que como seialaba Zafra en una reciente entrevista:

“Muchos piensan que los profesores solo dan clase, cuando hoy ante todo son gestores e investi-
gadores que dedican sus tiempos a actualizacion constante, interminables procesos de evalua-
cion, comisiones, congresos, acreditaciones, atencion personalizada off-online, publicar, enca-
denar méritos con vidas donde el descanso es el tiempo dedicado al estudio, y la estabilidad un
logro solo para algunos”

Sin olvidar, que el empleo de mévil en el aula y la posible cesion de datos del alumnado a las grandes
tecnologicas como Google también genera rechazo entre la ciudadania (Suarez, 2021).
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